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1. Introduccién

ORIGEN DEL ESTUDIO TECNICO

1.1 El estudio técnico tiene su origen en el cumplimiento del Plan Anual de Trabajo de la
Auditoria Interna para el afio 2021, aprobado por el Auditor Interno y comunicado
tanto al Concejo Municipal como a la Contraloria General de la Republica, asi como
en el cumplimiento del punto 6 de los Lineamientos sobre Gestiones que involucran a
la Auditoria Interna presentadas ante la CGR y el punto 2 de las Disposiciones
Institucionales para regular el procedimiento, los plazos y el tramite interno de la
solicitud y asignacion de recursos a la Auditoria Interna de la Municipalidad de
Orotina, incrustas en el articulo 8-1 del acta N°328, celebrada por el Honorable
Concejo Municipal de la Municipalidad de Orotina el 27 de abril de 2020.

OBJETIVO GENERAL DEL ESTUDIO TECNICO

1.2 Determinar las necesidades y solicitar al Concejo Municipal los recursos requeridos
por la Auditoria Interna para asegurar razonablemente que dicha dependencia cuente
con los recursos suficientes para el cumplimiento de las actividades a desarrollar
durante el ejercicio econémico 2022.

ALCANCE

1.3 El presente estudio se desarrolla visualizando el cumplimiento de las actividades a
cargo de la auditoria Interna para el ejercicio econémico 2022.

METODOLOGIA

1.4 La metodologia utilizada fue investigativa y analitica.

NORMATIVA APLICADA Y FUENTES DE INFORMACION CONSULTADAS

1.5 El desarrollo del presente trabajo se realizd en funcion de los alcances de los
Lineamientos sobre gestiones que involucran a la Auditoria Interna presentadas ante
la CGR, en aplicacion especifica del item N°6 de dicha normativa, el cual refiere Sobre
la Solicitud y Asignacion de Recursos a las Auditorias Internas del Sector Publico, asi
como en el punto 2 de las Disposiciones institucionales para regular el
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procedimiento, los plazos y el tramite interno para la solicitud y asignacioh de
recursos a la Auditoria Interna de la Municipalidad de Orotina, consignadas por el
Concejo Municipal en el Acta de la Sesion Ordinaria N°328, articulo 8-1 celebrada el
dia 27 de abril de 2020. Como fuentes de informacion se consulto los instrumentos
normativos que se detallan de seguido:

Ley General de Control interno, No. 8292.

Normas Generales de Auditoria para el Sector Publico.

Normas para el ejercicio de Auditoria en el Sector Publico.

Reglamento de Organizacion y Funcionamiento de la Auditoria Interna de la
Municipalidad de Orotina.

Planes de trabajo de la Auditoria Interna del 2016 al 2021.

Investigacion realizada por el Instituto Global de Auditores Internos (I1A), en torno
a la actividad auditora.

2.Resultados

MARCO NORMATIVO DE LA AUDITORIA INTERNA

2.1 En cuanto a la labor de las Auditorias Internas en el sector publico, la Ley General de
control Interno dispone lo siguiente:

Articulo 20.-Obligacion de contar con auditoria interna. Todos los entes y 6rganos
sujetos a esta Ley tendran una auditoria interna, salvo aquellos en los cuales la
Contraloria General de la Republica disponga, por via reglamentaria o disposicion
singular, que su existencia no se justifica, en atencion a criterios tales como presupuesto
asignado, volumen de operaciones, nivel de riesgo institucional o tipo de actividad. En
este caso, la Contraloria General ordenard a la institucion establecer los métodos de
control o de fiscalizacion que se definan.

Articulo 21.-Concepto funcional de auditoria interna. La auditoria interna es la
actividad independiente, objetiva y asesora, que proporciona seguridad al ente u
organo, puesto que se crea para validar y mejorar sus operaciones. Contribuye a que
se alcancen los objetivos institucionales, mediante la préactica de un enfoque sistémico
y profesional para evaluar y mejorar la efectividad de la administracion del riesgo, del
control y de los procesos de direccion en las entidades y los 6rganos sujetos a esta Ley.
Dentro de una organizacion, la auditoria interna proporciona a la ciudadania una
garantia razonable de que la actuacion del jerarca y la del resto, de la administracion
se ejecuta conforme al marco legal y técnico y a las practicas sanas.
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Articulo 22.-Competencias. Compete a la auditoria interna, primordialmente 1o
siguiente:

a) Realizar auditorias o estudios especiales semestralmente, en relacion con los fondos
publicos sujetos a su competencia institucional, incluidos fideicomisos, fondos
especiales y otros de naturaleza similar. Asimismo, efectuar semestralmente
auditorias o estudios especiales sobre fondos y actividades privadas, de acuerdo con
los articulos 5y 6 de la Ley Organica de la Contraloria General de la Republica, en
el tanto estos se originen en transferencias efectuadas por componentes de su
competencia institucional.

b) Verificar el cumplimiento, la validez y la suficiencia del sistema de control interno
de su competencia institucional, informar de ello y proponer las medidas correctivas
que sean pertinentes.

c¢) Verificar que la administracion activa tome las medidas de control interno sefialadas
en esta Ley, en los casos de desconcentracion de competencias, o bien la
contratacion de servicios de apoyo con terceros; asimismo, examinar regularmente
la operacion efectiva de los controles criticos, en esas unidades desconcentradas o
en la prestacién de tales servicios.

d) Asesorar, en materia de su competencia, al jerarca del cual depende; ademas,
advertir a los 6rganos pasivos que fiscaliza sobre las posibles consecuencias de
determinadas conductas o decisiones, cuando sean de su conocimiento.

e) Autorizar, mediante razon de apertura, los libros de contabilidad y de actas que
deban llevar los 6rganos sujetos a su competencia institucional y otros libros que, a
criterio del auditor interno, sean necesarios para el fortalecimiento del sistema de
control interno.

f) Preparar los planes de trabajo, por lo menos de conformidad con los lineamientos
que establece la Contraloria General de la Republica.

g) Elaborar un informe anual de la ejecucion del plan de trabajo y del estado de las
recomendaciones de la auditoria interna, de la Contraloria General de la Republica
y de los despachos de contadores publicos; en los tltimos dos casos, cuando sean de
su conocimiento, sin perjuicio de que se elaboren informes y se presenten al jerarca
cuando las circunstancias lo ameriten.

h) Mantener debidamente actualizado el reglamento de organizacion y funcionamiento
de la auditoria interna.

i) Las demas competencias que contemplen la normativa legal, reglamentariay técnica
aplicable, con las limitaciones que establece el articulo 34 de esta Ley.

Articulo 23-Organizacion. La auditoria interna se organizara y funcionara conforme
lo disponga el auditor interno, de conformidad con las disposiciones, normas, politicas
y directrices que emita la Contraloria General de la Republica, las cuales seran de
acatamiento obligatorio.
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Cada auditoria interna dispondra de un reglamento de organizacion y funcionamiento,
acorde con la normativa que rige su actividad. Dicho reglamento debera ser aprobado
por la Contraloria General de la Republica, publicarse en el diario oficial y divulgarse
en el ambito institucional.

Articulo 24.-Dependencia organica y regulaciones administrativas aplicables. El
auditor y el subauditor internos de los entes y érganos sujetos a esta Ley dependeran
organicamente del maximo jerarca, quien los nombrara y establecera las regulaciones
de tipo administrativo que les seran aplicables a dichos funcionarios. Los demas
funcionarios de la auditoria interna estaran sujetos a las disposiciones administrativas
aplicables al resto del personal; sin embargo, el nombramiento, traslado, la suspensién,
remocion, concesion de licencias y demas movimientos de personal, deberan contar con
la autorizacion del auditor interno; todo de acuerdo con el marco juridico que rige para
el ente u érgano.

Las regulaciones de tipo administrativo mencionadas no deberan afectar
negativamente la actividad de auditoria interna, la independencia funcional y de
criterio del auditor y el subauditor interno y su personal; en caso de duda, la
Contraloria General dispondra lo correspondiente.

Articulo 25.-Independencia funcional y de criterio. Los funcionarios de la auditoria
interna ejerceran sus atribuciones con total independencia funcional y de criterio
respecto del jerarca y de los demas 6rganos de la administracion activa.

Articulo 26.-Proteccidn al personal de la auditoria. Cuando el personal de la auditoria
interna, en el cumplimiento de sus funciones, se involucre en un conflicto legal o una
demanda, la institucion dara todo su respaldo tanto juridico como técnico y cubrira los
costos para atender ese proceso hasta su resolucion final.

Articulo 27-Asignacion de recursos. El jerarca de los entes y rganos sujetos a esta
Ley debera asignar los recursos humanos, materiales, tecnoldgicos, de transporte y
otros necesarios y suficientes para que la auditoria interna pueda cumplir su gestion.

Para efectos presupuestarios, se dard a la auditoria interna una categoria
programatica; para la asignacion y disposicion de sus recursos, se tomaran en cuenta
el criterio del auditor interno y las instrucciones que emita al respecto la Contraloria
General de la Republica.

La auditoria interna ejecutara su presupuesto, conforme lo determinen sus necesidades
para cumplir su plan de trabajo.
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NORMATIVA QUE REGULA LA DOTACION DE RECURSOS A LAS AUDITORIAS

2.2 El articulo 27 de la Ley General de Control Interno direcciona la responsabilidad por la
asignacion de los recursos a la auditoria Interna en el jerarca, por lo cual es importante
preguntarse ¢quién es el jerarca de la Auditoria Interna en el sector municipal?, a lo cual
lo cual la Contraloria General la Republica, en el oficio 04445 23 de marzo de 2018
dirigido a esta auditoria en las conclusiones 1 y 2 respondi6 lo siguiente:

1. El gobierno local entendido como jerarca institucional esta compuesto por el
Concejo Municipal y el Alcalde, cada uno en lo de su competencia, pero es el
Concejo Municipal, el superior jerarquico de la Auditoria Interna, de
conformidad con los articulos 24 de la LGCl y 13 inciso f) del Codigo Municipal.

2. La asignacion de recursos establecida en el articulo 27 de la LGCI, refiere a
que la Administracion tiene la obligacién de dotar de recursos suficientes a la
Unidad de Auditoria Interna, de forma tal que pueda llevar a cabo sus funciones
de acuerdo al plan de trabajo y el universo auditable; y por su parte, la propia
auditoria interna debe determinar cual es su necesidad de recursos y gestionarlo
ante su jerarca, teniendo presente los factores directamente relacionados con la
unidad, pero también las posibilidades institucionales.

2.3 Con caracter general el numeral 2.4 de las Normas para el Ejercicio de la Auditoria Interna
en el Sector Publico emitidas por la Contraloria General de la Republica bajo la resolucion
R-DC-119-2009 y publicadas en la Gaceta N°28 del 10 de febrero de 2010 indica:

El auditor interno debe gestionar que los recursos de la auditoria interna sean
adecuados y suficientes. / Ante limitaciones de recursos que afecten la cobertura y
alcance de la actividad de auditoria interna, debe presentar al jerarca un estudio
técnico sobre las necesidades de recursos, debidamente fundamentado, que
contemple al menos lo siguiente:

a. Universo de auditoria

b. Identificacion de riesgos

c. Cantidad y caracteristicas de los recursos requeridos para el ejercicio de la
actividad de auditoria interna, con la debida cobertura y alcance.

d. Indicaciéon del riesgo que se asume en el evento de que se mantengan las
necesidades de recursos gue se sustentan en el estudio.

En la determinacion de necesidades de recursos de la auditoria interna, deben
contemplarse las condiciones imperantes en la institucién y las regulaciones
establecidas por los 6rganos competentes.
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2.4 Latramitologia para la solicitud de recursos por parte de la Auditoria Interna fue displesta
por la Contraloria general de la Republica en el punto 6 de los Lineamientos sobre
gestiones que involucran a la Auditoria Interna presentadas ante la CGR, R-DC-83-2018
publicados en la Gaceta N°43 del 13 de agosto de 2018, lineamientos sobre los cuales es
importante destacar el contenido del punto 6.1.3, el cual indica:

6.1.3 Regulacién interna

Correspondera al jerarca promulgar las disposiciones institucionales
para regular el procedimiento, los plazos y el tramite interno de las
solicitudes de dotacién de recursos para la Auditoria Interna, ya sea
mediante una regulacién especifica o incorporando en las existentes los
diferentes tdépicos contemplados en estos lineamientos. A los efectos,
procedera la coordinacién pertinente con la Auditoria Interna durante la
preparacion de las regulaciones.

2.5 En congruencia con lo indicado en el parrafo anterior se tiene que el Concejo
Municipal de Orotina en el articulo 8-1 de la Sesion Ordinaria N°328 celebrada el 27
de abril de 2020, incorporo un documento titulado: Disposiciones institucionales para
regular el procedimiento, los plazos y el tramite interno para la solicitud y asignacion
de recursos a la Auditoria Interna de la Municipalidad de Orotina en cual se
establece el tramite que debe seguir para la solicitud y asignacién de recursos a la
Auditoria Interna, en los siguientes términos:

1.

GENERALIDADES

11

Ambito de aplicacion

Estos lineamientos son aplicables a la Auditoria Interna de la
Municipalidad de Orotina, al Concejo Municipal, la Alcaldia
Municipal y los titulares subordinados cuando tengan injerencia
en la dotacion y gestion de recursos para la actividad de
auditoria Interna.

1.2

Obijetivo

Estos lineamientos determinan los criterios basicos de analisis y
gestion de la dotacion de recursos a la Auditoria Interna de la
Municipalidad de Orotina y se complementan con la Directriz R-
DC-010-2015 denominada “Directrices para la solicitud y
asignacion de Recursos a las Auditorias Internas”, emitida por la
Contraloria General de la Republica y cualquier otra regulacién
sobre el particular existente o que se emita a futuro, a fin de
asegurar razonablemente que la Auditoria Interna cuente con los
recursos razonables para el cumplimiento de su cometido.

13

Responsabilidad por la
dotacion de recursos de la
Auditoria Interna.

En la gestién de la dotacién de recursos para la Auditoria Interna
de la Municipalidad de Orotina, competen diversas
responsabilidades a las instancias con injerencia en el proceso, a
saber:

a. A la Auditoria Interna le corresponde formular técnicamente y
comunicar al jerarca el requerimiento de los recursos necesarios
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para asegurar el cumplimiento de las competencias de la actividad
de auditoria interna, asi como dar seguimiento al tramite y los
resultados de la solicitud.

b. EI Concejo Municipal, tiene la responsabilidad de proporcionar
los recursos a la Auditoria Interna. En consecuencia, debe analizar
la solicitud y acordar la dotacion que se hara, con la
correspondiente justificacidn en caso de que la dotacion sea menor
a la solicitada por la Auditoria Interna.

c. Alcaldia Municipal y Direccion Administrativa Financiera,
deberan observar las instrucciones del jerarca sobre el particular,
asi como asegurar que los recursos asignados a la Auditoria
Interna se encuentren disponibles para su uso y no se desvié su
destino.

2. | SOLICITUD DE
RECURSOS

El Concejo Municipal destinara la primera Sesién Extraordinaria
del mes de julio de cada afio para que la Auditoria Interna les
presente la solicitud de los recursos que requerira para el afio
siguiente, el cual debera estar respaldada con un estudio técnico,
gue contendrd al menos lo siguiente:

a) ldentificacion del Universo auditable

b) Analisis de Riesgos.

c) Ciclo de Auditoria

d) Andlisis histérico de la dotacion de recursos a la administracion.
e) Andlisis histérico de la asignacion de recursos a la Auditoria
Interna y su relacién con el presupuesto institucional.

f) Volumen de actividades que se esta desarrollando o se pretende
desarrollar.

g) Determinacién de las necesidades de recursos.

h) Identificacién de los riesgos que emprende el jerarca por

la dotacidn insuficiente de recursos a la Auditoria Interna.

i) La Auditoria Interna debe formular técnica y profesionalmente
su presupuesto y tomando como base el que en definitiva se le
apruebe, deberd presentar al Concejo Municipal a mas tardar el 15
de noviembre su plan anual de trabajo para el afio siguiente.

j) El proyecto de presupuesto de la Auditoria Interna debe
considerar los requerimientos al menos de:

> Recursos Humanos

> Servicios de transporte

> Capacitacién

> Viticos

> Servicios profesionales externos
> Materiales y Suministros

> Bienes Duraderos

3. | TRAMITE DE LA
SOLICITUD DE
RECURSOS POR PARTE
DEL JERARCA

El jerarca, en la misma sesion extraordinaria (primera de julio)
trasladara la solicitud de recursos a la Comisién de Hacienda y
Presupuesto quien a su vez podra convocar al Auditor Interno a sus
comisiones para que le realice las aclaraciones correspondientes y
a la Alcaldia para que desde su punto de vista técnico y
documentado exprese sus consideraciones en cuanto a la situacion
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financiera institucional y posibilidades de dotacién de recursos a
la Auditoria Interna. La comisién a su vez contara con un plazo de
20 dias naturales para dictaminar y devolver al Concejo Municipal
la solicitud de recursos debidamente dictaminada y en caso de que
existan restricciones o limitaciones de orden presupuestario
técnicamente justificadas y documentadas, que no hagan factible
solventar en su totalidad las necesidades de recursos que plantea
la Auditoria, la comision debera dialogar con el Auditor Interno a
fin de convenir sobre la dotacion que podria concederse, esto en
procura de que el dictamen que se emita al Concejo Municipal
cuente con el aval del Auditor Interno.

Una vez recibido el dictamen, el Concejo Municipal en la sesion
inmediata siguiente procederd a someter a votacion dicho
presupuesto y remitira el acuerdo resultante a la administracién
para que esta lo incluya en el proyecto de presupuesto que por ley
debe la Alcaldia presentar al Concejo Municipal a mas tardar el 30
de agosto siguiente.

Asi mismo la administracion en caso de aprobacion de plazas
nuevas todo lo relativo a los perfiles deberé ser desarrollado por la
Unidad de Recursos Humanos, para su remision al Concejo
Municipal junto con el Proyecto de Presupuesto Ordinario y la
solicitud de incorporacion al Manual de Puestos de la institucion

4. | DESACUERDOS
ATINENTES A
DOTACION
RECURSOS

LA
DE

Cuando el titular de la Auditoria no esté conforme con la resolucion
del jerarca respecto a su solicitud de recursos, podréa expresarle las
razones de su inconformidad e indicarle los riesgos que podrian
generarse, aportando cualquier otra informacion que estime
pertinente. El jerarca debera referirse a lo expuesto por la
Auditoria Interna en un plazo de 10 dias naturales. Si luego de esa
gestion persiste el desacuerdo, el titular de la Auditoria Interna
debe documentar que la falta de recursos limita el desarrollo
efectivo y oportuno de la actividad y reiterar al jerarca los riesgos
que estaria asumiendo, asi como la eventual imputacion de
responsabilidad conforme al articulo 39 de la Ley general de
Control Interno.

5. | ASIGNACION
PRESUPUESTARIA
MINIMA

Como mecanismo de aseguramiento del crecimiento de la Auditoria
Interna en los afios venideros, esta deberd crecer en el mismo
porcentaje que crezca el presupuesto municipal un maximo de
crecimiento anual de un 7.5%, es decir si el presupuesto de la
institucion crece menos de ese porcentaje, el presupuesto de la
auditoria crecera en ese porcentaje, pero si el presupuesto de la
institucion crece en mas de un 7.5%, el presupuesto de la auditoria
crecera hasta un 7.5%, todo lo anterior tomando como base el
presupuesto asighado a la Auditoria el afio anterior.
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2.6 En razén de lo anterior y en cumplimiento del contenido del punto 2 de' las

Disposiciones institucionales para regular el procedimiento, los plazos y el tramite
interno para la solicitud y asignacion de recursos a la Auditoria Interna de la
Municipalidad de Orotina incorporadas por el Concejo Municipal de Orotina en el
articulo 8-1 de la Sesion Ordinaria N°328 celebrada el 27 de abril de 2020 y el
contenido del punto 6.2.1 de los Lineamientos sobre gestiones que involucran a la
Auditoria Interna presentadas ate la CGR (R-DC-83-2018 ), se desarrolla y presenta
ante el Concejo Municipal el siguiente estudio técnico de recursos.

ESTUDIO TECNICO DE RECURSOS

a. IDENTIFICACION DEL UNIVERSO AUDITABLE

2.7

2.8

2.9

El punto 6.2.2 de los Lineamientos sobre gestiones que involucran a la Auditoria Interna
ante la Contraloria General de la Republica, R-DC-83-2018, indica textualmente

El estudio sobre necesidades de recursos de la Auditoria Interna debe referirse al
universo de auditoria que esa actividad debe cubrir, considerando todos los
elementos susceptibles de la prestacion de los servicios de la Auditoria Interna
dentro de su ambito de competencia institucional. EI universo de auditoria debe
detallar y caracterizar suficientemente las unidades auditables segin el método de
agrupacion elegido por la Auditoria Interna; es decir por funcion, actividad, unidad
organizacional, proyecto, proceso, etc.

Se entiende por “Universo Auditable”, la totalidad de unidades de auditoria que se
encuentran en el ambito de fiscalizacion. La “Unidad Auditable”, es cada uno de las
posibles areas o actividades a auditar. EI Universo Auditable se obtiene a través de una
recopilacién de informacion de caracter relevante al respecto de cada area, proceso,
programa, proyecto, actividad o cualquier otra subdivision municipal, asi como toda
aquella asociacién, fundacién, ONG u otra organizacién a la que la Municipalidad
transfiera recursos.

En el caso de la Municipalidad de Orotina, el Universo Auditable responde al establecido
en el Plan Estratégico de la Auditoria Interna de la Municipalidad de Orotina para el
periodo comprendido entre el 01 de julio de 2019 y el 31 de diciembre de 2024, el cual
estd compuesto 10 Procesos y 54 sub-procesos segun se detalla en el siguiente cuadro
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universo auditable Auditoria Interna Municipalidad de OrotinA

PROCESO

SUB-PROCESO

ESTUDIO

1. Administracion
Interna

Proveeduria

Gestion de la proveeduria.

Archivo

Gestion del Archivo Municipal.

Aplicaciones informaticas e infraestructura

Gestion de las Aplicaciones informaticas e infraestructura.

Desarrollo Social

Gestion del Desarrollo Social

2. Administracién
Superior

Alcaldia Municipal

Gestion de la Alcaldia Municipal

Concejo Municipal

Gestion del Concejo Municipal

Recursos Humanos

Gestion de Recursos Humanos

Asesorfa Juridica

Gestion de la Asesoria Juridica

Presupuesto Gestion de Presupuesto
3. Alcaldia Municipal [Control Interno y Gestion de Riesgos Gestion del Control Interno y Gestion de Riesgos
11 Planficacién Gestion de la Planificacion

12 Contraloria Servicios Gestion de la Contraloria de Servicios

13 Desaroollo y programacion de tecnologias Gestion de Desarrollo y programacion de tecnologias

14 Comisiénes Permanantes Gestion de las Comisiones Permanentes

15 Comité Cantonal de Deportes y Recreacion Gestion del Comité Cantonal de Deportes y Recreacion

16 Secretaria del Concejo Gestion de la Secretaria del Concejo

17 Sub Comité Deportes Invu Orotina Gestion del Sub Comité de Deportes Invu Orotina

18 Sub Comité Deportes Barrio Jesus Gestion del Sub Comité Deprotes de Barrio JesUs

19 Sub Comité Deportes Cebadilla Gestion del Sub Comité de Deportes de Cebadilla

20 . .. |Sub Comité Deportes Cuatro esquinas Gestion del Sub Comité de Deportes de Cuatro Esquinas

21 % a0 M Sub Comité Deportes de la Trinidad Gestion del Sub Comité de Deportes de la Trinidad

22 Sub Comité Deportes de Uvita Gestion del Comité de Deportes de Uvita

23 Sub Comité Deportes Marichal Gestion del Comité de Deportes de Marichal

24 Sub Comité Deportes Mastate Gestion del Comité de Deportes de Mastate

25 Sub Comité Deportes Santa Rita Gestion del Comité de Deportes de Santa Rita

26 Comision de la Persona Joven Gestion de la Comision de la persona Joven

27 Comision de Seguridad Gestion de la Comision de Seguridad

28 Tesoreria Gestion de la Tesoreria

29 Contabilidad Gestion de Contabilidad

30 5. Direccion de  [Gestion de Cobros Gestion de la Gestion de cobros

31 Hacienda Patentes Gestion de Patentes

32 Inspeccion Gestion de Inspeccion

33 Plataforma de Servicios Gestion de Plataforma de Servicios

34 Inspeccion Gestion de la Inspeccion

35 6. Direccion de  |Infraestructura Vial Gestion de la Infraestructura Vial

36 Planificaciony  [Control Territorial Gestion del Control Territorial

37 Desarrollo Gestion Ambiental Gestion de la Gestion de Ambiente

38 Territorial Servicios Publicos Gestion de Servicios Piblicos

39 Promocion y Desarrollo Social Gestion de la Promocién y Desarrollo Social

40 Infraestructura Geogréfica SIG Gestion de la Informacion Geografica SIG

41 |7. Gestion Territorial [Valoracién y Bienes Inmuebles Gestion de la Valoracion y Bienes Inmuebles

42 Topografia Gestion de Topogréfia

43 Comision Festival de Reyes Gestion de la Comision Festival de Reyes

44 Centro de Adulto Mayor de Orotina Gestion de Centro de Adulto Mayor de Orotina

45 Asociacion Cuidados paliativos Orotina Gestion de la Asociacion Cuidados Paliativos de Orotina

46 Asociacion de Desarrollo Integral de Casjacal Gestion de la Asociciacion de Desarrollo Integral de Cascajal

47 8. Sujetos Privados Asociacion de Desarrollo Integral de Hacienda Vieja Gestion de la Asociacion de Desarrollo Integral de Hacienda Vieja

48 - Asociacion de Desarrollo Integral de la Trinidad Gestion de la Asociacion de Desarrollo Integral de la Trinidad

49 Asociacion de Desarrollo Intergral de orotina Gestion de la Asociacion de Desarrollo Integral de Orotina

50 Asociacion de Desarrollo Integral de Santa Rita Gestion de la Asociacion de Desarrollo Integral de Santa Ritra.

51 IASOPAPEDI Asociacion de Padres de Personas con Discapacidad |Gestion de la Asociacion de Padres de Personas con D idad

52 CECUDI Centro de Cuido y Desarrrollo Infantil Gestion del Centro de Cuido y Desarrollo Infantil

53
10, Proyecto

54 extraordinario de  |Administrcion general Estudio extraordinario de fiscalizacion Ley 9848
fiscalizacién

b. ANALISIS DE RIESGOS

2.10En cuanto al andlisis de riesgos el punto 6.2.3 de los Lineamientos sobre gestiones que
involucran a la Auditoria Interna ante la Contraloria General de la Republica, R-DC-83-
2018, indica:
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Los elementos del universo de auditoria deben ser analizados y clasificados en
términos del riesgo que representan con base en criterios o factores de riesgo
uniformes, debidamente seleccionados y caracterizados por la Auditoria Interna.
El andlisis y la clasificacion pueden realizarse por elementos individuales o
por grupos de elementos. De este modo, la Auditoria Interna podré establecer
prioridades respecto de la atencidn que los elementos deben recibir de parte de la
actividad, asi como del grado de relevancia, la prelacion y la frecuencia de los items
incluidos en la lista de estudios del universo de auditoria.

2.11En cumplimiento de lo dictado y con motivo de la elaboracion del Plan Estratégico 2019-
2024, con miras a realizar esta valoracion de riesgos se seleccionaron los siguientes 12
factores de riesgo.

e Recurso Humano e Informacion e Marco Juridico y Técnico
e Estratégicos e Financiero e Fraude

e Control Interno e Riesgos de Imagen e Meétodos de Trabajo

e Eticay valores e Tecnologia e Tiempo Gltima auditoria

2.12Cada uno de los elementos del universo auditable fue sometido a anélisis en funcion de
cada uno de los factores de riesgo seleccionados, ello con el objeto de identificar los niveles
de riesgo de cada uno de estos elementos en forma individual para asi determinar las
prioridades de fiscalizacion, el grado de relevancia y su inclusion en los diferentes Planes
Anuales de Trabajo de Auditoria durante los afios que van del 2020 al 2024, obteniéndose
los resultados que en forma resumida se muestran de seguido:
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Andlisis de Riesgos
VALOR DEL TIEMPO
RIESGO ASIGNADO
N°® Proceso Iten Sub- Proceso
10, Proyecto
1 extraordinario de 0 Estudio extraordinario de fiscalizacion Ley 9848 70
fiscalizacién
2 TS e 11 Gestion de la proveeduria. 70
Interna
3 & D]I‘EICC]DH = 51 Gestidon de la Tesoreria 70
Hacienda
4 1. Administracién 12 |Gestién del Archivo Municipal. 70
Interna
5 3. Alcaldia Municipal 3.1 Gestion de Recursos Humanos 70
6 5. Direccion de 52 |Gestién de Contabilidad 70
Hacienda
7 3. Alcaldia Municipal 3.3 Gestion de Presupuesto 70
6. Direccion de
8 Planificaciony 6.1 Gestion de la Inspeccion 70
Desarrollo Territorial
9 3. Alcaldia Municipal 3.2 Gestion de la Asesoria Juridica
10 3. Alcaldia Municipal 34 Gestion del Control Interno vy Gestién de Riesgos
6. Direccion de
11 Planificaciony 6.2 Gestion de la Infraestructura Vial 70
Desarrollo Territorial
12 & Aclmmlsltr'acmn 2.1 Gestion de la Alcaldia Municipal 70
Superior
5. Direccion de > .
13 ) 5.3 Gestion de la Gestion de cobros 70
Hacienda
14 & D]I‘EICC]DH = 55 Gestion de Inspeccion 70
Hacienda
15 2. Aclmmlsltr'acmn 2.2 Gestion del Concejo Municipal 70
Superior
16 5. Direccién de 54  |Gestién de Patentes 70
Hacienda
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Analisis de Riesgos
VALOR DEL TIEMPO
RIESGO ASIGNADO
N° Proceso Iten Sub- Proceso
17 3. Alcaldia Municipal 3.5 Gestion de la Planificacion 83 50
6. Direccion de
18 Planificacion y 6.3 Gestion del Control Territorial 79 50
Desarrollo Territorial
19 1. Administracion 13 Qestic'm de las Aplicaciones informaticas e 79 50
Interna infraestructura.
20 3. Alcaldia Municipal 3.6 Gestion de la Contraloria de Servicios 79 50
6. Direccion de
21 Planificacion y 6.4 Gestion de la Gestion de Ambiente 79 50
Desarrollo Territorial
22 7. Gestion Territorial 7.1 Gestion de la Informacion Geografica SIG 79 50
23 4. Concejo Municipal 4.1 Gestion de las Comisiones Permanentes 76 50
24 3. Alcaldia Municipal 3.7 Gestion de Desarrollo y programacion de tecnologias 76 50
6. Direccion de
25 Planificacion y 6.5 Gestion de Servicios Publicos 76 50
Desarrollo Territorial
26 7. Gestion Territorial 7.2 Gestion de la Valoracién y Bienes Inmuebles 75 50
6. Direccion de
27 Planificacion y 6.6 Gestion de la Promocion y Desarrollo Social 73 50
Desarrollo Territorial
28 B 42 Gestic'm. ,del Comité Cantonal de Deportes y 72 50
Recreacion
29 Db G 1.4 Gestion del Desarrollo Social 71 50
Interna
30 = Dlrch1én E= 5.6 Gestion de Plataforma de Servicios 71 50
Hacienda
31 7. Gestion Territorial 7.3 Gestion de Topografia 71 50
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Analisis de Riesgos
VALOR DEL TIEMPO
RIESGO ASIGNADO
N° Proceso Iten Sub- Proceso
32 4. Concejo Municipal 4.3 Gestion de la Secretaria del Concejo 30
33 4. Concejo Municipal 4.4 Gestion del Sub Comité de Deportes Invu Orotina
34 4. Concejo Municipal 4.5 Gestion del Sub Comité Deprotes de Barrio Jests
35 4. Concejo Municipal 1.6 Gestion del Sub Comité de Deportes de Cebadilla
36 4. Concejo Municipal 4.10 Gestion del Comité de Deportes de Marichal
37 4. Concejo Municipal 4.11 Gestion del Comité de Deportes de Mastate
38 4. Concejo Municipal 412 Gestion del Comité de Deportes de Santa Rita
Gestién del Sub Comité de Deportes de Cuatr
39 4. Concejo Municipal 47 EOIlml G Shly Smis O REiiss o usi 30
Esquinas
40 4. Concejo Municipal 4.8 Gestion del Sub Comité de Deportes de la Trinidad
41 4. Concejo Municipal 4.9 Gestion del Comité de Deportes de Uvita
42 4. Concejo Municipal 4.13 Gestion de la Comisidn de lapersona Joven
43 4. Concejo Municipal 4.14 Gestion de la Comision de Seguridad
44 9. Sujetos Publicos 9.1 Gestion de las Juntas Administrativas de Educacién
45 8. Sujetos Privados 8.1 Gestion de la Comisidn Festival de Reyes
46 8. Sujetos Privados 8.10 Gestion del Centro de Cuido y¥ Desarrollo Infantil 30
47 8. Sujetos Privados 8.2 Gestion de Centro de Adulto Mayor de Orotina 30
o 8. Sujetos Privados ns Gest'llc'm de la Asociacién Cuidados Paliativos de 30
Orotina
e 8. Sujetos Privados f Gestil:'lm de la Asociciacidn de Desarrollo Integral de 30
Cascajal
=0 8. Sujetos Privados 8.5 Gesltic'm de.]E.l Asociacidon de Desarrollo Integral de 30
Hacienda Vieja
=1 8. Sujetos Privados G Gestion de la Asociacidn de Desarrollo Integral de la 30
Trinidad
=2 8. Sujetos Privados nF Gest'llc'm de la Asociacidon de Desarrollo Integral de 30
Orotina
e 8. Sujetos Privados e Gestil:'ml de la Asociacidon de Desarrollo Integral de 30
Santa Ritra
Gestidn de la Asociacion de Padres de Personas con
54 8. Sujetos Privados 8.9

Discapacidad

c. CICLO DE AUDITORIA

2.13Los Lineamientos sobre gestiones que involucran a la Auditoria Interna ante la CGR R-

DC-83-2018 en el punto 6.2.4 en cuanto al ciclo de auditoria indican:

La Auditoria Interna debe indicar en su estudio de necesidades de recursos, la
duracion y la composicion de su ciclo de auditoria. En cuanto a la composicion del
ciclo de auditoria, la Auditoria Interna debera organizar los estudios conforme a su
relevancia en términos del riesgo identificado para los elementos del universo de
auditoria al que se refieren, teniendo en cuenta que algunos estudios deben
realizarse todos los afios, mientras que otros pueden emprenderse con una
frecuencia menor. En cuanto a la duracién del ciclo de auditoria, la Auditoria
Interna considerara los escenarios a que se refiere la norma 6.2.7 de estos
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lineamientos. Igualmente, el andlisis deberd reflejar el impacto de las limitaciones
de recursos sobre el ciclo de auditoria, y enfatizar la priorizacion de los estudios
sobre los elementos de mayor riesgo, en tanto su dotacion permita atenderlos luego
de haber observado los requerimientos del ordenamiento.

2.14 Para establecer el ciclo de auditoria es necesario conocer la cantidad de elementos que

conforman el universo auditable, la estimacion de dias necesarios para realizar un estudio
de Auditoria en cada uno de los elementos que conforman ese universo auditable, segun
su nivel de riesgo y la cantidad de dias disponibles para hacer auditoria, para lo cual hay
que definir:

Dias asignados a una auditoria segun su nivel de riesgo

Considerando los requisitos que establecen las Normas Generales de Auditoria para el
Sector Publico, para la ejecucion de Estudios de Auditoria y siendo poco conservadores
consideramos que para un estudio de Auditoria en un sub proceso considerado de nivel
de riesgo alto deben destinarse al menos 70 dias, para un sub proceso con un nivel de
riesgo medio 50 dias y para un sub proceso con nivel de riesgo bajo 30 dias, de lo cual
tenemos:

Subprocesos
Nivel de Riesgo auditables por
nivel de riesgo

Dias evaluacion
asignados

TOTALES 2560

Con lo anterior se tiene que para la fiscalizacidn del Universo Auditable de la Auditoria
Interna se requiere de al menos 2560 dias segun se puede apreciar en el siguiente cuadro.

Dias laborales con que cuenta la auditoria Interna

Tomando como base el ejercicio econdmico 2022 se tiene que la Auditoria Interna
dispondréa de 430 laborales, segun el siguiente detalle:
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# Sabados y . Asuetosy [ Tiempo Tiempo . Incapacidady | Total dias

FUNCIONARIO DIAS | Domingos Feriado . Hjecutivo | Capacitaciones Vacaciones otros AT
AUDITOR
it 365 105 8 1 31,25 15 30 12 164
ASISTENTE
DE 366 105 8 1 24 15 22 12 180
AUDITORIA
OFICINISTA | 366 105 8 1 24 15 30 12 86

TOTALES 1097 315 24 3 79 45 82 36 430

2.18 Distribucion de dias dentro de las actividades a cargo de la auditoria Interna

Considerando las diferentes actividades a cargo de la Auditoria Interna, la Ley General
de Control Interno, la Ley Contra la Corrupcion y el Enriquecimiento Ilicito en la
Funcion Publica, las normas Generales de Auditoria para el Sector Publico, las Normas
para el Ejercicio de la Auditoria en el Sector Publico y deméas lineamientos y
disposiciones emitidas por la contraloria General de la Republica se tiene la siguiente
distribucion del tiempo laboral con que cuenta la auditoria Interna.

DIAS DIAS DIAS
PORCENTAJE DETALLE ASIGNADOS | ASIGNADOS ASIGNADOS | TOTALES
AUDITOR | ASISTENTE OFICINISTA
INTERNO | AUDITORIA
42% Servicios de Auditoria 180 180
5% Servicios preventivos: Asesorias y advertencias 20 20
6% Estudios especiales (Denunicias y otros) 25 25
3% Reserva espacios para estudios de interes de la CGR y 15 15
Concejo Municipal
2% Estudio autoevaluacion de la calidad de la Auditoria 10 10
2% Informe anual de labores de la Auditoria Interna 10 10
5% Legalizacién de Libros 1 22 23
Colaboracién en revision, confeccién, registo de
15% expedientes de estudios y colaboracion en actividades a 64 64
carao del Auditor
20 Estudio técnico y presupuesto de la auditoria interna 8 8
2% laboracion del Plan Anual de trabajo de la Auditoria 8 8
Seguimiento de recomendaciones emitidas por la
5% . . - 20 20
Auditoria Interna y disposiciones de la CGR
1% Elaboracién del plan de capaitaién 5 5
10% Asegurameinto de la Calidad y Planificacién estratégica 42 42
TOTALES 164 180 86 430

2.19 En consideracion de que unicamente 2 de los 3 funcionarios con que cuenta la Auditoria
Interna estan legitimados para ejecutar servicios de auditoria y en consideracién de la
cantidad de actividades que deben desarrollarse con caracter obligatorio, se tiene que en
la actualidad la Auditoria Interna dispone de tan solo con 180 dias habiles para desarrollar
proyectos de auditoria propiamente dichos (Auditoria Operativa, Auditoria Financiera y
Auditoria de Caréacter Especial), lo que nos permite desarrollar al afio tan solo 2 proyectos
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2.20

2.21

de auditoria de nivel deriesgo alto y 1 proyecto de nivel de riesgo medio con un ciclo de
auditoria de 18 afos resultante de la aplicacion de la siguiente formula:

Total subprocesos
auditables Ciclo de
- _ auditoria
Cantidad de = 2 e
subprocesos a
evaluar por afio
54
18
3 -

Se tiene por consiguiente que con los recursos con que se cuenta en la actualidad, el Ciclo
de Auditoria de la Municipalidad de Orotina es de 18 afios, de donde se tiene que durante
el quinquenio que va del afio 2020 al afio 2024, la Auditoria Interna de la Municipalidad
de Orotina tendria la posibilidad de fiscalizar Gnicamente 15 de los 54 subprocesos que
conforman su universo auditable (10 de riego alto y 5 de riesgo medio) lo que es o mismo
a decir que entre el afio 2020 y 2024 se podria auditar tan solo un 28 % del Universo
auditable de la Municipalidad de Orotina, quedando al descubierto el restante 72%,
porcentaje que no es representativo ni permite a la Auditoria Interna coadyuvar con la
Administracion de manera Optima, sin dejar de lado la incidencia negativa que en la
capacidad de auditar dicho universo podria generar la presentacion de denuncias por parte
de la ciudadania ante la propia auditoria interna o bien ante la Contraloria General de la
Republica, instancia que normalmente traslada las denuncias a las Auditorias Internas
para su atencion, asi como las solicitudes que realicen otros 6rganos con competencia
para ello como la Asamblea Legislativa y el Ministerio Publico.

Ciclo de Auditoria Ideal

El Instituto Global de Auditores Internos (1l1A), es una asociacion profesional
internacional con sede en Estados Unidos de Norte América, que se reconoce Como
autoridad lider, defensora y educadora de la profesion de la auditoria interna. A nivel
mundial posee mas de 180.000 miembrosy dentro de algunas de sus funciones se incluyen:
la creacion de redes profesionales nacionales e internacionales, capacitacion vy
certificaciones de clase mundial, formulacion de normas y directrices, investigaciones y
desarrollo profesional en el campo de la auditoria.
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2.23

2.24

Esta Institucion desarrolla desde 1992, una evaluacion anual acerca de las actividades de
diversas auditorias internas de aproximadamente 44 paises, mediante la “Red Mundial de
Informacion de Auditoria” (siglas en ingles GAIN). Los datos obtenidos mediante tales
evaluaciones permiten conocer y comparar las mejores practicas de auditoria
implementadas en las organizaciones de diversos sectores (gobierno, financiero,
tecnologico, aeroespacial y manufacturero, entre otros), establecer enlaces para el
intercambio de conocimiento, asi como mejorar la eficacia y eficiencia operativa.

Entre las métricas consideradas por el Instituto en la indicada evaluacién, estan las
siguientes:

Tamafio de las auditorias y sector al que pertenecen.

Estadisticas de las organizaciones.

Dotacion de recursos.

Medidas operativas, incluyendo los ciclos de rotacion de auditoria.

Medidas de desempefio.

Evaluacion de riesgos e informacion acerca de la planificacion de los servicios
de fiscalizacion.

A continuacion, se presenta un grafico comparativo con los plazos de cobertura del
universo de auditoria, en relacion con las siguientes variables (Ver gréfico No. 1):

o El total de las auditorias gubernamentales estudiadas (51).
e Auditorias que presentan un “staff” en un rango de 11 y 25 auditores (128).
o El total de auditorias estudiadas (472).

Grafico No.1
Years Covered By Audit Plan

Govemment Auvdit Staff Size- 111025 Unives rse

Fuente: Global Audit Information Network 2012, The Institute of
Internal Auditor, Pagina No 83.
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2.25

Del gréfico anterior se colige lo siguiente:

e De las 51 auditorias gubernamentales (primera barra del grafico) se observo que
el 25 % de ellas cubre el 100% del universo de auditoria en dos afios, el 60% en tres
afios, mientras que el 5% y el 10% lo abarcan en cuatro y cinco afios, respectivamente.

e De las 128 auditorias que disponian de un “staff” de 11 a 25 auditores (segunda
barra del gréafico), se obtuvo como resultado que el 21% cubre el 100% del universo
de auditoria en dosafios, el 55% en tres afios y el 12% en cuatro afios y cinco afos,
respectivamente.

e En relacion con la cobertura del universo de auditoria de la poblacién total
(tercera barra del gréafico), equivalente a 472 auditorias, se aprecio que el 16% de
las auditorias internas cubren el 100% del universo de auditoria en dos afios, el 67%
en tres afos, un 3% en cuatro afios, mientras que un 12% y 2% en cinco afios y mas,
en su orden.

2.26 De los resultados presentados, se aprecia que la cobertura del 100% del universo de

2.27

auditoria, considerando las variables sefialadas, se cubre con mayor frecuencia (60%,
55% y 67% de las Auditorias) en un periodo de tres afios, estandar al cual la Auditoria
Interna de la Municipalidad de Orotina no se acerca, segun la situacion descrita en este
documento.

Es importante sefialar que los paises participantes en este estudio, en su mayoria son
desarrollados, de modo que poseen personal muy bien capacitado, mejores herramientas
informaticas y mayores recursos econémicos, situacion que evidentemente incide en un
menor tiempo utilizado en la prestacion de los servicios de auditoria. Esto implica que el
tiempo que dedica un fiscalizador de las auditorias gubernamentales estudiadas por el
Instituto Global de Auditores Internos, resultaria inferior al de los auditores del Sector
Publico Costarricense, lo que nos obliga a ser més efectivos, asi como a requerir del
recurso humano necesario gque se plantea en este estudio. Cabe sefialar que conforme el
recurso humano se requiere infraestructura, equipo tecnoldgico, recursos para
capacitacion, viaticos, materiales y suministros y otros.

dye. ANALISIS HISTORICO DE DOTACION DE RECURSOS AL RESTO DE LA

INSTITUCION Y A LA AUDITORIA INTERNA EN RELACION CON EL
PRESUPUESTO ORDINARIO DE LA MUNICIPALIDAD

2.28 Lanorma 2.2.5 de los Lineamiento sobre Gestiones que involucran a la Auditoria Interna

presentadas ante la CGR disponen que:

Salvo cuando la Auditoria Interna sea de reciente creacion, el estudio debe
incorporar un analisis del comportamiento de los recursos de la institucion en
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general y los de la Auditoria Interna en especifico, considerando niveles de
crecimiento y relaciones porcentuales entre ambos. A los efectos, deberan
contemplarse los recursos financieros y de personal, asi como cualesquiera otros
que conlleven una necesidad particular para una prestacion efectiva y oportuna de
los servicios por parte de la Auditoria Interna

2.29 En cumplimiento de lo establecido en la norma anotada, se realizaron los analisis pertinentes,
de los cuales se determind:

i. Niveles de crecimiento y relaciones porcentuales entre el presupuesto ordinario total de
la Municipalidad de Orotina VRS el Presupuesto ordinario total asignado a la
Auditoria Interna durante el cuatrienio 2017 -2021.

Presupuesto Ordinario Total
Presupuesto asignado a la

4798 841 935,99| 3 702 805 740,41 3852 261 783,37 3835629 262,00 3429 076 250,08

K L 4739 889 474,46 3 629 213 564,25 -23,43% 3779059 173,89 4,13% 3765410477,16] -0,36% |3360314832,14] -10,76%
racion en general

Presupuesto asignado a la Auditoria|

- 58952461,53| 73592 176,16 24,83% 73202 609,48 -0,53% 70218784,84] -4,08% 68761417,94] -2,08%
nterna
i6 tual del
o porlfen u « .,e - 98,77% 98,01% 98,10% 98,17% 97,99%
ala en general
Relacion porcentual del prepuesto|
P n 1,23% 1,99% 1,90% 1,83% 2,01%

do a la Auditoria Interna

Fuente: Elaboracion propia con vista en las Actas aprobacion presupuestos ordinarios 2017, 2018, 2019, 2020y 2021

2.30 Se extrae del cuadro que se presenta que durante el cuatrienio que va del afio 2017 al
afio 2021, el porcentaje de asignacion presupuestaria a la Auditoria Interna ha
representado entre un 1.23 % y un 2.01% del presupuesto total de la Municipalidad de
Orotina, asimismo que entre el afio 2017 y el afio 2018 el presupuesto asignado a la
auditoria interna crecid en un 24.83%, en tanto durante el mismo periodo el presupuesto
de la Municipalidad de Orotina decreci6 en un 23.43%, entre el afio 2018 y el afio 2019
el presupuesto de la Administracion en general crecié en un 4.13% y el de la Auditoria
Interna disminuy6 en un -0.5.%, entre el afio 2019 y el afio 2020 tanto el presupuesto de
la administracién en general como el de la Auditoria Interna disminuyeron en un -0.36%
y un -4.08% en forma respectiva y entre el afio 2020 y 2021 los presupuestos tanto de la
administracion como de la auditoria decrecieron en un -10.76% y un -2.08%
respectivamente.

ii. Niveles de crecimiento y relaciones porcentuales entre la cantidad de plazas de
la Municipalidad de Orotina VRS la cantidad de plazas asignadas a la Auditoria
Interna durante el cuatrienio 2017 -2020.
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Numero total de plazas 80 90 92 96 97
Pl ignad la institucid

azas asignadas a la institucién en - - 12,99% 2 2,30% 0 4,49% &
general
|;Iazas asignadas a la auditoria interna 3 3 0,00% 3 0,00% 3 0,00% 3
Relacién ~ porcentual de plazas) g e, 9,67% 9,74% 96,88% 96,91%
asignadas a la institucion en general
Relaci6 tual pl ignad

e acer porcen ual plazas asignadas 3,75% 3,33% 3,26% 3,13% 3,00%
ala Auditoria Interna

1,08%

0,00%

Fuente: Elaboracién propia con vista en las Actas aprobacion presupuestos ordinarios 2017, 2018, 2019, 2020y 2021

Se desprende del anélisis del cuadro que se presenta:

» Durante el afio 2017 la Municipalidad de Orotina contaba con 80 plazas de las
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cuales 77 (96.2%) estaban asignadas a la institucién en general y 3 (3.75%) a la
Auditoria Interna.

Para el afio 2018 se paso a 90 plazas lo que significa un aumento de 10 plazas que
fueron destinadas a la institucion en general, manteniéndose la auditoria con las
mismas 3 plazas, con lo cual el nivel de asignacion de plazas a la institucion en
general pasé de un 96.25% a un 96.67% y el nivel de participacion de la auditoria
en el acceso a las plazas con que cuenta la institucion disminuyd del 3.75% al
3.33%.

Para el afio 2019 se paso de 90 a 92 plazas, es decir se crecid en 2 plazas que
fueron asignadas a la institucion en general y la Auditoria Interna se mantuvo con
3 plazas, con lo cual el nivel de asignacion de plazas a la institucion en general
pasd de un 96.67% a un 96.74y% y el nivel de participacion de la auditoria en el
acceso a las plazas con que cuenta la institucion disminuyé del 3.33% al 3.26%.

Para el afio 2020 se paso de 92 a 96 plazas, es decir se crecid en 4 plazas que
fueron asignadas a la institucion en general y la Auditoria Interna se mantuvo con
3 plazas, con lo cual con lo cual el nivel de asignacion de plazas a la institucién en
general paso6 de un 96.74% a un 96.88 % y el nivel de participacion de la auditoria
en el acceso a las plazas con que cuenta la institucion disminuy6 del 3.26% al
3.13%.

Para el afio 2020 se pas6 de 92 a 96 plazas, es decir se crecié en 4 plazas que
fueron asignadas a la institucion en general y la Auditoria Interna se mantuvo con
3 plazas, con lo cual con lo cual el nivel de asignacion de plazas a la institucion en
general paso6 de un 96.74% a un 96.88 % y el nivel de participacién de la auditoria
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en el acceso a las plazas con que cuenta la institucion disminuyo6 del 3.26% “al
3.13%.

» Para el afio 2021 se paso de 96 a 97 plazas, es decir se crecio en 1 plaza que fue
asignada a la institucion en general y la Auditoria Interna se mantuvo con 3 plazas,
con lo cual el nivel de asignacion de plazas a la institucion en general paso de un
96.88% a un 96.91 % y el nivel de participacion de la auditoria en el acceso a las
plazas con que cuenta la institucion disminuyé del 3.13% al 3.09%.

2.31Se tiene de lo anterior que en términos generales entre el afio 2017 y el afio 2021 la
Municipalidad de Orotina paso de contar con 80 plazas a contar con 97 plazas, es decir
que la cantidad de plazas crecié en un 21.25%, sin que en ese crecimiento se diera
participacion a la Auditoria Interna.

f. VOLUMEN DE ACTIVIDADES QUE SE ESTA DESARROLLANDO O SE
PRETENDE DESARROLLAR

2.32La norma 6.2.6 de los Lineamientos sobre gestiones que involucran a la Auditoria
Interna presentadas ante la CGR en relacion con el volumen de actividades establece
los siguiente:

Salvo cuando la Auditoria Interna sea de reciente creacion, el estudio debera
incorporar un recuento de las actuaciones realizadas por la Auditoria
Interna al menos en los Ultimos tres afios, considerando los servicios de
auditoria y los servicios preventivos, asi como las actividades administrativas
asociadas a la gestion de la Auditoria Interna. Igualmente, deberan contemplarse
los planes a corto, mediano y largo plazo de la Auditoria Interna, como
intencion del volumen de actividades que estaria asumiendo con la dotacién de
recursos actual.

2.33Para dar cumplimiento a lo indicado en la norma se presenta las actividades
desarrolladas por la Auditoria Interna durante los afios que van del 2017 al 2020 y las
que se proyecta realizar durante el ejercicio 2021, en los siguientes téerminos:
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Municipalidad de Orotina
Auditoria Interna
Detalle de actividades quinquenio 2017-2021
Volumén de actividades por afio
Detalle de actividades 2017 2018 2019 2020 Estimacion
2021

Actualizacion procedimientos de auditoria 1 1 1 1 1
Advertencias 2 3 0 0 0
Asesorias 0 5 11 6 5
Atecién requerimientos CGR, Asamblea Legislativa
otros entegexternos £ ! ! 2 0 10 3
Autoevaluacién de la calidad de la Auditoria Interna 1 1 1 1 1
Autorizacién de Libros 19 20 17 45 25
Denuncias de ciudadanos 1 0 5 2 8
Denuncias trasladadas por CGR 0 0 0 0 Inestimable
Estudio Técnico de Recursos y Presupuesto de la 1 1 1 1 1
Auditoria Interna
Estudios de Auditoria 3 4 8 2 3
Informe de ejecucién del plan anual de trabajo de la Aly
estado de las recomendaciones emitidas por Al, CGRy 1 1 1 1 1
despachos de contadores Publicos
Monitoreo Plan Estratégico 1 1 1 1 1
Plan Anual de Capacitacién 0 1 0 1 1
Plan Anual de Trabajo 1 1 1 1 1
Relaciones de Hechos y Denuncias Penales 3 0 0 3 Inestimable
Seguimeinto de recomendaciones emitidas por la .
Auditoria Interna y CGR. 10 4 8 8 3
Seguimieto de Relaciones de Hechos y Denuncias
Peiales ! 0 10 0 0 2
TOTAL ACTIVIDADES REALLIZADAS AUDITORIA INTERNA 45 55 55 75 56

Fuente: controlesinternos de ejecucién de actividades

* Iniciados sin concluir

2.34Se tiene a su vez que con los recursos con que se cuenta en la actualidad, la Auditoria
Interna a corto, mediano y largo plazo, mantendra una constante en el desarrollo de sus
actividades similar a las actividades ejecutadas durante los afios que van del 2017 al 2020
y los que se proyecta desarrollar durante el ejercicio econémico vigente, el cual esta
orientado a la atencion de las actividades a ejecutar con caracter obligatorio por asi estar
normado, mas el desarrollo de 3 estudios, cuya ejecucion se hace la salvedad, va a estar
circunscrita a la ejecucion de alguna actividad de caracter eventual como por ejemplo el
traslado por parte de la Contraloria General de la Republica o la presentacion en nuestra
sede de alguna denuncia cuyo materialidad nos obligue a asignar para su atencion, un
tiempo superior al que se tiene reservado para tales efectos.
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g. DETERMINACION DE LAS NECESIDADES DE RECURSOS

2.35 El punto 6.2.7 de los Lineamientos Sobre Gestiones que Involucran a la Auditoria Interna
Presentadas ante la CGR, indica:

Con base en los elementos anteriormente regulados, deben determinarse las
necesidades de recursos para que la Auditoria Interna pueda cubrir el universo
auditable aplicando un ciclo razonable definido y fundamentado técnicamente por
el Auditor Interno, considerando el criterio del jerarca. A los efectos, el estudio
debe considerar dos escenarios: uno ideal bajo el supuesto de recursos suficientes
y necesarios y otro que contemple la situacion actual, de manera que pueda
efectuarse una comparacion. Ese estudio puede contener comparaciones de los
recursos con el plan anual de auditoria. Asimismo, la Auditoria Interna debera
determinar cudl es en su criterio la dotacion razonable que puede solicitar al
jerarca con vista en las disponibilidades institucionales, teniendo en cuenta factores
tales como el presupuesto institucional y situaciones del entorno que pueden incidir
de algun modo sobre la capacidad de la entidad para garantizarle los recursos
Optimos para su gestion

e Escenario actual
2.36 Refiere la norma que en funcion de los elementos anteriormente regulados (normas 6.2.2,

6.2.3, 6.2.4, 6.2.5, 6.2.6), deben determinarse las necesidades de recursos, por lo cual se
tiene sobre estas normas a manera de resumen, lo siguiente:

Norma Detalle Resultados

6.2.2 | ldentificacion del | En la identificacion del Universo Auditable se establece
Universo de Auditoria | que el Universo Auditable de, la Municipalidad de Orotina
esta compuesto por 10 procesos y 54 sub— procesos.

6.2.3 | Analisis de riesgos Se realizo el analisis de riesgos y se determino que, de los
54 subprocesos, 16 son de riesgo alto, 15 son de riesgo
medio y 23 son de riesgo bajo

6.24 | Ciclo de Auditoria En la determinacion del ciclo de auditoria se tiene que con
los recursos con que se cuenta en la actualidad este de 18
anos.

6.25 | Andlisishistoricodela | En el Anélisis historico de dotacion de recursos se
dotacion de recursos a | identifica que los porcentajes de asignacion de recursos a
la Administracion la Auditoria respecto a los presupuestos totales de la
institucion no han variado en forma significativa, con lo
cual existe conformidad por parte de la auditoria Interna
respecto a la asignacion de recursos en las Partidas de
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Servicios, Materiales y Suministros y Bienes Duraderos,
no obstante en lo referente al recurso humano, durante el
quinlueni que va del afio 2016 al 2021 la institucion paso
de contar con 80 a 97 plazas, es decir que se dio un
crecimiento de 17 plazas de las cuales ninguna fue
otorgada a la Auditoria Interna, con lo cual y a pesar de que
el recurso humano de la Municipalidad durante ese
periodo se incrementd en un 21.25%, durante el mismo
periodo la Auditoria ha funcionado con 2 plazas técnicas
y 1 administrativa.

6.26 | Volumen de | Durante los afios 2017, 2018, 2019 y 2020, se realizaron
Actividades en promedio 57 actividades anuales por parte de la
Auditoria Interna dentro de los cuales ademéas de las
actividades de caracter obligatorio se realizaron e
promedio 4 estudios de auditoria por afio.

En el afio 2019 se actualizan los procedimientos de
Auditoria y se realizan algunos ajustes orientados a
garantizar el cumplimiento de las normas contenidas enel
Manual de Normas Generales de Auditoria para el Sector
Pdblico, con lo cual conforme con el tiempo efectivo con
que cuenta la Auditoria Interna para hacer Auditoria se
establece que con los recursos con que contamos en la
actualidad, nos encontramos en capacidad de realizar tan
solo 3 estudios de auditoria anuales, 2 de riesgo alto uno
de riesgo bajo.

2.37 En el andlisis realizado se tiene que, bajo el escenario actual, con los recursos que se le
vienen asignando a la Auditoria Interna, ademas de la realizacion de los estudios de
carécter obligatorio, la Auditoria Interna se encuentra capacitada para realizar Unicamente
2 estudios de riesgo alto y 1 de riesgo bajo.

e Escenario actual VRS Escenario ideal

2.38La referencia de un ciclo razonable para que una Auditoria Interna pueda cubrir su
Universo Auditable, lo podemos encontrar en las evaluaciones anuales acerca de las
actividades de diversas auditorias internas que desde el afio 1992 realiza el Instituto Global
de Auditores Internos (11A), en donde se ha determinado que en un mayor porcentaje (60%)
las Auditorias Gubernamentales cubren su universo Auditable en 3 afios.

Contrario a lo anterior en el escenario actual (2 funcionarios legitimados para hacer
auditoria), la Auditoria Interna de la Municipalidad de Orotina esta capacitada para cubrir
su universo de Auditoria en 18 afios y para llegar al escenario ideal, es decir a cubrir ese
universo de auditoria en 3 afios, requeriria de la asignacion de al menos 4 plazas técnicas
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de mas, seguin se puede apreciar en el siguiente cuadro.
Procesos por Procesos que Ciclo de
Condicion . se auditan o Auditoria
Auditar L ~
auditarian en afios
Escenario Actual 3 18
Asignacion 1 plaza técnica de mas 6 9
Asignacion 2 plazas técnicas de mas 54 9 6
Asignacion 3 plazas técnicas de mas 12 4.5
Escenario ideal: Asignacion 4 plazas técnicas de mas 15 3.6

2.39Aparte de los 3 estudios para los que se tiene capacidad de realizar en forma anual, estan

las labores gerenciales-estratégicas que debe desarrollar la Auditoria Interna, mismas que
se encuentran reguladas en distintos cuerpos normativos, como son la Ley General de
Control Interno, Normas Generales de Auditoriay Normas para el Ejercicio de la Auditoria
Interna (ambas del sector publico), asi como otras normas, directrices y lineamientos
emitidos por la CGR que son de acatamiento obligatorio, a lo que se adiciona ademas la
supervision y el aseguramiento de la calidad de los productos y servicios que lleva a cabo
la Auditoria, labores para cuyo cumplimiento se ha tenido que acudir inclusive a la
aplicacion de tiempo laboral extraordinario no remunerado, de donde se reitera que el
tiempo con que cuenta la Auditoria Interna de la Municipalidad de Orotina, es insuficiente
para realizar de manera Optima su proceso de gerenciamiento-estratégico, con lo cual es
clara la necesidad de asignacion de recurso humano adicional para que la Auditoria Interna
logre llevar a cabo su gestion en los periodos siguientes de manera eficaz, eficiente y
generando valor agregado.

2.40Es claro que la Municipalidad de Orotina no cuenta con el masculo financiero necesario

para dotar a la Auditoria Interna del recurso humano necesario para cumplir cubrir el
Universo Auditable en un plazo razonable, ante lo cual en el Estudio Técnico que se
elabord y presentd al Concejo Municipal, correspondiente al ejercicio econémico 2020, se
les propuso tomar algunas acciones para establecer para la auditoria interna de la
Municipalidad de Orotina para los afios 2020 y 2021, un ciclo de auditoria de 9 afios, para
lo cual se les propuso:

2. Para que la Auditoria Interna logre cumplir con un ciclo de auditoria de 9 afios
debe contar al menos con 1 plaza técnica mas, para lo cual y en vista de que la
funcionaria que en la actualidad ocupa la plaza de oficinista posee una
Licenciatura en Direccion de Empresas y un Bachillerato en Contabilidad y
Finanzas, se solicita transformar la plaza de oficinista que ocupa en la actualidad
a Tecnico Municipal 2B.
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2.41 Sobre la propuesta de transformacion plateada, en la Sesion Ordinaria N°20 celebrada el
dia 20/07/2020 con el articulo VI, 1-1, el Concejo Municipal Acordo:

1. Que, de mejorar la situacion econémica de la institucién, se tenga con caracter
de prioridad, en el 2021, la transformacion solicitada, de la plaza de la
auditoria.

2. Que de no suceder lo anterior, se tenga con caracter de prioridad la
transformacion de la plaza para el 2022.

3. Que se retome la Comisién de Auditoria, para darle continuidad a los asuntos
de la Auditoria.

4. Que para los efectos de la transformacién de la plaza que se solicit6, de previo
se deben obtener los estudios de valoracion y clasificacion de puestos del caso,
por Recursos Humanos Institucional

2.42Con respecto a lo anterior se tiene que a la fecha la transformacion no se ha hecho
efectiva.

3 Identificacion de los riesgos que emprende el jerarca por
la dotacion insuficiente de recursos a la auditoria interna

3.1 El punto 6.2.8 de los Lineamientos sobre gestiones que involucran a la Auditoria Interna
ante la Contraloria General de la Republica, R-DC-83-2018, indica textualmente;

El estudio sobre necesidades de recursos que elabore la Auditoria Interna debe
identificar los riesgos que se generan por la falta de una dotacién que permita
a la actividad cubrir su universo auditable de conformidad con el ciclo
planeado, asi como proyectar el impacto que esos riesgos tendrian ante una
eventual materializacion.

3.2 La limitacion de recursos de que sea objeto la Auditoria Interna repercute de forma
negativa en la Municipalidad de Orotina y en la propia Auditoria Interna, generandose una
amplia posibilidad de materializacidn de riesgos que impactan los objetivos municipales
estratégicos, administrativos y operativos, lo que conlleva a consecuencias desfavorables
sobre la cobertura del universo auditable en relacién con las evaluaciones del control y
verificacion del cumplimiento de la normativa técnica y legal, aceptacion e
implementacion de recomendaciones, oportunidad de informes de auditoria en detrimento
de la toma de decisiones por parte de la Administracion institucional, calidad de los
proyectos de auditoria, gestion de riesgos, imagen, reputacion, fraude, corrupcion y
funciones municipales, entre otros.
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3.2

3.3

La situacion anterior queda totalmente evidenciada en este estudio, ya que la Auditoria
Interna, solo como un ejemplo, para el afio 2021 con una muy baja asignacion
presupuestaria de ¢68.761.417.94 (sesenta y ocho millones setecientos sesenta y un mil
cuatrocientos diecisiete colones con 94/100) tiene que fiscalizar un presupuesto de
¢3.429.076.250.08 ( tres mil cuatrocientos veintinueve millones setenta y seis mil
doscientos cincuenta colones con 08/100), es decir que con un 2% del presupuesto debe de
fiscaliza el 100% del mismo, hecho que a todas luces resulta irrazonable, lo que se agrava
si hacemos una relacion en el sentido de que con dos funcionarios, la Auditoria municipal
debe fiscalizar el accionar de 97 funcionarios.

La forma en que la Auditoria Interna ha soportado y equilibrado parcialmente esta situacion
es mediante un esfuerzo adicional de la Direccion de la Auditora Interna, sin embargo,
debe aclararse que, eso no es suficiente para cubrir al menos el universo auditable de alto
riesgo, con lo cual se esté frente a la posible materializacion de los siguientes riesgos:

= Cobertura del universo de auditoria municipal: el no lograr la cobertura en areas de
riesgo sensibles de la municipalidad, en forma permanente, es una debilidad que se
origina en la insuficiencia de los recursos que se requieren para ese efecto, en la funcién
de Auditoria Interna. El crecimiento exponencial de la Municipalidad y de la poblacion
objetivo, genera mayores necesidades de control y verificacion de las operaciones,
superando la capacidad de respuesta de la Auditoria, cuya dotacidn presupuestaria se
solicita y suministra en forma conservadora.

= Aceptacion e implantacion de las recomendaciones: No llevar a cabo en forma
oportuna el seguimiento de las recomendaciones, dado el escaso personal con que
cuenta la Auditoria, podria conllevar a que la Administracion no implemente en tiempo
y forma Optima las diferentes actividades recomendadas, que no se mejore el Sistema
de Control Interno, a una imagen negativa de la Auditoria, no se genera valor agregado
para la toma de decisiones con el fin de proporcionar una garantia razonable a la
ciudadania sobre la actuacion de los miembros del Concejo Municipal y la Alcaldia en
el cumplimiento de los objetivos del gobierno local.

» Oportunidad de los informes: Los informes de auditoria deben ser oportunos, evitando
el riesgo de extemporaneidad de la informacion y de mayor incidencia del riesgo o
lesion ocasionada a los intereses municipales. No obstante, existen factores internos y
externos que afectan la prioridad de los estudios y el tiempo de desarrollo, entre otros
los siguientes: carencia de recursos disponibles, tiempo asignado a la actualizacién
profesional, debilidad en el ambiente de control institucional, valoracion del riesgo y
debilidad de los sistemas de informacién, lo que generaria desperdicio de recursos,
materializacion de riesgos, pérdidas econdmicas y afectacion del servicio institucional.
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= Calidad de los proyectos de auditoria: Los procedimientos de auditoria aplicados, van
direccionados a evaluar el Sistema de Control Interno establecido en la Municipalidad
de Orotina, para generar valor agregado sobre el cumplimiento de los objetivos
municipales; sin embargo, las pruebas se ejecutan de forma selectiva - de conformidad
con el nivel de riesgo determinado por esta Auditoria Interna, lo que eventualmente
podria incidir en que no se identifiquen oportunamente debilidades en los procesos o
situaciones que puedan afectar el logro de dichos objetivos, situacion que se agrava al
no ser viable cubrir el universo auditable en un periodo de tiempo razonable, con el
recurso humano disponible.

= Imagen y reputacion: El no tener la posibilidad de cubrir el universo de auditoria en
un periodo razonable, segin se ha venido sefialando en este estudio, eventualmente
podria ocasionar que un riesgo alto no sea identificado ni mitigado oportunamente, lo
que incidiria negativamente en los procesos internos y en los servicios que se brindan a
la ciudadania, con la consecuente afectacién en relacion con la transparencia y rendicion
de cuentas.

* Fraude y corrupcion: El no tener la posibilidad de cubrir el universo de auditoria en
un periodo razonable, segun se ha venido sefialando en este documento reiteradamente,
padia ocasionar que un riesgo alto no sea identificado ni mitigado oportunamente y que
eventualmente ocasione que funcionarios o terceros lleven a cabo acciones que no
detecte la Auditoria Interna y se materialice el riesgo por robos, hurtos o cualquier tipo
de acto ilicito o antiético.

= Reprocesos: Que los responsables de ejecutar las diferentes actividades relacionadas
con los procesos y procedimientos municipales cometan errores que los conlleve a
reprocesos y por ende un gasto innecesario para la Administracién, lo cual pudo ser
detectado y comunicado oportunamente por la Auditoria Interna, sin embargo, al contar
con poco recurso humano no le es factible cubrir en tiempo el universo auditable.

» Impunidad: El no tener la posibilidad de cubrir el universo auditable, aumenta la
probabilidad de no detectar oportunamente hechos irregulares y por tanto no procesar
ni identificar eventuales responsables de incumplimientos legales y afectacion del
patrimonio municipal favoreciendo con ello la impunidad.

3.4 En conclusion, actualmente la actividad de auditoria y el logro de los objetivos municipales
estan siendo afectados desfavorablemente, debido a la escasa dotacion de recursos,
situacién que no permite lograr la cobertura del ciclo de auditoria de manera adecuada, por
lo que se afecta generar un alto valor agregado e insumos para que la Administracion tome
decisiones oportunas.
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3.5 En resumen, la conformacion del universo de auditoria comprende 54 subprocesos, sin
contar la necesidad planteada por la alcaldia Municipal en el sentido de que se realicen
estudios especiales en torno a los Estados financieros y la cantidad de dias auditor
estimados para fiscalizar por afio actualmente es de 181 dias, requiriéndose un total de méas
de 2560 dias por afio, para fiscalizar el universo auditable en un ciclo de un afio,
considerando un ciclo de 3 afos se hace necesario contar aproximadamente con 4
funcionarios adicionales para cubrir el universo auditable.

4.Requerimientos al Concejo Municipal para el ejercicio
economico 2022

4.1 La norma 6.2.9 de los Lineamientos sobre Gestiones que involucran a la Auditoria
Interna presentadas ante la CGR, textualmente indica:

El estudio de necesidades de recursos debe someterse a conocimiento del
jerarca junto con la solicitud para que analice la situacién y dote a la Auditoria
Interna de los recursos que técnica y razonablemente se han determinado. El
titular de la Auditoria Interna debe remitir el estudio y la solicitud de manera
formal, mediante un oficio en el que resuma las razones de su peticion.

4.2 Es por lo anterior que someto a conocimiento del Honorable Concejo Municipal de
Orotina, el Estudio Técnico de Recursos de la Auditoria Interna para el ejercicio
econdémico 2022, junto con la solicitud para el mismo periodo de los siguientes
requerimientos:

4.2.1 Establecer via acuerdo municipal para el periodo 2022 un ciclo de Auditoria para
la Municipalidad de Orotina de 9 afos.

4.2.2 Para que la Auditoria Interna logre cumplir con un ciclo de auditoria de 9 afios
debe contar al menos con 1 plaza técnica mas, sobre lo cual, tomado en
consideracion que con el articulo VI, 1-1 de la Sesion Ordinaria N° 20 celebrada
el dia 20 de julio de 2020, el concejo Municipal de Orotina acordo:

1.-Que, de mejorar la situacion econdémica de la institucion, se tenga con
caracter de prioridad, en el 2021, la transformacion solicitada, de la plaza de
la Auditoria.

2.-Que de no suceder lo anterior, se tenga con caracter de prioridad la
transformacion de la plaza para el 2022.
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Dado que el punto 1. del acuerdo indicado no se ha hecho efectivo, se solicita al
Concejo Municipal ratificar el Acuerdo en referencia y requerir a la Alcaldia
Municipal, impulsar el desarrollo de las actuaciones administrativas necesarias
para la efectiva transformaciéon de la plaza de oficinista de Auditoria, lo anterior
para que esta sea incorporada en el presupuesto ordinario de la Municipalidad
de Orotina correspondiente al afio 2022.

4.2.3 Se solicita aprobar el presupuesto de Auditoria Interna para el afio 2022 en las
partidas de Servicios, Materiales y Suministros y Bienes Duraderos en los
siguientes términos:

PROYECTO DE PRESUPUESTO INICIAL AUDITORIA INTERNA PERIODO 2022

NOTAS ACLARATORIAS:

(1) Servicio de correo:
La naturaleza de esta partida presupuestaria esta relacionada con el pago de servicio
de traslado nacional e internacional de toda clase de correspondencia postal, el
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5-01-02-1 SERVICIOS ¢5 255 000,00
5-01-02-1-02 SERVICIOS BASICOS ©15 000,00
5-01-02-1-02-03 |SERVICIOS DE CORREO @15 000,00
5-01-02-1-03 SERVICIOS COMERCIALES Y FINANCIEROS ¢1 020 000,00
5-01-02-1-03-01 [INFORMACION @1 000 000,00
5-01-02-1-03-03  |IMPRESION ENCUADERNACION Y OTROS @20 000,00
5-01-02-1-04 SERVICIOS DE GESTION Y APOYO ¢3 000 000,00
5-01-02-1-04-99 [OTROS SERVICIOS DE GESTION Y APOYO @3 000 000,00
5-01-02-1-05 GASTOS DE VIAJE Y DE TRANSPORTE €250 000,00
5-01-02-1-05-02 [VIATICOS DENTRO DEL PAIS @250 000,00
5-01-02-1-07 CAPACITACION Y PROTOCOLO ¢600 000,00
5-01-02-1-07-01 [ACTIVIDADES DE CAPACITACION @600 000,00
5-01-02-1-08 MANTENIMIENTO Y REPARACION ¢350 000,00
MANTENIMIENTO Y REPARACION DE EQUIPO Y MOBILIARIO
5.01-02-1-08.07 |V TENME Q €200 000,00
MANTENIMIENTO Y REPARACION DE EQUIPO DE COMPUTO
5-01-02-1-08-08 |\ /S TEMAS DE INFORMACION ? 150000,00
5-01-02-1-09 IMPUESTOS €20 000,00
5-01-02-1-09-99 [OTROS IMPUESTOS @20 000,00
5-01-02-2 MATERIALES Y SUMINISTROS €450 000,00
5-01-02-2-01 PRODUCTOS QUIMICOS Y CONEXOS ¢150 000,00
5-01-02-2-01-04 [TINTURA PINTURAS Y DILUYENTES @150 000,00
5-01-02-2-99 UTILES, MATERIALES Y SUMINISTROS DIVERSOS ¢300 000,00
5-01-02-2-99-01 |UTILES Y MATERIALES DE OFICINA Y COMPUTO 150 000,00
5-01-02-2-99-03 |[PRODUCTOS DE PAPEL Y CARTON E IMPRESOS @150 000,00
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alquiler de apartados postales, la adquisicion de estampillas, y otros servicios
conexos como respuesta comercial pagada.

El uso de este medio de traslado de correspondencia se ha disminuido en forma
gradual con el uso del correo electronico y mas recientemente con el uso de la firma
digital, no obstante, podrian presentarse casos en donde el traslado debe realizarse
por los medios tradicionales, razon por lo cual se incluyen los montos necesarios
para cubrir cualquier eventualidad de esa naturaleza, por un monto de ¢15.000.00.

SERVICIOS COMERCIALES Y FINANCIEROS
(2) Informacion

Aqui se incluyen los gastos por servicios de publicacién e informacion que utilizan
las instituciones publicas para efecto de dar a conocer asuntos de caracter oficial, de
tipo administrativo, cultural, educativo, cientificos o técnicos. Incluye la publicacion
de avisos, edictos, acuerdos, reglamentos, decretos, leyes, la preparacion de guiones,
documentales y similares, trasmitidos a través de medios de comunicacion masiva,
escritos, radiales, audiovisuales o cualquier otro medio.

Por lo anterior se incluyen aqui los recursos necesarios para la publicacion del nuevo
Reglamento de Organizacion y Funciones de la Auditoria Interna que se encuentra
en proceso de revision por parte del Concejo Municipal; se estima la publicacion del
mismo en ¢1.000.000.00.

(3) Impresion, encuadernacién y otros

En esta partida se registran los gastos por concepto de servicios de impresion,
fotocopiado, encuadernacion y reproduccion de revistas, libros, periddicos,
comprobantes, titulos valores, especies fiscales y papeleria en general utilizada en la
operacion propia de las instituciones.

Se incluyen por tanto los recursos para hacer frente a la compra de las especies
fiscales a utilizar en las certificaciones que se soliciten o se emitan por parte de esta
auditoria, las cuales se estiman en ¢22.500.00.

(4) Servicios de transferencia electrdénica de informacion

Abarca la cancelacion de los servicios de acceso a informacion especializada, cuya
obtencion se realice a traves de medios informéticos, telematicos y/o electronicos.

Se incluyen los recursos necesarios para adquirir una licencia de Auditool en su
condicion de Red Global de Conocimientos en Auditoria y Control Interno que le
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permita a los Auditores y Profesionales que laboran en estas areas, tener acceso a
metodologias de trabajo fundamentadas en buenas practicas internacionales,
entrenamiento en linea, listas de chequeo, modelos de papeles de trabajo, modelos
de politicas, herramientas para la gestion de riesgos, entre otras. Permitiendo mejorar
las practicas de trabajo, ahorrando tiempo, creando y protegiendo valor en las
organizaciones, cuyo costo anual asciende aproximadamente a 120 ddlares
americanos, por lo cual se estima para dichos efectos ¢70.000.00.

SERVICIOS DE GESTION Y APOYO
(5) Otros servicios de gestién y apoyo

Comprende el pago por concepto de servicios profesionales y técnicos con personas
fisicas o juridicas, tanto nacionales como extranjeras para la realizacion de trabajos
especificos en campos no contemplados en las sub-partidas anteriores.

Se contemplan los recursos necesarios para la contratacion en caso de que se requiera
de los servicios de acompafiamiento necesarios para el desarrollo de los estudios de
auditoria de caracter especial, estimandose para ello un presupuesto de
¢3.000.000.00.

GASTOS DE VIAJE Y TRANSPORTE
(6) Viaticos dentro del pais

Erogaciones por concepto de atencién de hospedaje, alimentacion y otros gastos
menores relacionados, que las instituciones puablicas reconocen a sus servidores,
cuando estos deban desplazarse en forma transitoria de su centro de trabajo a algun
lugar del territorio nacional, con el proposito de cumplir con las funciones de su cargo
o las sefialadas en convenios suscritos entre la institucion y el beneficiario del viatico.

Se incluyen los recursos necesarios para cubrir los gastos de alimentacion que se
generen cuando sea necesario el desplazamiento de los funcionarios de la Auditoria
Interna fuera del Canton de Orotina, estimandose el gasto para dichos efectos en
¢300.000.00.

CAPACITACION Y PROTOCOLO
(7) Actividades de capacitacion

Gastos por servicios inherentes a la organizacion y participacion en eventos de
formacion.
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Esta sub-partida considera los siguientes conceptos:

Organizacidn de congresos, seminarios, cursos y actividades afines: Servicios y bienes
inherentes a la organizacién y realizacion de eventos de capacitacion y aprendizaje
como seminarios, charlas, congresos, simposios, cursos y similares. Se pueden
contratar de manera integral o bien por separado, observando las regulaciones que
establecen la normativa vigente. Se incluyen por ejemplo, las contrataciones de
instructores y de personal de apoyo; salas de instruccion, de maquinaria, equipo y
mobiliario; Utiles, materiales y suministros como cartapacios, afiches, flores, placas,
pergaminos, asi como la alimentacidn que se brinda a los participantes de los eventos
en el transcurso de estos.

Se incluye en esta partida a su vez la participacion en congresos, seminarios, cursos y
actividades afines: Suma o cuota que la institucion debe cancelar a la entidad
organizadora, para que funcionarios publicos participen en congresos, seminarios,
talleres, simposios, cursos, charlas y similares, asi como cursos que no formen parte
del plan de estudio tendiente a que el servidor obtenga un pre-grado, grado o post-
grado universitario.

Se estima la participacion de los funcionarios de la Auditoria al menos en un curso de
capacitacion para cada funcionario, con una asignacion por funcionario de
¢250.000.00 para un total de ¢750.000.00.

MANTENIMIENTO Y REPARACION
(8) Mantenimiento y reparacion de equipo y mobiliario de oficina

Comprende el mantenimiento y reparaciones preventivas y habituales de equipo y
mobiliario que se requiere para el funcionamiento de oficinas como maquinas de
escribir, archivadores, aires acondicionados, calculadoras, mimeografos, ventiladores,
fotocopiadoras, escritorios, sillas.

Se incluyen los recursos para darle mantenimiento preventivo y correctivo tanto al aire
acondicionado como a la fotocopiadora que se utiliza en la Auditoria Interna, asi como
a cualquier otro relacionado que eventualmente se requiera, estimando para dichos
efectos un monto de ¢200.000.00.

(9) Mantenimiento y reparacion de equipo de computo y sistemas de informacion:
Esta partida contempla los gastos por concepto de mantenimiento y reparaciones

preventivos y habituales de computadoras tanto la parte fisica como en el conjunto de
programas y sus equipos auxiliares y otros.
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Por lo anterior se incluye en la misma los recursos para atender cualquier eventualidad
que presenten los equipos que se utilizan en la oficina. Se estima para ello
¢150.000.00.

MATERIALES Y SUMINISTROS
PRODUCTOS QUIMICOS Y CONEXOS
(10) Tintas, pinturas y diluyentes

Se contempla en esta partida los gastos por concepto de productos y sustancias
naturales o artificiales que se emplean para tefiir, pintar y dar un color determinado
a un objeto, como por ejemplo: tintas para escribir, dibujar y para imprenta; pinturas,
barnices, esmaltes y lacas; pigmentos y colores preparados; diluyentes y
removedores de pintura, entre otros.

Se consideran aqui por tanto la estimacion de gastos en que incurrird la Auditoria
Interna para realizar sus impresiones, para lo Cual se estima un gasto de ¢.180.000.00

UTILES, MATERIALES Y SUMINSTROS DIVERSOS
(11) Utiles y materiales de oficina y computo

Corresponde a la adquisicion de articulos que se requieren para realizar labores de
oficina, de computo y para la ensefianza, tales como: boligrafos, disquetes, discos
compactos, llaves mayas, token y otros articulos de respaldo magnético, cintas para
maquinas, lapices, engrapadoras, reglas, borradores, clips, perforadoras, tiza, cintas
adhesivas, punteros, rotuladores, pizarras no capitalizables, ldminas plasticas de
transparencias y articulos similares.

Se incluye los recursos para la adquisicion de los materiales de oficina y cémputo,
para lo cual se estima el costo de los mismos en ¢200.000.00.

(12) Productos de papel, carton e impresos

Incluye la adquisicion de papel y carton de toda clase, asi como sus productos. Se cita
como ejemplo: papel bond, papel periddico, sobres, papel para impresoras, cajas de
cartén, papel engomado y adhesivo en sus diversas formas.

Se estima de acuerdo a las existencias y sobrantes generados del reacomodo de los
archivos de la oficina, la adquisicion de articulos con un costo estimado de
¢180.000.00.
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Como puntos adicionales se tiene:

» En la propuesta de presupuesto no se incluyen los gastos correspondientes a salarios,
uniformes, electricidad, internet, articulos de limpieza, etc., por referir las Disposiciones
para la Formulacion del Presupuesto Anual Operativo, la presupuestacion de estos conceptos
en otras instancias municipales.

5. Tramite de la solicitud por parte del jerarca

5.1 EIl tramite que debe darse por parte del Concejo Municipal esté establecida tanto en el
punto 6.2.10 de Lineamientos sobre Gestiones que involucran a la Auditoria Interna
presentadas ante la CGR como en el punto 3 de las Disposiciones institucionales para
regular el procedimiento, los plazos y el trdmite interno para la solicitud y asignacion de
recursos a la Auditoria Interna de la Municipalidad de Orotina, consignada por el Concejo
Municipal en el Acta de la Sesion Ordinaria N°328, articulo 8-1 celebrada el dia 27 de abril
de 2020, cuyos contenidos se transcriben de seguido:

» Lineamientos sobre Gestiones que involucran a la Auditoria Interna presentadas
ante la CGR.

6.2.10 Tramite de la El jerarca debe analizar la solicitud de recursos que le plantea la
solicitud por Auditoria Interna, considerando el estudio técnico que la sustenta,
el jerarca asi como el marco normativo, el presupuesto institucional y cualquier

otro factor que se estime relevante, y resolverla dentro del plazo
gue se establezca en la regulacion interna a que se refiere lanorma
6.1.3. Podréa asesorarse por los funcionarios de la institucién cuyo
criterio y apoyo estime pertinente requerir, incluido el titular
de la Auditoria Interna cuando proceda para efectos de
adicién o aclaracion. El jerarca debe hacer la asignacién
respectiva considerando las necesidades expuestas, de
conformidad con las politicas y regulaciones internas y externas
sobre plazo y criterios para la asignacién de recursos. No debera
supeditarse la decision a otra instancia, a fin de proteger la
independencia funcional y de criterio de la Auditoria Interna.

En caso de que existan restricciones o limitaciones de orden
presupuestario técnicamente justificadas y documentadas, que no
hagan factible solventar en su totalidad las necesidades de
recursos que plantea la Auditoria Interna, el jerarca deberd
dialogar con ésta a fin de convenir sobre la dotacién que podria
concederse, de modo que se garantice que esa unidad se
desempefie de manera eficiente y eficaz, y se cubran hasta donde
sea posible sus necesidades reales.

Si el jerarca otorga a la Auditoria Interna los recursos solicitados,
o si se logra un acuerdo entre el jerarca y la Auditoria Interna
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sobre una dotacion menor debidamente justificada, el jerarca debe
instruir a las instancias de la entidad para que emprendan las
acciones a fin de obtener y brindar esos recursos, incluyendo la
coordinacién con las entidades externas que tengan injerencia
sobre la asignacion de recursos a la institucion como un todo.

» Disposiciones institucionales para regular el procedimiento, los plazos y el tramite
interno para la solicitud y asignacién de recursos a la Auditoria Interna de la
Municipalidad de Orotina.

3. Tramite de la solicitud ~ El jerarca, en la misma sesién extraordinaria (primera de julio) trasladara
de recursos por parte la solicitud de recursos a la comision de Hacienda y Presupuesto quien a
el jerarca su vez podra convocar al Auditor Interno a sus comisiones para que le

realice las aclaraciones correspondientes a la alcaldia Municipal para que
desde el punto de vista técnico y documentado exprese sus consideraciones
en cuanto a la situacion financiera institucional y posibilidades de dotacién
de recursos a la Auditoria Interna. La comisién a su vez contard con un
plazo de 20 dias naturales para dictaminar y devolver al concejo Municipal
la solicitud de recursos debidamente dictaminada Yy en caso de que existan
restricciones o limitaciones de orden presupuestario técnicamente
justificadas y documentadas, que no hagan factible solventar en su totalidad
las necesidades de recursos que plantea la Auditoria Interna, la comision
debera dialogar con el auditor Interno a fin de convenir sobre la dotacién
gue podria concederse, esto en procura de que el dictamen que se emita al
concejo Municipal cuente con el aval del Auditor Interno.

Una vez recibido el dictamen, el Concejo Municipal en la sesidén inmediata
siguiente procedera a someter a votacion dicho presupuesto y remitira el
acuerdo resultante a la administracion para que esta lo incluya en el
proyecto de presupuesto que por ley debe la Alcaldia Municipal presenta al
Concejo Municipal a mas tardar el 30 de agosto siguiente.

Asi mismo la administracidn en caso de aprobacién de plazas nuevas, todo
lo relativo a los perfiles deberéa ser desarrollado por la Unidad de recursos
Humanos, para su remision al Concejo Municipal junto con el Proyecto de
Presupuesto Ordinario y la solicitud de incorporacion al Manual de
Puestos de la institucion.

Atentamente,
OMAR ANTONIO Firmado digitalmente por
VILLALOBOS OMAR ANTONIO VILLALOBOS
HERNANDEZ (FIRMA)
HERNANDEZ Fecha: 2021.06.29 09:51:00

(F|_RN|A) / -06'00' )
Lic. Omar Villalobos Hernandez

AUDITOR INTERNO
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