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Celebrada por el Concejo Municipal de Orotina, siendo las dieciocho horas con treinta

minutos del dia 27 de mayo del 2021, en la Sala de Sesiones de la Municipalidad de

Orotina.

REGIDORES PROPIETARIOS, SENORES (AS):

Elford Antonio Gonzélez Mora
Greivin Guerrero Alvarez
Sianny Rodriguez Chavarria
Dennyse Montero Rodriguez

Victor Julio Serrano Miranda

REGIDORES SUPLENTES, SENORES (AS):

Ronny Alberto Miranda Salazar
Manuela Herndndez Agiiero Funge como Propietria
Marvin Castillo Castro
Marlon Guerrero Alvarez
Ileana Jiménez Mora
SINDICOS PROPIETARIOS, SENORES (AS):
Ronald Villalobos Cambronero
Isaura Umaria Ramos
Lorena Rojas Chinchilla
Gaudy Loria Mena
Josu¢ Cordero Agiiero
SINDICOS SUPLENTES. SENORES (AS):
Ivannia Arroyo Berrocal
Wilber Antonio Soto Montero

German Montero Montero

Maria del Rosario Herrera Mena Funge como propietria

Orlando Gerardo Chaves Sandoval Funge como Propietario
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MIEMBROS AUSENTES
(SIN EXCUSA) Josué¢ Cordero Agiiero
Ivannia Arroyo Berrocal

Lorena Rojas Chinchilla

MIEMBROS AUSENTES (CON EXCUSA)
EL REGIDOR MARLON FRANCISCO GUERRERO ALVAREZ.
SE ENCUENTRA CON LICENCIA DE INCAPACIDAD.

Ronald Villalobos Cambronero
Greivin Guerrero Alvarez
FUNCIONARIOS MUNICIPALES
LIC RANDALL MARIN OROZCO-PRESENTE EN FORMA VIRTUAL
COORDINADOR DEL DEPTO LEGAL
LIC. ROCIO BOZA UMANA
ASESORA LEGAL DE LA PRESIDENCIA
LIC. BENJAMIN RODRIGUEZ VEGA
ALCALDE

Punto tnico

PRESENTACION DEL SISTEMA ESPECIFICO DE VALORACION DEL RIESTO
INSTITUCIONAL

SE ENCUENTRAN EN FORMA VIRTUAL LOS SENORES
LIC. JEFFREY VALERIO CASTRO, ENCARGADO DE PLANFICACION , PRESUPUESTO Y
CONTROL INTERNO
LIC MICHAEL TENCIO MORA, ASISTENTE DE AUDITORIA.

; Pujy ’
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EL SENOR VALERIO da las buenas noches. PRESENTA UN DOCUMENTO QUE FUE
ELABORADO CON MUCHO CARINO.
Antes de iniciar desea dar el agradecimiento del acompafiamiento del Compafiero Maikel Tencio
Mora, €l es parte de la Municipalidad en lo que corresponde a la Auditoria Interna y ellos desde el

tema de asesoria en materia del Control Interno.

SISTEMA ESPECIFICO DE
VALORACION DEL RIESGO
INSTITUCIONAL  wom

Municipalidad de Orotina

Este documento fue presentado al Concejo Municipal, en el mes anterior y hoy se hara esta

presentacion para explicarlo
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Conjunto organizado de
elementos que interaccionan

‘-'Que eg e' para la identificacién, andlisis,

evaluacion, administracion,

SEVR' ? revisién, documentacién y

comunicacion de los riesgos
institucionales.

Marco Regulatorio

Ley General de Control Interno N°8292

Directriz CGR - D-3-2005-CO-DFOE denominada “DIRECTRICES GENERALES PARA EL
ESTABLECIMIENTO Y FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA ESPECIFICO DE VALORACION DEL RIESGO
INSTITUCIONAL (SEVRI)™

Normativa interna de cada institucién.

Fuente. Drectrces laneroms pare o [rtoblecmeente v FMunconasrments Sl Siaemas [ ipecibos da Valoroodn del Rt mgaucang (SEVT
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10
11
12 EL SENOR TENCIO da las buenas noches.

13

14 Procede a explicar lo que es el peligro y lo que es el riesgo
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EL SENOR VALERIO manifiesta que este documento que ustedes tienen en su poder, la

municipalidad siendo responsable en el cumplimiento del bloque de Legalidad, la Alcaldia,
Administracion, Auditoria que los ha asesorado en el proceso y ustedes Concejo Municipal, esto
representa una gran oportunidad,, el contar con un instrumento que cumpla con la normativa vigente,
dictada por la Contraloria General de la Republica, quien es el ente que nos rige, y por supuesto con
la ley de control interno,

Este documento se divide en dos capitulos, se detallan:

Py

Sistema Especifico de Valoracién del Riesgo Institucional

Capitulo 1: Establecimiento del Sistema
Especifico de Valoracién del Riesgo
Institucional (elementos)

1.Marco orientador
2.Ambiente de apoyo
3.Recursos

4.Sujetos interesados
5.Herramienta para la
administracién de informacién

Capitulo 2: Funcionamiento del Sistema
Especifico de Valoracién del Riesgo
Institucional (actividades)

. Identificacidn de riesgos
. Andlisis de riesgos
3. Evaluacidn de riesgos

4. Administracidn de riesgos

5. Revisién de rie

. Documentacién de riesgos

7. Comunicacidn de riesgos
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Marco Orientador §

Priondades Aiti . = : Parkiastroy
fard con b IB:S!.HW, Respourable ods adores ] ¥ strwcine e
valsracity de PR del SEVRI el Sl del espo aceptabilida

FYRYAC ¢
s i AT

{ e amente
¥ aiveles da
neign
acephabde

Objerives §

Eorpromg
del Jerurea

# del nesge

Comenta sobre el marco orientador

Valoracion del Riesgo, el apetito el riesgo, que depende de cada quien
La estrategia, la valoriacion los indicadores
La normativa, que contempla los procedimientos con que se cuenta, la estructura del riesgo, y los

parametros de acepiitabilidad del riesgo
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EL SENOR TENCIO refuerza lo mencionado por el sefior Valerio en relacion al Marco orientador
centra las bases en que la institucion mas adelante va a estandarizar la forma en la que se le va a dar
el tratamiento a los riesgos segun cada dependencia.

EL SENOR VALERIO agrega lo importante de sentar las bases, pero también lleva

responsabilidades en ese tema. Se refiere a

Conciencia en los funcionarios de la importancia de la valoracién
del riesgo para el cumplimiento de los objetivos institucionales.

Uniformidad en el concepto de riesgo en los
funcionarios de la institucidn,

A' I Ib I e nte Actitud proactiva que permita establecer y tomar acciones
anticipando las consecuencias que eventualmente puedan

afectar el cumplimiento de los objetivos

Actitud proactiva que permita establecer y tomar acciones
anticipando los consecuencias que eventualmente puedan
afectar el cumplimiento de los objetivos

Mecanismos de coordinacién y comunicacion entre los
funcionarios y las unidades internas para la debida operacién
del SEVRI.

Uno de los aspectos importantes lo es la materia de recursos, de tipo humano, técnico, financiero,
Hay costo beneficio y pueda que se requiera hacer un tipo de inversiones, por eso se habla de la parte
presupuestaria, ya que quizas para ese riesgo identificado ocupemos algunos recursos, puede ser que
alguna accion sea mayor que el beneficio, por eso siempre lleva esa valoracion, tanbién hay acciones

que podria mitigar varios riesgos, todo eso se debe valorar, por eso la dotacién de recursos en un

proceso como estos es super importante. Comenta sobre los sujetos interesados,

o
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Recursos

te en la dotaciaon de raow 208 Consde aiydo AEpeCios de orden fnanciery, de neEceRdades de
U, Matenales y demids qus se estimen por et Titudas ge Contral inteim:
a4 ef estatdecimienty operacion, perfeccionamiento Y evaluzoion de) SEVRI

qurs 1o iepuesto en la Dieg iz D-3-2005-0FOF Cost y Ueneficis)

Sujetos interesados internos Sujetos interesados Externos

* Concejo Municipal

* Alcaldia Municipal

* Titular de Control Interno Poblacién objetivo
* Titulares Subordinados de la institucién.
* Lider SEVRI de Area

* Participante SEVRI

* Auditor Interna

La norma habla de herramientas de apoyo en este particular han denominado: van a entregar

%)

SEVRI TOOL
Herramienta de apoyo para la administracién de informacién

Es la herramienta disefada por el Titular de Control Interno en formato de Excel y,
con la cual se realizara el registro sistematico y ordenado de las 7 actividades que
integran el proceso de valoracién de riesgo y que se constituird en la base de
informacion para la toma de decisiones asi como servir de herramienta para el
analisis historico de los riesgos institucionales, su Comportamiento a través del
tiempo, la eficacia de las medidas para la administracion de los riesgos y demas
aspectos que permita a los Titulares Subordinados, Titular de Control Interno y
Alcaldia Municipal, analizar el SEVRI en la linea del tiempo.
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Van a entrar a laa fase de

FUNCIONAMIENTO

SISTEMA ESPECIFICO DE VALORACION DEL RIESGO INSTITUCIONAL

Aqui tenias siete actividades

La identificacion de riesgos a llevar a
cabo por las diferentes dependencias

H 1 de la Municipalidad de Orotina,

. |dent'ﬁca0|on debera realizarse por areas, sectores,
* actividades o tareas, de conformidad

de I'lengS con las particularidades de este
gobierno local, por tal motivo, en este

proceso las diferentes dependencias
municipales.

;&{‘E:&%ﬂ_\ H
———— . & \
Municipalidad de Orotina 2 Legalimcion > | |
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Es un proceso que més adelante van a ver, plantearon un transitorio, para llegar a esto es un proceso
que necesitamos capacitar, conformar y desarrollar algunas destrezas con nuestra gente, para puedan
ser lo suficientemente habiles y eficaces para poder identificar la mayoria de riesgos, no se vale
identificar los primeros diez riesgos que tiene la institucion, vamos a identificar todos, esa es nuestra
tarea, y esa herramienta que se disefia, podra identificar y segregar cuales son aquellos riesgos de
mayor impacto, a los que mayor urge meterles las acciones necesarias para mitigar ese impacto, y
que podamos tratarlos y por que no trasngendirlos ese es el trabajo dia a dia.

EL SENOR TENCIO amplia que se debe tener presente que en este capitulo, que consta de siete

actividades que debe realizar la administracion, para la identificacion de riesgos, analisis y las demas
tarcas, debemos de tener presente que los departamentos ya no son “islas”, la idea es poder tener
conciencia, de proyectar hacia donde va la institucion, que es lo que necesita para llegar ahi, que
actividades pueden afectar en mi area, que vayan a obstaculizar que la institucion alcance esos
objetivos.

EL SENOR VALERIO agrega que otra de las actividades importantes es

\¥)

-

@ Anilisis de riesgos

Cada dependencia debera determinar los siguientes elementos:

a. La posibilidad de ocurrencia de los resgos identificados, utilizando para
tales efectos la herramienta SEVRI-TOOL, en la hoja Analisis de Riesgo

b. Posterior a la posibilidad de ocurrencia se debera determinar la
magnitud de su eventual consecuencia (iImpacto sobre el alcance de los
objetivos institucionales, sean éstos positivos o negativos)

¢ Seguidamente se debe determinar el nivel de 11esgo, primero sin medidas
para la administracion de dichos riesgos (riesgo inherente) y luego con las
medidas de existentes (riesgo de control) en caso de existir medidas

d. Identificar los factores de nesqgo, es decir, aquelias situaciones que
propician la aparicion de los resgos.

e. Analizar las medidas para la administracion de los resgos.

11
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Los riesgos tenemos que verlos de una manera integral, ahi el trabajo de cada dependencia, no es que

hacemos un SEVRI institucional, no, se hace un SEVRI por cada dependencia, para que les ayude a

mantener la integralidad de toda la institucion

Otro punto importantisimo que es la

Cada dependencia debera priorizarlos utilizando para tales
efectos los criterios institucionales que se detallan a
continuacion:

a Evaluar el nivel de riesgo, utilizando para tales efectos
los principios de probabilidad y consecuencia

. r
. Evaluac'°" b. Evaluar el grado en que la institucidn puede afectar los

factores de riesgo, de manera tal que los mismos no se

de riesgos materialicen

¢. Evaluar la importancia de la politica, proyecto, funcién o
actividad afectado por el riesgo identificado

d. Evaluar la eficacia y eficlencia de las medidas para la
administracion de riesgo existentes a fin de incorporar las
acciones que permitan cumpli con dichos principio

A veces somos eficientes, pero no somos eficaces, esos dos conceptos le gustan mucho, y los rescata

de los compafieros de Auditoria.

EL SENOR TENCIO manifiesta que cuando compaiiero Valerio, hace referencia sobre el nivel de

riesgo, basicamente se refiere a la mezcla de dos factores, la probabilidad de que ese riesgo ocurra y

la consecuencia en caso de que ocurra. ;Cuénto nos impactaria? ¢Cuanto va a evitar que la institucion

vaya a alcanzar un objetivo que sea propuesto? - Hay algo aqui, importante de rescatar y es que

12
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cuando se habla de los objetivos, es de aquellos que se han se habla de aquellos planteados en los
planes de corto, mediano y largo plazo.
Corto plazo; Plan Anual.
Mediano y largo Plazo, el Plan Estratégico Institucional. Y aquellos otros proyectos que en el

camino nazcan por naturaleza del plan de gobierno que la Alcaldia presento en su momento.

EL SENOR VALERIO €Xpresa que vemos el engranaje con la planificacion estratégica, como un

proceso como esto nos alinea al logro de esos objetivos, que a final de cuentas es el fin de todos,

satisfacer las necesidades de los ciudadanos.

Otro tema importante es

. Administracion de riesgos

Las dependencias municipales deberan realizar la seleccion de las
medidas para la administracion de riesgos de conformidad con los
criterios institucionales, mismos que deben contener al menos:

a. La relacion costo-beneficio de llevar a cabo cada medida para la
administracion de cada riesgo

b. La capacidad e idoneidad de los entes participantes internos y externos
ala institucion en cada medida de administracion.

¢ Las medidas para la administracion de riesgos deben responder al
cumplimiento del interés publico (deber de probidad) y el resquardo de la
hacienda publica

d. Las medidas para la administracion de riesgos deben responder a
principios de viabilidad juridica {observancia plena del bloque de legalidad),
tecnica y operacional de las opciones.

R e S I R i

13
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i Ahora sigue

A través de los Titulares Subordinados, se dard
seguimiento a los riesgos identificados, para lo cual deben
considerar lo siguiente:

a. El nivel de los riesgos identificados (cartera de niesgos)

. s
. ReV|3|on b Los factores que propician las condiciones de apaiicion y

materializacion de dichos riesgos.

de riesgos ¢ El grade en el que las diferentes dependencias han

ejecutado las medidas para la administracion de riesgas
que fueran planteadas, para lo cual el Titular de Control
Interno  disefiara y comunicard a las  diferentes
dependencias, los indicadores de eficacia y los plazos para
la implementacion de las medidas

d. La eficacia y la eficiencia de las medidas para la
administracion de riesqos ejecutadas

7 nivel de riesgo que tiene en ese particular.

10

11

3 Hablamos de medidas y una vez que tengamos todos los riesgos identificados, tenemos que hacer un
4 plan que nos permita realizar esa revision y valorar cual era el nivel de ese riesgo y con las medidas
5 que se definieron por los responsables y por las acciones que esos responsables han ejecutado, nos

6  van a permitir tener una claridad, de cual es el nivel de riesg aceptable, que la institucion maneja o el

14
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EL SENOR TENCIO dice que en esta seccion es importante poner atencion en que el sistema

especifico de valoracién del riesgo, no se detiene, en el tiempo se transforman por las diferentes
condiciones internas y externas a la institucion que ventualmente podrian afectar el logro de los
objetivos, pone como ejemplo el tema de la pandemia.

EL SENOR VALERIO agrega que esto es de todos los afioso y en el documento que ustedes tienen

su poder hace mencién del plazo y el tiempo que tenemos definido para realizar este proceso.
EL SENOR PRESIDENTE desea saber que hace cuanto estan trabajando ustedes este domento, ya
que habla de plazos
EL SENOR VALERIO responde que deben recordar que la Municipalidad de Orotina ya cuenta con
un Marco Orientador Presentado, lo que estamos haciendo es actualizarlo para que cumpla con toda
la norma.
Este documento la idea es que sea conocido y aprobado por ustedes, y ahi es el punto de partida para
empezar con el proceso.
Van a ver ahi con el transutorio una propuesta que en este documento vamos a plantear, para iniciar

con algunas de las areas, hasta llegar al ciclo y tener el 100 por ciento de la institucion, pero afio a

afio hay que hacer este ejercicio

Documentacion
. En esta etapa, tanto el Titular de
de l'lesgos Control Interno como  los demds

Titulares Subordinados,  deberdn
documentar toda la informacidn sobre
los riesgos y las medidas para la
administracion de resgos que se
genere en cada una de las 5§
actividades de |a valoracion del riesgo,
a saber. identificacion, anaiisis,
evaluacion, administracion y revisién

e W
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Este es un tema importante, hay que motivar las acciones que se analicen, y dejarlas plasmadas en un

documento, por que es la manera de que cuandos se revise, nos permita visualizar las acciones

realizadas y por que no también, en el tiempo hacer esa ingeniera de datos a la que hizo mencion.

La informacion a los sujetos interesados, internos y externos, y a la
institucion relacionada con los riesgos institucionales serd brindada a
través del Titular de Centrol Interno como 6rgano con competencia
para ello, utilizando para ello, medios formales tanto para la solicitud
de la informacion, como para la remision de la respuesta
correspondiente, estableciéndose como plazo para dicha respuesta
10 dias habiles.

Por tratarse el SEVRI de un proceso dinamico en el cual interactian
las diferentes dependencias municipales con el Titular de Control
Interno y este ultimo con los sujetos interesados, la comunicacion en
cuanto a los informes de seguimiento y de resultados del SEVRI
debera darse de manera fluida, observando los plazos de respuesta y
procurando en la celeridad, para lo cual se debera informar sobre los
mecanismos de consulta que tendra a disposicion la Administracion
Municipal a los suietos interesados.

BT ot

Comunicacion
de riesgos

La intencion es que les llegue un informe del proceso del SEVRI  que se lleva afio a afio y las

acciones que toman para minimizar los riesgos identificados

EL SENOR TENCIO Agrega que de confirmadad con la directriz emitida por la Contraloria, en este

punto especifico, es importante recordar que la informacion que emita la administracion municipal,

ya sea para cualquier interesado, interno externo, debe de ajustarse. Cuando se habla de ajustarse, se

habla de paramteros y un lenguaje entendible, no con tecnisimos en donde podamos dejarle vacios a

quien solicita la informacion. ;Porque?. Por que es la base para la rendicion de cuentas, asi lo dice

la directriz.

16
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EL SENOR VALERIO indica que ha mencionado sobre Ia propuesta que nosotros responsablemnte

vemos de un proceso somo esto, la intencion es que en cinco afios, nosotros tengamos el ciclo del 100
por ciento de las unidades o de los macro procesos de la institucion, entonces para este afio 1- 2021-
que es en el que estamos, la intencién es iniciar con tres unidades que ya estan identificadas, la

primera de ellas es el depto de comunicaciones, servicio al cliente y la gestion de cobro.

{ -
—_y !
= 2
 y
/

\¥ )

\

() Transitorio

Cantidad de areas Total Acumulado

3
6 9 |
6 15
6 21

e L

La intencion es que el siguiente afo, estas tres unidades mas tres mas, realicen el proceso del SEVRI
a nivel institucional. Tendriamos nueve 4reas trabajando, Agregando 6 unidades para el ter y cuarto
ano mas, tendriamos 21 area trabajando y para el quinto afio cerramos el ciclo con tres, 24 unidades
que son el 100 por ciento de la institucién pensando, gestionando, administrando el SEVRI en cada
una de sus dreas, y por supuesto alineados con los objetivos estategicos definidos. Es un trabajo
arduo muy valioso para la institucion. Eso ha sido pensado de acuerdo a las posibilidades vy

capacidades que tenemos.

17
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acciones que toman para minimizar los riesgos identificados

EL SENOR TENCIO amplia, en realidad lo que la Administracion y Auditoria lo que buscan es

generar cultura, y un efecto multiplicador a través del tiempo, mediante un proceso oedenado y no un
proceso en donde se busque abarcar la totalidad de la institucion, sin que eso agregue valor, al menos
es eso lo que se ha percibido.

EL SENOR VALERIO agrega que esa, es la presentacion.

EL REGIDOR MIRANDA da las gracias por la presentacién. Su trabajo es control interno y
sabe de la importancia del tema, sabemos que si yo tengo una empresa particular, un
emprendimiento, yo pongo recursos para ese emprendimiento y si pierdo el dinero, lo pierdo yo en lo
personal, estamos en una institucion publica en donde manejamos recursos que son de todos, son
publicos, entonces, la importancia de que esta institucion cuyo fin es prestarle servicios a una
comunidad, a los municipes que son todos los que habitamos en este canton, el hecho de que los
objetivos estrategicos no se cumplan, vienen a redundar en que los servicios que presta la
Municipalidad, no lleguen a cada uno de nosotros, de ahi la importancia de un mapa de calor, tener
identificados los riesgos de que esos objetivos estratégicos no se cumplan.
Sabemos también que los recursos son escasos, y si tenemos identificasos los riesgos y cuales son las
consecuencias de esos riesgos, podemos enfocar los recursos que son escasos, en atacar los riesgos
que mas dafio nos podrian ocasionar para que no se cumplan los objetivoso de la Municipalidad. De
ahi que este tema, es fundamental para que podamos realizar la labor, de la mejor forma posible para
que los recursos, que son escasos, lleguen de la mejor manera, que se plasmen todos los objetivos, y
que puedan haber obras, y llegar soluciones a todos los municipes. Manejar el SEVRI es
fundamental para que los recursos puedan llegar de una mejor manera al pueblo, por eso ojala se
pueda implementar al 100 por ciento, lo mas pronto posible.
EL SENOR PRESIDENTE DA UN RECESO DE CINCO MINUTOS.
SE REINICIA LA SESION,

EL SENOR PRESIDENTE desea tramitar en forma definitiva lo expuesto por los compaiieros para

verlo en Comision de Gobierno y Administracion. Aprobado definitivamente con cinco votos.
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Si estan de acuerdo en alterar el orden del dia. Aprobado con cinco votos. Para serlo visto en

Comision. Aprobado definitivamente con c¢inco votos.

Siendo las 7.49 el sefior Presidente, da por concluida la sesion.

- Sheamsh(Z

ELF GONZALEZ MORA SIANNY RODRIGUEZ CHAVARRIA
PRESIDENTE AMANUENSE
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