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Avances en Infraestructura Vial

El presente documento tiene por objetiva dar a conocer Ia inversion de los recursos provenientes de la Ley de
Simplificacién y Eficiencia Tributarias (N® 8114), asi como los proyectos asignados por la Administracién, con recursos
propios de la Municipalidad, mediante la modalidad de Obra Contratada.

DISTRIBUCION DE RECURSOS ADMINISTRACION

La administracion asigna para Obra Cantratada un monto de §116 277 640,91

Presupuesto Ordinario 2020 ¢ 1 000 000,00

Presupuesto |l Extraordinario 2020 €109 277 640,91
Modificacion Presupuestaria €6 000 000,00

TOTAL §116 277 640,91

DISTRIBUCION DE RECURSOS LEY 8114

El Plan Operativo del departamento de Infraestructura Vial, se realizé en tres etapas, por un monto, de las cuales se
explican a continuacién:

Presupuesto Ordinario 2020

La Junta Vial Cantonal en |a Sesién Extraordinaria N°93, celebrada el 19 de agosto de 2019, mediante acuerdo, solicita
al Concejo Municipal la aprebacién del Presupuesto Ordinario periodo 2020.

El Concejo de la Municipalidad de Orotina aprueba dicho presupuesto en la Sesion Extraordinaria N°281, celebrada el
18 de setiembre de 2019, donde se destinan €888.382.762,96 para proyectos viales, desglosado en la siguiente tabla:

Gastos administrativos ¢ 213 073 300,92
Proyectos de conservacion Vial [ ] 81 200 000,00
Proyectos de mejora viales por convenio e 4233600000
" Construccion de aceras € 100000 000,00
Mantenimiento Puentes . S 892186,53
Proyectos por Obra Contratada ¢ 43688127551
Total ¢  B88382762,96

Il Presupuesto Extraordinario 2020

Concejo de la Municipalidad de Orotina aprueban el Il Presupuesto Extraordinario del periodo 2020, respaldado en el
acta de la Sesion Ordinaria N°09 celebrada el dia 08 de junio de 2020.

RENDICION DE CUENTAS 2020
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Proyectos de conservacion Vial q 16 D00 000,00
Contrapartida BID (Cuatro Esquinas) ¢ 61 408 950,00
Reordenamiento Vial 4 25 000 000,00
Reintegro de recursos o L _2_5_{:!_3_5{45)&7 o
Proyectos por Obra Contratada 4 97455437,35

Total ¢ 225901 795,20

It! Presupuesto Extraordinario 2020

La Junta Vial Cantonal de Orotina, en la Sesidn Ordinaria N° 120 de fa Junta Vial Cantonal de Orotina, celebrada el 09
de setiembre de 2020, mediante acuerdo, solicita la aprobacion del Il Presupuesto Extraordinario 2020.

El Concejo de |2 Municipalidad de Orotina aprueba dicho presupuesto en la Sesién Extraordinaria N°34 celebrada el
dia 18 de setiembre de 2020. donde se destinan ¢108 539 245, 71 para proyectos viales, desglasado en Ia siguiente
tabla:

¢ 661695385

Prayectos de mejora viales por )
convenio {cuentas por pagar 2019)
Reintegro de recursos § 101922 261,86

Total ¢ 108539 245,71

Modificaciones Presupuestarias

N* Solicitud de [ N*Acts junta vial / | Monto Ejecutado Necesidad flustificacion

Modificacion ! Oficio acuerdo

MP-DPDT-IV-01-2020 105 €26.037 407,85 Asignacidn de recursos al camino cddigo 2-09-
(IV€0-11-2020) 024 (Coyotera), disminuye los recursos
asignados al camino ¢ddigo 2-09-027 (Villa los
reyes).
MP-DPDT4V-02-2020 109 €104.932,04 Pago de vacaciones pendientes a jornales
{IVCO-13-2020) D
MP-DPDT-V-03-2020 114 ¢118.922.291,86 -Compra de esferas de widrio
(JVC0O-19-2020) demarcacion vial.

-Dineros designados para  proyecto  de
Microempresas MOPT-BID.

-Cumplimiento de pago de proyecto en cuentas
por pagar 2019

MP-DPDT-V-04-2020 116 €11.500.000,00 Reparacién de fa Niveladora y Compactadora,
{IVC0O-24-2020)
MP-DPDT-IV-06-2020 122 €3.000.000,00 Mantenimiento de vehiculos a cargo de
(IVEO-33-2020) infraestructura Vial.
MP-DPDT-V-07-2020 126 €16.000.000,00 Necesidad de la reparacidn de los vehiculos, y
(V€0-37-2020) suministro de accesorios para estos a cargo de
Infraestructura Vial.

RENDICION DE CUENTAS 2020
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Recorte Presupuesto Ordinario 2020 por emergencia COVID-19

Se disminuyé €199.512.445,97 (ciento noventa y nueve millones quinientos doce mil cuatrocientos cuarenta y cinco
colones con 97/100) del monto asignado en el Presupuesto Ordinario 2020 debido a |2 problematica por la pandemia
del COVID.

Se disminuye en construccién de aceras, mantenimiento de puentes Y en proyectos por obra centratada quedando un
nuevo monto autorizado de € 688 870316,99 (seiscientos ochenta Yy ocho millones ochocientos setenta mil trecientos

dieciséis colones con 99/100), lo anterior se detalla en Ia siguiente tabla:

) M&m-we

Descripcion Monto asignado Dismi
Gastos administrativos ¢ 213073 300,92 -
Proyectosdeconsenacionvial ¢ 10000000 .
vaect.os de mejora viales por ¢ 42336 000,00 R
convenio
Construccion de aceras (obra ¢ 100 000 000,00 4 -100 000 000,00
contratada)
Mantenimiento Puentes ¢ 14892 186 53 € -4684521,00

(servicios de Ingenieria)

Proyectos por Obra

Contratada
Totales

§ 43688127551 € 9484792497
¢

a6

PROYECTOS POR OBRA CONTRATADA

€-199 512 445,97

Nuevo Monto
Autorizado
€213 073 300,92

€ 8120000000

¢ 42336 000,00
( =
4§ 1022766553

¢ 342033 350,54
$628 8703169

Para proyectos por Obra Contratada, se distribuyeron en diferentes metas, las cuales fueron modificadas seglin se

muestra en I3 siguiente tabla (préxima pagina):

RENDICION DE CUENTAS 2020
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HEstraordinanic
e

Admindtracdn 2231 28 T40 37801

Adminisisadn P35 - . ) §6943 627,67

ddrmy g 7237 3 s 6 727 390,60

Rita i P38 - - = 24 300 000.00

Admin racén rra0 N > 3 €53 266 Ma63

Ley 8134 PR12 fMR218833 €4 68432000

™ de O Ley B114 313 €100 000 000,08 = - 2100 000 Q5000

an Calle Rojes 2-08.017 Ley 9114 P18 €56807 193,29 €2 98085228 €59 197 0895.57
a asfako buanc en principal Ley 8114 -6 ¢35 74141388 €2 933 75863

Ley 8114 PRAY (621006021 (295847159 §Seleaan w0 €55 16941150
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gt | Guayabal Ley 8115 P3-18 €56 202 050,01 €2 9800283 €42 752 asts 06 - €42 752 860,06
Sl reguier s sofohe Leyl6  FIl0 (M08510043 (12881818
P & ley 8117 0 €997% 16149 €525 188,15

Sagunde, Flor d Us, Calle Leyaus PR3 €24 14579936 €1 27083135 . 25416 630,91

seilo 5 axfallo bueno en Ley 8119 P32 €9152530.08 €181 71243 - QUE3a a8 5]

Leve120 -n €MEs 35 €206 017,12
""";"“"" "":“ Ley 121 PRM 56253571 Q2UTEUTSSE En 03407 6037 80785
buueno on asentamie tto Loy B122 PRI QUASTISG6 Q1SR4

dades de Cabadiln y Admevgracin 2331 €1000000,00

Mantenimiento vial cactor Leyanls €28 037 407,85
caming 2.09-634 Admiisiragn ; : - . : : 000020,
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Amgnar contraperuds pars.
l proyecto BID Cuatro Ley 8114 34 - - = - 51 408 350,00
Ley 114 73465 - . 1636 611.08

- ley 8114 P6h - 3 E - §22 402 5820

iy e ley8ild 1l 45581 454 8

Urbanas de Orotine centro. Ley 5124 368 - - . - 224 300,00

superfice du ruedo de calles Ly 8124 a0 - - - - €22 93226751

smcine ABOPAC y Caseajal Loy B114 am - - - B €5 13707701
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Recarpeteo de calles Urbanas de Orotina en mal estado

cercanas a la linea férrea, P2-31  Administracién  ¢28 040 378,01

Mejoramiento de |a superficie de ruedo del sector Hacienda
Vieja camino 2-09-045.

3 Construccién de acera en casco central. P2-37  Administracién €16 727 350,60
Reconstruccién de vado sobre quebrada Santa Rita enel

P2-35  Administracién @6 943 627,67

4 sector de Naranjales. P2-38  Administracién  §4 300 000,00
5 gm:;“:ﬂd;:?:;?;;m_wa Qe s bLesss P2-40  Administracién  ¢53 266 244,63

6  Reconstruccién de acera calles urbanas de Orotina. P3-13  Ley8114 [ 4 .
7 2::::':::2‘;:;: \("; ;:“ a]_mh maloaaseftobuenoen | Ueaite ¥ )
 ncenpncon oo Comita g T b eymne s marsss

* oo inents o T B s eswsesiso
i o5 om0 B8 losns esssooszes
1 Mantenimiento de la via de asfalto regular a asfalto bueno en PEID  LeyBiid s A

via principal Ceiba Cuarros 2-09-044,

Mantenimiento de la via en asfalto bueno en urbanizacién
2 | tos Almendros Cuatro Esquinas 2-09-030, P320  Leysil4 49978 161,49
Mantenimiento de la via en asfalto bueno en urbanizacién
13 los Juan Pablo Segundo, Flor de Liz, Calle los Rodriguezy ruta  P3-21 Ley 8114 q -
a Piedra Azul,, 2-09-028,
Mejoramiento de la via de sello a asfalto bueno en Barrio

Jestis 2-08-031 (70m). TREL g ¢ )
Mantenimiento de Ia via de asfalto regular a asfalto bueno en
asentamiento Mollej 2.08-081. P3.23 Ley 8114 38684 325,32
Mantenimiento de la via de asfalto regular a asfalto bueno en
urbanizacién Villa los Reyes 2-09-027. R334 Ly S 456362585, 71
Mejoramiento de la via de lastre regular a asfalto bueno en
17 asentamiento Corazon de Mara 2-09-047 (70m). i M e 2ra71390
18 Construccidn de reductores de velocidad en las comunidades P332 Administracidn €100 000,00

de Cebadilla y Cerro Bajo,

19 Mantenimiento vial sector Coyotera - calle el Tigre camino 2- T Ley 8114 €26 037 407,85
09-024 Administracién @6 000 000,00
20 AE:;:'IH contrapartida pars el proyecto BID Cuatro Esquinas PI64  Leyaild €61 408 950,00

RENDICION DE CUENTAS 2020
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Mejoramiento de la superficie de ruedo del sector Cerro Bajo

21 - Santa Rita camino 2-09-085 P3-65 Ley 8114 #1636 611,08
22 Reordenamiento vial del casco central de Orotina. P3-66 Ley8114 @22 402 958,20
Mejoramiento de la superficie de ruedo del sector Hacienda
23 Vieja camina 2-09-045. P3-67 Ley 8114 @5 581 454,08
2 Mantenimiento de calles Urbanas de Orotina centro camino P368  Ley8114 224 400,00
2-09-017.
Mejoramiento de |2 superficie de ruedo de calles urbanas
25 camino 2.09.017. P3-69 Ley 8114 §23932 267,51
2 Mejoramiento de la superficie de ruedo de sector ABOPACy PI70  LeyB114 ¢59137 077,01

Cascajal (TSB regular a bueno) camine 2-09-019.

De las Tablas anteriores se resume que el total de Inversion que se asigné en el periodo 2020 fue de §647 486 923,87 (seiscientos
cuarenta y siete millones cuatrocientos ochenta y seis mil novecientos veintitrés colones con 87/100), desglosado de la siguiente
manera:

Recursos de la Ley 8114 ¢531 209 282,96
Recursos de la Administracion §116 277 640,91

Total, recursos a.ru'griadus a obra por
Contrato

$647 486 923,87

RENDICION DE CUENTAS 2020
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PROYECTOS PERIODO 2019 E}ECUTADOS 2020
En la siguiente tabla se detalla los proyectos del periodo 2019 ejecutados en el periodo 2020;

N CONTRATACION SECTORES
Ceiba (2-09-019)
Cascajal (2-09-019)
Cuatro Esquinas (2-09-021)
Corazén de Maria (2-09-047
Santa Rita (2-08-049)
2019LA-000007-01 Calle al tajo {2-09-007) Ejecutado
Lagar-Faroles (2-09-017
Plaza Cuatro Esquinas (2-09-039)
Barrio Jestis - Marichal (2-09-045)

2019CD-000148-01 Calle San Vicente (2-09-017) Ejecutado
INVU (2-09-017

2019CD-000143-01 Trinidad Vieja (2-09-013) Ejecutado
Uvita (2-09-051)

2019CD-000150-01 Marichal - Hacienda Vieja Ejecutado
2019CD-000163-01 Calle Dantas Ejecutado

Licitacién Abreviada N°2019LA-000006-01

Se inicia el procedimiento de contratacion administrativa mediante la decision inicial N°DIIV-007-2019, remetida a proveeduria el
22 de octubre de 2019, con el oficio MO-DPDT-1V-229-2019. Ademds, se detalla lo siguiente:

Metas periodo 2019: P3-22yP3.67
N* Solicitud de registro: 873y934
Cédigo presupuestario: 5.03.03.39.05.02.02 y 5.02.03.05.02.02
Monto estimado: €48.500.000,00
Ceiba (2-09-019)
Sectores intervenir: Cascajal (2-09-019)

Cuatro Esquinas - Vivero {2-09-021)
Delo anterior, el departamento de proveeduria crea la Licitacién Abreviada N2D19LA-000006-01, denominada: “CONSTRUCCION
DE UN TRATAMIENTO SUPERFICIAL BITUMINOSO DE DOS CAPAS lTSB-z} EN EL CAMINO CODIGO 2-09-019 (SECTOR CEIBA —
CASCAJAL) Y REHABILITACION DEL SELLO ASFALTICO EN EL CAMINO CODIGO 2-09-021 (CUATRO ESQUINAS- VIVERO)”, donde se
desarrollé lo siguiente:

Empresa adjudicada: HERMANOS BRENES 5. A
Monto adjudicado: #48.499.900,00
Aumento al monto del Contrato: 8 000 000,000
Nuevo monto autorizado: €56 499 900,00

RENDICION DE CUENTAS 2020
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N° Orden de Compra: 848 (06-12-2019)
Plazo de ejecucion: 20 dias naturales

Este departamento con el oficio MO-DPDT-IV-244-2019, con fecha del 20 de noviembre de 2019, recomienda adjudicar esta
Contratacién a la empresa HERMANOS BRENES S.A, debido a que cumple con todas las especificaciones técnicas establecidas en
el pliego de condiciones y el precio es razonable para la elaboracion del proyecto.

Ya en firme la adjudicacion, se realizé una reunién de pre inicio el 05 de diciembre de 2019, con la Constructora HERMANOS BRENES
5 A en |3 oficina de Infraestructura Vial, donde se establecié el inicio de labores el 06 de diclembre de 2019. Considerando que el
plaze de ejecucidn era de 20 dias naturales, el 26 de diciembre de 2018 seria la fecha de conclusién de labores, pero debido a los
ajustes de cantidades por imprevistos, suspensién de labores, dias de lluvia, feriados, madificacion unilateral, el proyecto finalizé el dia
13 de marzo de 2020. El proyecto se suspendid el 21 de diciembre de 2019 reiniciando actividades el 07 de enero de 2020, esto debido
a dias festivos.

En cuanto a la modificacién unilateral, la Administracién determind incorporar parte de sus recursos (periodo 2019), con el objeto de
ejecutar los sectores de Corazon de Maria (2-09-047), Santa Rita Nueva (2-09-049), por lo que el nuevo montp autorizado del proyecto
fue de §56.499.900,00.

Debido a que el AyA no soluciono los dafios en la via en el sector de Ceiba ocasionade por el cambio de tuberias de agua potable,
este se atendid con recursos de esta contratacion, se realizaron trabajos de excavacion para darle la profundidad adecuada a l2
tuberia principal, esta actividad fue pagado mediante el reglén de pago CR.209.01 “excavacién para estructuras”. Ademds, se
colocé y compacto material granular como relleno, pagado por CR.301.03 “Base de agregado triturado, graduacién C, caso 27,

Se detalla 1a ubicacién y las obras ejecutadas en cada sector, esimportante mencionar que no se detalla el sector de Cuatro Esquinas
debido a que este se ejcutd en el mes de diciembre de 2019:

Ubicacién sector Ceiba

Camino codigo 2-08-019, denominado: De: (Ent.N.757) Central Telefénica, Mastate A: (Ent.C.13) Finca Trinidad Vieja.

DISTRITO: Coyolar
Latitud:  9°54'1.52"N
Longitud: 84°35'56.34"0
Latitud: 9°54'13.15"N
Longitud: 84°36'27.08"0

COORDENADAS PUNTO A:

COORDENADAS PUNTO B:

RENDICION DE CUENTAS 2020
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Se conforma la
superficie de ruedo, se
colocé material a 10em
en un trayecto de un
kilbmetro con un
ancho entre 5 a 55
metros, finalizando con la colocacién de 3493 metros cuadrados de tratamiento superficial bituminoso simpie (TSB-1) y 5383
metros cuadrados de un tratamiento de dos capas {TSB-2).

Registro Fotografico

Después

Ublcacién sector Cascajal
Camino codigo 2-09-019, denominado: De: (Ent.N.757) Central Telefénica. Mastate A: (Ent.C.13) Finca Trinidad Vieja.

DISTRITO: Coyolar

Latitud:  9°54'11.91"N
COORDENADAS PUNTO C: Longitud: 84°37'27.74"0

COORDENADAS PUNTO D: Latitud:  9°54'0.20"N

RENDICION DE CUENTAS 2020 n
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Longitud: 84°37'55.00"0

Fotografia aérea sector Cascajal

Actividades gﬁ utadas sector Cascajal

En una distancia de 700 metros lineales se realizé el reacondicionamiento de la superficie de ruedo, cunetas y espaldones, ademas
se construyd 2484 metros cuadrados de T58-2 y 490 metros cuadrados de TSB-1.

RENDICION DE CUENTAS 2020
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Registro Fotogréfico

Ubicacién sector
Santa Rita Nueva

Camino coédigo 2-

08-049,
denominado: De:
Calles Urbanas-
Cuadrante A: Nueva
Santa Rita.

DISTRITO: Coyolar
) Latitud:  9°52'45.50"N
COORDENADAS PUNTO A: Longitud: 84°35'4.63"0
DENADAS PUNTO B: Latitud:  9°52'44.86"N

>

Actividades ejecutadas

Fotoarafia aérea Santa Rita Nueva

Longitud: 84°34'54.16"0

En una distancia de 300 metros lineales se conformé s superficie de ruedo, cunetas y espaldones, ademads se construyd 1981
metros cuadrados de tratamiento superficial bituminoso de dos capas {TSB-2).

RENDICION DE CUENTAS 2020 n
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REGISTRO FOTOGRAFICO

DESPUES

Camino ¢édigo 2-09-047, denominado: De: Calles Urbanas-Barrios A: Corazén de Marla.

DISTRITO: Coyolar

Latitud:  9°53'42.99"N
Longitud: 84°33'27.57"0
Latitud:  9°53'37.58"N
Longitud: B4°33'23.81"0

COORDENADAS PUNTO A:
COORDENADAS PUNTO B:

Fotoarafia aérea Corazon de

19

21




ACTA DE SESION EXTRAORDINARIA N. °72 PERIODO -2020-2024

11-03-2021 /2020-2022

L i e s o e o ettt e mmﬂuﬁeﬂm .ME.%EEE%OJ}SL it

Actividades ejecutadas: En una distancia de 185 metros lineales se conf

ormé la superficie de ruedo, cunetas Y espaldones, ademds
se construyd 1260 metros cuadrados de tratamiento superficial bitumi

noso de dos capas (TSB-2).

OTOG o
A REGISTRO F! RAFIC

DESPUES
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Licitacion Abreviada N°2019LA-000007-01

A finales del periodo 2019, se inicia el procedimiento de contratacién administrativa mediante la decision inicial N°DIIV-011-2018,
remetida a proveeduria el 13 de noviembre de 2018, con el ofidio MO-DPDT-1V-241-2019. Adems, se detalla lo siguiente:

Metas periodo 2019: P3-29, P3-31, P3-36 y P3-40
N* Solicitud de registro: 932
Cédigo presupuestario: 5.03.02.01.05.02.02
Monto estimado: §157 449 676,87

Caile al tajo (2-09-007)
T ——, Lagar-Faroles (2-09-017

Plaza Cuatro Esquinas (2-09-033)

Barrio Jesus - Marichal {2-09-045)

De lo anterior, el departamento de proveeduria crea la Licitacién Abreviada N"2019LA-000007-01, denominada: “MEJORAMIENTO
DE LA SUPERFICIE DE RUEDO Y SISTEMA DE DRENAJE DE LOS CAMINOS CODIGOS: 2-09-007 (CALLE AL TAJO), 2-09-039 (CUATRO
ESQUINAS), 2-09-017 (LAGAR — LOS FAROLES), 2-09-045 (HACIENDA VIEJA)”, donde se desarrolld lo siguiente:

Empresa adjudicada: MONTEDES S.A

Monto adjudicado: €144 924 595,12
N° Orden de Compra: 896 (27-12-2019)
Plazo de ejecucién: 45 dias naturales

Es importante mencionar que el departamento de Infraestructura Vial con el oficio MO-DPDT-IV-263-2019, con fecha del 12 de
diciembre de 2019, indica recomendar adjudicar esta Contratacion a la empresa MONTEDES 5.A, debido a que es la unica empresa
que cumple con todas las especificaciones técnicas establecidas en el pliego de condiciones, sin embargo, el Consorcio HB Civiles
el 09 de enero de 2020, presentd ante la Contraloria General de la Republica, recurso de apelacién en contra del acto de
adjudicacidn, el cual se declara sin lugar el 19 de marzo de 2020.

Ya en firme |a adjudicacion, se realizé una reunion de pre inicio el 31 de marzo de 2020, con la Constructora MONTEDES 5.A en la
oficina de Infraestructura Vial, donde se establecio el inicio de labores el 06 de abril de 2020. Considerando que &l plazo de ejecucion
era de 45 dias naturales, el 20 de mayo de 2020 seria |a fecha de conclusién de labores, pero debido a los ajustes de cantidades por
imprevistos, suspension de labores, dias de lluvia, feriados, modificacién unilateral, el proyecto finalizo el dia 28 de dicembre de 2020.
El proyecto se suspendio el 17 de setiembre de 2020 reiniciando actividades el 17 de noviembre del mismo afio, esto debido al aumento
de cantidades y al problema del suministro de mezcla asfdltica en caliente que se desarrollt en el pals.

En cuanto a la modificacién unilateral, los fondos designados inicialmente para la intervencién del camino cédigo 2-09-045 (MARICHAL
— HACIENDA VIEJA), no eran suficientes para la ejecucion de fas obras requeridas, sin embargo, hubo un sobrante en esta contratacion
por un moto de §12 525 081,75, debido a que la oferta adjudicada (MONTEDES S.A) fue menor al costo estimado por este
departamento, por lo que la Junta Vial Cantonal en Sesién Extraordinaria N"108, celebrada el 10 de marzo de 2020, aprueba el l
presupuesto extraordinario del 2020, donde acuerdan asignar dicho sobrante al sector de Marichal, por lo que el nuevo monto
autorizado del proyecto fue de §157.674.076,87.

RENDICION DE CUENTAS 2020
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e e Rendicibn e Cosntas 2020127

CLAVE CONCEPTO MONTO REQUERIDO

1 MONTO OBRA CONTRATO ORIGINAL € 144924 595,12

2 VARIACION OBRA ¢ 12749 481,75
3(1+2) | MONTO OBRA AUTORIZADA ¢157674 076,87 |

Se detalla la ubicacion y las obras ejecutadas en cada sector-

Calle al Tajo

Camino cédigo: 2-09-007, De: (Ent.C.3) Santa Rita A: (Ent.N.34) San Jerénimo. Inicia en el estacionamiento 0+430 (punto 1.A, ver
imagen) y finaliza en el estacionamiento 14290 {punto 1.8, ver imagen).

FOTOGRAFIA AEREA

-

A

Los trabajos realizados en esta zona consistieron en Ia intervencion de la via con un ancho de superficie de ruedo en promedio de 5,6
m colocando 30 cm de material de sub-base donada en la zona Y 20 cm de base granular, esto en toda Ia longitud del proyecto, se
colocd una carpeta asfaltica de 5,8cm en promedio en una longitud de 810 metros. Adicionalmente se realizaron cunetas revestidas
por medio de un convenio con la comunidad en el cual I3 municipalidad aportaba los materiales ¥ los vecinos |a mano de obra para
cubrir una longitud de 950 metros lineales, asi coma la sustitucién de dos pasos de alcantarillas en los cuales se construyeron las cajas
de registro respectivas. Para la compactacion se realizaron diez muestreos tanto de auto control como de verificacién y la compactacion
de encuentra entre 92,2% y 95,4%.
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DESPUES

Lagar — Los Faroles

Camino codigo: 2-09-017, De: Calles Urbanas- Cuadrante A: Orotina Centro. Entronque con la Ruta Nacional N°03 (3.A, 3.B ver
imagen).

Los trabajos realizados en esta zona consistieron en el mejoramiento la via con un ancho de superficie de ruedo de 7,2 m colocacion
de una base estabilizada de 20em de grosor en promedio con donacién de cemento por parte del lagar (900 sacos) tanto para la
base estabilizada como para el mejoramiento del sistema de drenaje construyendo cordones de cafio, cunetas y canales revestidos,
asi como la colocacion y sustitucion de pasos de alcantarilla con un didmetro de 18pulg., abarcando una longitud de proyecto de
222 metros en asfalto y de 60 metros adicionales mejorando los sistemas de drenaje. Para la compactacién se realizaron cinco
muestreos tanto de auto control como de verificacién y la compactacion de encuentra entre 93,3% y 94,3%.
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DESPUES
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Plaza Cuatro

uinas

Camino codigo: 2-09-039, De: Calles Urbanas-

Urbanizacién A: Cuatro Esquinas. Entronque con la Ruta Nacional N°03, cuadrantes (2.A, 2.8, 2.D, 2.E, 2.F ver imagen).
Intervencién de ia via con un ancho de superficie de ruedo de 4,8 m y 6,1 m, material de base a 20cm de grosor, se colocé una
carpeta asfaltica de 4,2cm en promedio en una longitud de 579 m. Adicionalmente se construyeron cunetas revestidas en toda la

longitud del camino. Para la compactacién se realizaron ocho muestreos tanto de auto control como de verificacién y la
compactacién de encuentra entre 93,4% y 94,1%.

FOTOGRAFIA AEREA

e
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DESPUES

Bacheo Barrio Jests - Marichal

Camino cédigo: 2-09-045, De: (Ent.N.03) Semédforos Orotina-Chicharronera Capulin A: Orotina Centro.

Los trabajos realizados en esta zona consistieron un bacheo con mezcla asfaltica en caliente en una longitud de 493 metros, con
un ancho de bacheo entre 0,45 cm y 3,15 cm, esto para completar tramos de ampliacién de 1a via, asl como sectores donde el
asfalto presentaba dafios como hundimientos y lagarteos, en estos puntos se realizé una sustitucién de material de |a via por 20cm
de base en promedio, para este bacheo el grosor de Ia mezcla asfaltica colocada es de 5,7em en promedio.

Para la compactacién se realizaron una muestra por el auto control dando un valor de 94,5%.

RENDICION DE CUENTAS 2020 n
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REGISTRO FOTOGRAFICO

ANTES DESPUES
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Contratacién Directa N°2019CD-0000148-01

Afinales del mes de noviembre, se inicia el procedimiento de contratacién administrativa mediante I3 decisién inicial N*DIIV-013-
2019, remetida a proveedurfa el 27 de noviembre de 2018, con el oficio MO-DPDT-IV-249.2019. Ademds, se detalla lo siguiente:

Metas periodo 2019: P3-23y P3-37
N* Solicitud de registro: 946
5.03.02.01.05.02.02
Cédigo presupuestario: 5.02.03.05.02.02
5.03.06.40.05.02.02
Monto estimado: 429 953 446,69
Calle San Vicente (2-09-017)
Sectores intervenir: INVU (2-09-017)

De lo anterior, el departamento de proveeduria crea la Contratacién Directa N'2019CD—0000148-01, denominada:
“MEJORAMIENTO DE LA SUPERFICIE DE RUEDO Y SISTEMA DE DRENAIE EN EL CAMINO CODIGO 2-09-017, EN EL SECTOR DEL

INVU Y CALLE SAN VICENTE”,
Empresa adjudicada: WILLIAM ELIZONDO SALAS
Monto adjudicado: €29 000 000,00
N° Orden de Compra: 877(20-12-2019)
Plazo de ejecucion: 30 dias naturales

Ya en firme la adjudicacién, se realizé una reunion de pre inicio el 09 de enero de 2018, con el sefior William Elizondo Salas en la
oficina de Infraestructura Vial, donde se establecié el inicio de labores el 14 de enero de 2020. Considerando que el plazo de
ejecucién era de 30 dias naturales, el 12 de febrero de 2020 seria la fecha de conclusién de labores, pero debido a los ajustes de
cantidades por imprevistos, suspension de labores, dias de lluvia, el proyecto finalizé el dia 17 de marzo de 2020,

MML&HMMM camino cédigo 2-09-017, denominado: De: Calles Urbanas- Cuadrante A: Orotina

Centro.
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FOTOGRAFIA AEREA

Sector INVU: A.1-B.1, 100m, Calle San Vicente: A.2-B.2, 130m
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Contratacién Directa N°2019CD-0000149-01

A finales del mes de noviembre, se inicia el procedimiento de contratacién administrativa mediante la decision inicial N°DIIV-014-
2019, remetida a proveeduria el 27 de noviembre de 2018, con el oficio MO-DPDT-IV-247-2019. Ademds, se detalla lo siguiente:

Metas periodo 2019: P3-34y P3-35
N° Solicitud de registro: 945
Cédigo presupuestario: 5.03.02.01.05.02.02
Monto estimado: €27 124 101,12
Trinidad Vieja (2-09-013)

Sectores intervenir: Uvita (2-09-051)

De lo anterior, el departamento de proveeduria crea la Contratacién Directa N*2015CD-0000149-01, denominada.
"MEJORAMIENTO DEL SISTEMA DE DRENAJE EN EL CAMINO CODIGO 2-09-013 (TRINIDAD VIEJA) Y CONSTRUCCION DE ACERA
EN EL CAMINO CODIGO 2-09-051 (UVITA)",

Empresa adjudicada: WILLIAM ELIZONDO SALAS
Monto adjudicado: €27 100 000,00

N° Orden de Compra: 884 (23-12-2019)

Plazo de ejecucién: 30 dias naturales
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El proyecto inicio el 12 de febrero de 2020 en el sector dela Trinidad mediante |a actividad de construccién de cunetas revestidas,
el proyecto se suspendid 01 de marzo de 2020 debido a que vecinos en el sector de Uvita estaban inconfarmes con la construccién
de la acera por lo que, sin embargo, se organizo con la Comunidad y se reinicio labores el 26 de mayo de 2020 finalizando el 16 de
junio de 2020.

se detalla 13 ubicacian y las abras ejecutadas en cada sector:

Ubicacién sec He Trini a

Camino cédigo 2-08-013, denominado: De: (Ent.C.19) Finca Trinidad Vieja A: (Ent.C.18) Finca Los Vargas.

FOTOGRAFIA AEREA

DESPUES
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Ubicadén sector Uvita

Camino cédigo 2-09-013, denominado: De: (Ent.N.27) Uvita Cascajal A: (Ent.N.27) Uvita.

FOTOGRAFIA AEREA

REGISTRO FOTOGRAFICO
ANTES
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Contratacion Directa N°2019CD-0000150-01

A finales del mes de noviembre, se inicia el procedimiento de contratacién administrativa mediante |a decision inicial N°DIIV-015-
2019, remetida a proveeduria el 27 de noviembre de 2019, con el oficio MO-DPDT-IV-248-2018. Ademas, se detalla lo siguiente:

Metas periodo 2019: P3-17

N° Solicitud de registro: 955

Cédigo presupuestario: 5.03.06.33.05.02.02
Monto estimado: 5 000 000,00

Sectores intervenir: Marichal — Hacienda Vieja

De lo anterior, el departamento de proveeduriz crea la Contratacion Directa N°2019CD-0000150-01, denominada:
“MEJORAMIENTO DE LA SUPERFICIE DE RUEDO EN EL ACCESO AL ESPACIO PUBLICO (CANCHA DEPORTIVA) EN EL SECTOR DE

MARICHAL"
Empresa adjudicada: WILLIAM ELIZONDO SALAS
Monto adjudicado: ¢4 887 720,38
N* Orden de Compra: 900 (30-12-2019)
Plazo de ejecucion: 15 dias naturales

REGISTRO FOTOGRAFICO

DESPUES
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Se inicia el procedimiento de contratacién administrativa mediante la decision inicial N°DIIV-017-2019, remetida a proveeduria e
03 de diciembre de 2019, con el oficio MO-DPDT-IV-256-2019. Adems, se detalla lo siguiente:

Metas periodo 2019: P4-11

N* Solicitud de registro: 965

Cédigo presupuestario; 5.04.02.02.05.02.02
Monto estimado: ¢1501 776,50
Sectores intervenir: Calle Dantas

De lo anterior, el departamento de proveeduria crea la Contratacién Directa N°2019CD-0000163-01, denominada-
“CONSTRUCCION DE CUNETEADO BARRIO NUEVO CALLE DANTAS DEL DISTRITO DE HACIENDA VIEJA POR OBRA TOTAL”,

Empresa adjudicada: WILLIAM ELIZONDO SALAS
Monto adjudicado; €1 500 200,00

N°® Orden de Compra: 901 (30-12-2019)

Plazo de ejecucién: 30 dias naturales

REGISTRO FOTOGRAFICO

DESPUES
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CONTRATACIONES OBRA CONTRATADA PERIODO 2020

Este departamento unié metas para formar 7 Contrataciones en total, el cual se detalla en la siguiente tabla:

ITEM N* CONTRATACION SECTORES . ESTADO
_ 1 2020CD-000037-0021100001 Coyotera — Tigre Ejecutado
2 2020CD-000063-0021100001 Centro Orotina (Linea férrea) Ejecucion (40%)
3 2020LA-000013-0021100001 Cebadilla (2-09-048) Pendiente
villa los reyes (2-09-027) Adjudicacion
INVU {2-09-017)
4 2020LA-000014-0021100001 Guayabal (2-09-019) Pendiente
Cerro Bajo (2-05-085) Adjudicacion
Coraz6n de Maria (2-09-047)
-3 2020LA-000015-0021100001 Trinidad Vieja (2-09-013) Pendiente
ABOPAC (2-09-019) Adjudicacién
Ceiba (2-09-044)
6 2020LA-000016-0021100001 Mollejones (2-09-081) Pendiente
Los Almendros (2-09-030) Adjudicacin
Orotina Centro (2-09-017)
7 2020LA-000017-0021100001 Cantén de Orotina (rutas en lastre) Pendiente
Adjudicacién
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Contratacién Directa N*2020CD-000037-0021 100001
=————srn recta W <02,0CD-000037-0021100001

El 05 de octubre de 2020 se realizé la solicitud de contratacién en SICOP y se adjunta la decisién inicial N°DIIV-005-2020, donde se
justifica que debido a las deficiencias en transitabilidad que posee actualmente el camino codigo 2-09-024, los problemas en |a
superficie por el paso de transito pesado de los tajos de la zona, asi como las malas condiciones del sistema de drenaje por la
evacuacion de aguas del intercambio de la Ruta Nacional 27, angostando I3 via Y la inseguridad peatonal v vial en el sector. Los
recursos de esta Contratacién provienen de Ia administracion el cual destina €6 000 000,00 y de la Ley 8114 €26 037 407,85
aprobado mediante modificacién presupuestaria (MP-DPDT-1V-01-2020). EI presupuesto total estimado para desarrollar el
proyecto fue de §32 037 407,85 respaldado mediante solicitud de registro N°1161 (DECSIS).

Metas perlodo 2020: P3-58

N* Solicitud de registro: 1161

Cédigo presupuestario: 5.02.03.05.02.02 y 5.03.02.01.02.02
Monto estimado: §32 037 407,85

Sector intervenir: Coyotera — Tigre (2-09-024)

El departamento de proveeduria continuo con el procedimiento en

SICOP, creando una Contratacién Directa con numero de

procedimiento: 2020CD-000037-0021100001, denominada:

"REHABILITACION DE LA SUPERFICIE DE RUEDO Y MEJORAMIENTO

DE LA SUPERFICIE DE DRENAIJE EN EL CAMINO CODIGO 2

-09-024{COYOTERA-TIGRE)". donde se desarrollé lo siguiente:

Inicio recepcién de ofertas: 19/10/2020

Fecha apertura de ofertas: 26/10/2020
Empresa adjudicada: MONTEDES 5.A
Monto adjudicado: ¢ 31 764 734,580
N° Orden de Compra: 1064 (10-11-2020)
Plazo de ejecucién: 40 dias naturales

Ya en firme la adjudicacion, se realizé una reunién de pre inicio el 10 de noviembre de 2020, con la Constructora MONTEDES 5. A en
12 oficina de Infraestructura Vial, donde se establecié el inicio de labores para el lunes 23 de noviembre de 2020, pero dicha empresa
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Ubicacidn sector Coyotera — Tigre

Camino cédigo 2-09-024, denominado: De: (Ent.C.88) La Arboleda A: (Ent.N.137) El Tigre.

DISTRITO: Orotina
; Latitud:  9°54'30.90"N
PIEERADAS ELIIO L0 Longitud: 84°30'54.47"0
it BeaA AL
COORDENADAS PUNTO 1.8: b ¥R 05

Longitud: 8430'52.88"0

FOTOGRAFIA AEREA

Descripcién de lo ejecutado: El proyecto inicio ef 16 de noviembre de 2020 y finalizé el 18 de diciembre de 2020, se ejecuté dentro
del plazo ofertado, se canceld el total del monto adjudicado y la empresa MONTEDES S.A, realizé 54 m2 de cuenta revestida, 357,5
m de cordon y cafio, 154,25 m de tuberia de cancreto C-14, didmetro internc de 910mm, 4 cajas de registro, entre otras actividades
detalladas en la siguiente tabla:
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DESCRIPCION UNIDAD | COSTO | __CANTIDAD

UNITARIO EJECUTADA

CR.110.06 Trabajos a costo mas porcentaje Global € 300 000,00 1,52 ¢ 455212,07
CR.205.01 Excavacian estructural m3 €2851,43 602,13 §1777 144,55
CR.204.05 Colocacion y compactacién material de m3 €15379,99 689,68 €10 607 271,50
Préstamo selecto-Caso 2
CR.G0B.01({d.1) Canal revestido Tipo IV, seccién en L m2 € 17656,92 54,02 ¢ 95382682
a (resistencia 225 kg/em2)
V-05 (b) (a) Colocacion de tuberia de concreto Clase | UNIDAD ¢21529,m 154,25 €3320862,13
-C14, didmewo interno de 910mm,
longitud dtil de 1.25m.
CR.609.02 Cordén y cuneta de concreto de cemento m §24731,82 357,50 4884162565
hidrdulico
SD-1 Tapas de hierra colado UNIDAD q 94 174,30 1,00 €94 17430
SD-2 Parrilla de hierro colado para tragante  UNIDAD §7238825 5,00 361941,25
segun detalle (Marcos metdlicos ¥
parrillas)
IV-07 (a) Transporte de tuberias de cancreto Global ¢ 898 650,00 1,00 €898 650,00
CR.552.01 (a) Cancreto estructural 225 kgfem2 m3 €204 390,84 1294 €2644 204,30
CR.554-01 Acero de Refuerzo kg ¢1681,78 520,16 €874 794,68
M-36 (B) Demolicién o remocién de entradas b €1383433 52,50 $726302,33
peatonales o vehiculares a propiedad
privada (losas, alcantarillas)
Dv-01 Reconstruccién (reparacion) de tomas o m €6957,50 30,00 €208 725,00
previstas de agua potable privada (losas,
alcantarillas)
TOTAL, CANCELADO: ¢ 31764 734,58
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Es importante mencionar que 1a Municipalidad de Orotina con el fin de reducir los costos, con equipo propio realizé la
conformacién de la superficie de ruedo de 230 metros lineales y |a colocacion de material de perfilado, asi como el sello en un

trayecto de 320 metros.

REGISTRO FOTOGRAFICO
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Contratacidn Directa N°2020CD-000063-0021100001

E1 19 de noviembre de 2020 se realiza la solicitud de contratacién en SICOP y se adjunta Ia decisién inicial N°DIIV-008-2020, donde
se justifica que 13 administracidn al ver el mal estado en que se encuentran las vias asigna recursos para la intervencién de los
sectores mds dafiados de |as calles urbanas del centro de Oratina, contiguos a la lineal férrea, por medio de un recarpeteo y la
construccion de una base estabilizada en las cercanias del cementerio de Orotina. Los recursos de esta Contratacion provienen de
I3 administracion el cual destina ¢28 040 378,01 aprobado en el segundo presupuesto extraordinario 2020, respaldado mediante
solicitud de registro N*1197 (DECSIS).

Metas periodo 2020; P2-31

N* Solicitud de reglstro: 1197

Cédigo presupuestario; 5.02.03.05.02.02

Monto estimado: §28040378,01

Sectores intervenir: Centro Orotina (Linea férrea)

El departamento de proveedur(a continuo con el procedimiento en SICOP, creando una Contratacién Directa con numero de
pracedimiento: 2020CD-000063-0021100001, denominada: “MANTENIMIENTO DE LA SUPERFICIE DE RUEDOD EN ASFALTO EN EL
CAMINO CODIGO 2-09-017 (LINEA FERREA — CALLES URBANAS)", donde se desarrollé lo siguiente:

Inicio recepcidn de ofertas: 04/12/2020

Fecha apertura de ofertas: 11/12/2020

Empresa adjudicada: CONSORCIO HBRCIVILES
Monto adjudicado: 28040 378,00

N* Orden de Compra: 1107 (29-12-2020)

Plazo de ejecucion: 15 dias naturales

Con el oficio MO-DPDT-IV-176-2020, con fecha del 23 de diciembre de 2020, este departamento recomienda adjudicar al
CONSORCIO HB&CIVILES, debido a gue cumple con todas las especificaciones técnicas establecidas en el pliego de condiciones y
obtiene la mejor calificacion (99,33%).

Ya en firme I3 adjudicacién, se realizé una reunién de pre inicio el 08 de enero de 2021, con el representante del consorcio
HB&CIVILES en la oficina de Infraestructura Vial, donde se establecio el inicio de labores para el lunes 18 de enero de 2021, pero
dicha empresa solicité dias poder iniciar el 20 de enero de 2021, el cual conto con el visto bueno de este departamento.
Considerando que el plazo de ejecucion era de 15 dias naturales, el 03 de febrero de 2021 serfa I fecha de conclusién de labores.
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Ubicacién sector Centro Orotina [Linea Férrea)

Camino codigo 2-09-017, denominado: De: Calles Urbanas- Cuadrante A: Orotina Centro

DISTRITO: Orotina 1-2: Calle la iglesia (al sur de la linea)
Latitud:  9°54'42.70"N 2-3: Calle del Parque (al sur de la
COORDENADAS PUNTO 1: Longitud: B4°31'19.68"0 linea) 3-4: Calle Musmanni (al sur de

AR — lalinea) 5-6: Calle

Latitud: g “N .

. - ) Plaza Mercado (al norte de lalinea).
COORDENADAS PUNTO 6: Longitud: 84°31'41.65"0 ( )

Actividades a ejecutar: Escarificacion de 1215m2 de superficie de ruedo en asfalto existente, colocacion de capas de base
estabilizada, colocacién de mezcla asfaltica en caliente en una longitud de 465 metros lineales con un ancho promedio de 5my un
espesor de 0.04m compactados.

FOTOGRAFIA AEREA

Licitacion Abreviada N°2020LA-000013-0021100001

El 20 de noviembre de 2020 se realizé la solicitud de contratacién en SICOP y se adjunta la decisién inicial N°DIIV-009-2020, donde
se justifica que los proyectos se encuentran incluidos en los proyectos formulados en el plan de conservacién desarrolio y seguridad
vial cantanal de Orotina. Los recursos de esta Contratacidn provienen de la ley B114, donde el presupuesto total estimado para
desarrollar el proyecto es de §140 000 000,00 respaldado mediante soficitud de registro N*1207 (DECSIS).

RENDICION DE CUENTAS 2020

43




ACTA DE SESION EXTRAORDINARIA N. °72 PERIODO -2020-2024
11-03-2021 /2020-2022

_Rendicidin de Cuentas2020 | 42

Metas periodo 2020: P3-16, P3-24, P3-69 y P3-79
N* Solicitud de registro: 1207

Codigo presupuestario: 5.03.02.01.05.02.02

Monto estimado: §140 000 000,00

Cebadilla (2-09-048)

Villa los reyes (2-09-027)

INVU (2-05-017)

El departamento de proveeduria continuo con el procecimiento en SICOP, creando una Licitacién Abreviada con numero de

procedimiento: 2020LA-000013-0021100001, denominada: “REHABILITACION DEL SISTEMA DE DRENAJE DE LOS CAMINOS
CODIGOS: 2-09-048 (CEBADILLA), 2-09-027 (VILLA LOS REYES), 2-09-017 (INVU)", donde se desarroll lo siguiente;

Sectores intervenir;

Inicio recepcién de ofertas: 08/12/2020

Fecha apertura de ofertas: 20/01/2020
Empresa adjudicada: -
Monto adjudicado: -
N°® Orden de Compra:

Plazo de ejecucién: 2

Se detalla |a ubicacion y las actividades a ejecutar por sector:

Ubicacién sector Cebadilla

Camino codigo 2-09-048, denominado: De: Calles Urbanas-Asentamiento A: (Proyecto Habitacional Cebadilla.

DISTRITO: | Coyolar
| Latitud:  9°53'23,90"N
. |
COORDENADAS PUNTO 1.A: | ot 247sswr.s5%0
| Latitud:  8°52'59.62"N
COORDENADAS PUNTO 1.B: [ Longtus. 84 ax88.57%0
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Actividades a ejecutar

La longitud de intervencidn es de 750 metros lineales mediante las actividades de colocacion de 174 toneladas de mezcla asfditica
en caliente (Bachea mayor), 1020 metros cuadrados de cunetas revestidas, colocacién de 708 metros cibicos de material granular.
Ubicacidn sector Villa los Reyes

Camino codigo 2-09-027 se denomina: De: Calles Urbanas- Urbanizaciones A: Vilia Los Reyes.

DISTRITO: - | orotina

COORDENADAS PUNTO 2.A: Latitud:  9°54'36.62"N
| Longitud: B4°31'10.67"0

COORDENADAS PUNTO 2.E: | Latitud: 9°54'33.85"N

Longitud: 84°30'54.64"0
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Actlvidades a ejecutar

La longitud de intervencién es de 725 metros lineales mediante Ias actividades de

colocacién de 40 toneladas de mezcla asfaltica
en caliente (Bacheo mayor), construccién de cajas de registro,

construccion de 1320 metros lineales de corddn y cafio,

Ubicacién sector INVU

Camina codigo: 2-09-017, De: Calles Urbanas- Cuadrante A: Orotina Centro.

DISTRITO: Orotina

COORDENADAS PUNTO 3.A: Latitud:  9°54'41.07"N
Longitud; 84°31'42.25"0

COORDENADAS PUNTO 3.B: Latitud:  9°54'32,36"N

Longitud: 84°31'43.86"0
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Actividades a ejecutar

11-03-2021 /2020-2022

La longitud de intervencion es de 260 metros lineales mediante Bacheo con mezcla asfaitica (32 tonelada), construccion de
corddn y cafios, asi como la colocacion de tubos de concreto.

Licitacion Abreviada N°2020LA-000014-0021100001

El 03 de diciembre de 2020 se realiza |a solicitud de contratacion en SICOP y se adjunta la decision inicial N°DIIV-010-2020, donde
se justifica que los proyectos se encuentran incluidos en los proyectos formulados en el plan de conservacién desarrollo y seguridad
vial cantonal de Orotina. Los recursos de esta Contratacion provienen de la ley 8114, donde el presupuesto total estimado para
desarrollar el proyecto es de §85 295 797,05 respaldado mediante solicitud de registro N°1217 (DECSIS).

Metas periodo 2020:
N* Solicitud de registro:

Cédigo presupuestario:

Monto estimado:

Sectores intervenir:

P3-18, P3-25, P3-65, P3-80y P3-81
1217
5.03.02.01.05.02.02

{85 295 797,05

Guayabal {2-09-019)
Cerro Bajo (2-09-085)
Corazén de Maria (2-09-047)
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El departamento de proveeduria continua con el procedimiento en SICOP, creando una Licitacién Abreviada con numero de
procedimiento: 2020LA-000014-0021100001, denominada: “MEJORAMIENTO DE LA SUPERFICIE DE RUEDO Y DEL SISTEMA DE
DRENAJE EN EL CAMINO CODIGO 2-09-019 (GUAYABAL), CONSTRUCCION DE CUNETAS REVESTIDAS EN EL CAMINO CODIGO 2-

09-085 {CERRO BAJO), ASI COMO EL MEJORAMIENTO DE PASO DE ALCANTARILLAS EN EL CAMINO CODIGO 2-09-047 (CORAZON
DE MARIA)”

Inicio recepcidén de ofertas: 08/12/2020
Fecha apertura de ofertas: 20/01/2020
Empresa adjudicada:

Monto adjudicado:

N* Orden de Compra: -
Plazo de ejecucion: -

Se detalla la ubicacion y las actividades a ejecutar por sector:
Ublicadén sector Guayabal: camino cédigo 2-08-019 se denomina: De: (Ent.N.757) Central Telefonica Mastate A: (Ent.C.13) Finca
Trinidad Vieja.

DISTRITO: Mastate
Latitud:  9°55'9.22"N

CDORDENADAS PUNTO A: Longitud; 84°33'24.58"0
Latitud:  9°552.87°N
COORDENADAS PUNTO 8: Longitud: 84°32'42.77°0
FOTOGRAFIA AEREA
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Actividades a ejecutar: La longitud de intervencion es de 1180 metros lineales mediante las actividades de colocacion de una base
estabilizada, colocacion de mezcla asfaitica en caliente (carpeta), reparacion Tratamiento Bituminosos de dos capas, construccion
de cunetas revestidas.

Ubicacion sector Corazdn de Maria

Camino cédigo 2-09-047 se denomina: De: Calles Urbanas-Barrios A: Corazén de Marfa.

D|STRﬁ0: 7 o .Coyolar
COORDENADAS PASO DE Latitud: 9°53'43.69"N
ALCANTARILLAS: Longitud: 84°33'20.00"0

FOTOGRAFIA AEREA

Actividades a ejecutar: Colocacion de tubos de concreto reforzados con un didmetro interno de 1,83m, construccion de cabezales
con refuerzo, excavacion y relieno con material de préstamo selecto.

Ubicacién sector Cerro Bajo
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Camino cédigo 2-09-085 se denomina: De: Entronque Ruta Nacional N°34 A: Entronque Ruta Cantonal N°2-09-09

DISTRITO: Coyolar
COORDENADAS PUNTO A: latdud: ~9'53'1.93°N

Longitud: 84°34'40.89"0
FOTOGRAFIA AEREA

Actividades a efecutar: La longitud de intervencién es de 60 metros lineales mediante las actividades de construccién de cuneta
revestida.

Licitacion Abreviada N°2020LA-000015-0021100001

El D4 de diciembre de 2020 se realiza la solicitud de contratacién en SICOPy se adjunta la decisién inicial N°DIIV-012-2020, donde
se justifica que los proyectos de mejoramiento de los caminos cddigos 2-09-019 Trinidad Vieja y 2-09-044 Ceiba, estdn
contemplados en el plan de conservacdién, desarrolio y seguridad vial cantonal de Orotina, aprobados en el presupuesto ordinario
2020. El proyecto de mejoramiento en el camino 2-09-019 del sector de Abopac, igualmente se encuentra formulado en el plan de
conservacién, desarrollo y seguridad vial cantonal de Orotina, pero este fue aprobado en el segundo presupuesto extraordinario
2020. Los recursos de esta Contratacién provienen de la ley 8114, donde el presupuesto total estimado para desarrollar el proyecto
es de §139 443 137,65 respaldado mediante solicitud de registro N*1223 (DECSIS).

Metas periodo 2020: P3-19, P3-70y P3-80

RENDICION DE CUENTAS 2020 n
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~ Rendicign de Cuentas 2020149~ .

N* Solicitud de registro: 1223

Cédigo presupuestario: 5.03.02.01.05.02.02

Monto estimado: §139 443 137,65
Trinidad Vieja (2-09-013)

Sectores intervenir: ABOPAC (2-09-019)
Ceiba (2-09-044)

El departamento de proveeduria continua con el procedimiento en SICOP, creando una Licitacién Abreviada con numero de
procedimiento: 2020LA-000015-0021100001, denominada: “MEJORAMIENTO DE LA SUPERFICIE DE RUEDO Y DEL SISTEMA DE
DRENAJE EN EL CAMINO CODIGO 2-09-013 (TRINIDAD VIEJA), 2-09-019 (ABDPAC) Y 2-09-044 (CEBA)", donde se desarrollé lo
siguiente:

Inicio recepcién de ofertas: 08/12/2020
Fecha apertura de ofertas: 20/01/2020
Empresa adjudicada: =
Monto adjudicado: .
N* Orden de Compra: -
Plazo de ejecucidn: L

se detalla la ubicacién y |as actividades a ejecutar por sector:

Ubicacién sector Cerro Bajo

Camino codigo 2-09-013 se denomina: De: (Ent.C.19) Finca Trinidad Vieja A: (Ent.C.18) Finca Los Vargas.

DISTRITO: " I ceiba
SECTOR: Trinidad Vieja

latitud:  9°53'27.43"N
COORDENADAS PUNTO LA: el SHAE
COORDENADAS PUNTO 1.C: ket 9°53°43:46 4

Longitud: 84°39'1.03"0

RENDICION DE CUENTAS 2020
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Actividades a e|ecutar: En una distancia de 585 metros lineales (punto 1.A, 0+000), con un ancho de calzada de 7 metros, base
estabilizada de 20cm y un sello asfditico, ademds, se construirsn cunetas revestidas en los sectores mas criticos. Las dimensiones
pueden variar, debido a la necesidad de ajustarse a las condiciones del terrena.

Ublcacién sector ABOPAC — Cascajal

Camino cédigo 2-09-019 se denomina: De: (Ent.N.757) Central Telefénica Mastate A: (Ent.C.13) Finca Trinidad Vieja.

DISTRITO: Ceiba

Latitud:  9°53'27.43"N
Longitud: 84°38'45.02"0
Latitud:  9°53'19.16"N
Longitud: 84°39'1.03"0

COORDENADAS PUNTO 1.A:

COORDENADAS PUNTO 1.C:

RENDICION DE CUENTAS 2020
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FOTOGRAFIA AERE

=

Actividades a ejecutar: En una distancia de 250 metros lineales (punto 2.A, 0+000), con un ancho de calzada de 7 metros, se
ejecutaran la colocacidn de una base estabilizad de 20cm y una carpeta de 5cm compactados.

Ubicacion sector Ceiba — Quarros

Camino codigo 2-09-044 se denomina; De: (Ent.C.19) Iglesia de Ceiba A: Limite Provincial {Puente).

DISTRITO: | ceiba
Latitud: 9°53'32.03"N
COORDENADA! A i
s oo Longitud: 84°36'42.25"0
Latitud:  9°53'39.27"N

coo PUNTO 3.B:
RS 38 Longitud: 84°36'27.39"0
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FOTNGRAFIA AEREA

Actividades a ejecutar: En una distancia de 1800 metros lineales {punto 3.4, 0+000), con un ancho de calzada de 6 metros se
realizard un bacheo mayor TSB-3, conformacién de 3km de cunetas y espaldones, construirdn cunetas revestidas en los sectores
mas criticos.

Licitacién Abreviada N°2020LA-000016-0021100001

El 04 de diciembre de 2020 se realiza la solicitud de contratacién en SICOP y se adjunta la decisidn inicial N°DIIV-013-2020, donde
se justifica que Los proyectos de los caminas cadigos 2-09-081 Mollejones y 2-05-030 Los Almendros, estin contemplados en el
plan de conservacion, desarrollo y seguridad vial cantonal de Orotina, aprobados en el presupuesto ordinario 2020.

Eil proyecto de aceras en el camino 2-09-017 se encuentra formulado por la Alcaldia para la comunidad de Barrio el Carmen yia
acera en las cercanias de Plaza Mercados, aprobados en el segundo presupuesto extraordinario 2020. La administradén destina
@16 727 390,60 de I3 Ley 8114 §48 662 486,81, El presupuesto total estimadao para desarrollar el proyecto fue de §65 389 877,41
respaldado mediante solicitud de registro N°1227 {DECSIS).

Metas periodo 2020: P3.20, P3-23y P3-37

N* Solicitud de registro: 1227

Cédigo presupuestario: 5.03.02.01.05.02.02 y 5.02.03.05.02.02
Monto estimado: §65 389 877,41
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Mollejones (2-09-081)
Sectores intervenir: Los Almendros {2-09-030]
Oratina Centro (2-09-017)
El departamento de proveedurfa continua con el procedimiento en SICOP, creando una Licitacién Abreviada con numero de
procedimiento: 2020LA-000016-0021100001, denominada: “MANTENIMIENTO DE LA SUPERFICIE DE RUEDO Y MEJORAMIENTO
DEL SISTEMA DE DRENAJE EN LOS CAMINOS CODIGOS 2-09- 081 (MOLLEJONES), 2-09-030 [URBANIZACION LOS ALMENDROS) Y
2-09-017 (OROTINA CENTRO)"

Inicio recepcién de ofertas: 10/12/2020
Fecha apertura de ofertas: 20/01/2020
Empresa adjudicada:

Monto adjudicado:

N° Orden de Compra:

Plazo de ejecucién:

Se detalla la ubicacidn y las actividades a ejecutar por sector:

Ubicacién sector Mollejones

Camino cadigo 2-09-081, denominado: De: Calles Urbanas -Barrio A: Mollejones,

DISTRITO: " coyolar

Latitud:  9°52'54.29"N
C 4
OORDENADAS PUNTO A Longitud: 84°34'27.56"0

EOTOGRAFIA AFRFA
- \

v 2
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_ uentas 2020 |
Actividades a efecutar: La longitud de intervencién es de 600 metros lineales mediante |as actividades de construccién de 3300
metros cuadrados de tratamiento superficial bituminoso de dos €apas y construccion de cunetas revestidas,

Ubicacién sector Barrio Carmen — Plaza Mercado

Camino cédigo 2-09-017 se denomina: De: Calles Urbanas A: Orotina Centro.

DISTRITO: Orotina

Latitud:  9°54'51.18"N
Longitud: 84°31'4159"0
Latitud:  9°54'47.54"N
Longitud: 84°31'34.23"0

COORDENADAS PUNTO A:
COORDENADAS PUNTO B:

FOTOGRAFiA AEREA

Actividades a efecutar: La longitud de intervencién es de 150 metros lineales mediante las actividades de construccién de aceras
y muro de retencién.

Ubicacién sector Urbanizacién los Almendros
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Camino cédigo 2-09-030 se denomina: De: Calles Urbanas-Urbanizacién A: Cuatro Esquinas.

UBICACION POR COORDENADAS
DISTRITO: Orotina

Latitud:  9°55'30.16"N
NAD WA
caohDe RS PUNTO LA Longitud: 84°31'11.23"0
) Latitud:  9°55'31.20°N
COORDENADAS PUNTO 2.8: Longitud: 84°31'9.77"0

FOTOGRAFIA AEREA

Actividades a ejecutar: La longitud de intervencion es de 120 metros lineales mediante las actividades reparacion de cajas de
registro y bacheo mayor con mezcia asfaltica en caliente.

Licitacion Abreviada N*2020LA-000017-0021100001

RENDICION DE CUENTAS 2020
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. Rendicidn de Cuentas 2020 | 56

El 10 de diciembre de 2020 se realiza Ia solicitud de contratacién en SICOP y se adjunta la decisién inicial N°DIIV-014-2020, donde
se justifica que Los recursos son suministrados por la Alcaldia segin segundo presupuesto extraordinario para relastreo de caminos
que tengan complicaciones en el Cantén de Orotina. E presupuesto total estimado para desarrollar el proyecto es de §65 389
877,41 respaldado mediante solicitud de registro N°1235 (DECSIS).

Metas periodo 2020; R0

N* Solicitud de registro: 1235

Cédigo presupuestario: 5.02.03.05.02.02

Monto estimado: §53 263 244,63

Sectores intervenir: Canton de Orotina (rutas en lastre)

El departamento de proveeduria continua con el procedimiento en SICOP, creando una Licitacion Abreviada con numera de
procedimiento: 2020LA-000017-0021100001, denominada: “MOVIMIENTO DE TIERRA Y COLOCACION DE CAPAS DE MATERIAL
GRANULAR EN CAMINOS DE IMPORTANCIA PARA EL CANTON DE OROTINA", donde se desarrollé lo siguiente:

Inicio recepcion de ofertas: 11/12/2020
Fecha apertura de ofertas: 20/01/2020
Empresa adjudicada: -
Monto adjudicado: -
N°® Orden de Compra: .
Plazo de ejecucién: g

Esta contratacién se utilizar en el relastrec en caminos del Cantén de Orotina.
Servicios de Ingenieria

En servicios de Ingenieria se destinaron ¢ 72 271 306,50, debido a la necesidad de |a verificacién de calidad de las obras y la entrega
de los materiales solicitados en los proyectos de Obra Vial, asi como disefios de estructuras mayores (puentes).

RENDICION DE CUENTAS 2020
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P3-07 ley8114 | € 2738577491 ¢ - [ { [} ¢ 4 2738577491
P3-12 ley8114 | ¢ 1489218653 | ¢ - ¢ [ 3 : [ 4 ¢ 1489218653
P315 Ley 8114 ¢ 298985228 )| ¢ [ 4 € 298995228 [ 4 - ¢ -
P3-16 Ley8114 § 293375863 | € [4 [4 = [§ = § 293375863
P3-17 Ley 8114 ¢ 2958470,59 | ¢ L4 3 [1 [§ - ¢ 295847159 |
P3-18 Ley 8114 § 295800263 | ¢ € 100000000 [ 4 [ ] ¢ 195800263
P19 leyBll4 | € 126816318 ¢ < * < [ ¢ 126816318
P3-20 Ley8114 § 52516639 | ¢ ¢ - L4 = 4 @ 52516639
P321 LeyB114 | @ 127083155| € < € 127083155 [ | [ ] -
P322 leyBlld | ¢ 48171243 | ¢ = € € 48171243 [ = ] -
P3-23 Ley 8114 ¢ 203601412 ) ¢ ¢ ¢ & L ¢ 203601412
P3-24 leyslld | @ 297697556 | ¢ ¢ ¢ [ - § 297697556
P3-25 Ley 8114 ¢ 144511292 | ¢ 4 € ¢ - § 144511242
P3-77 | Ad acidn | § - [} + L] L3 § 6000000,00 | § 600000000
P3-79 Ley 8114 [§ 47891 680,64 (] [ [ - § 789168064
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Informe de Cuadrilla de Matenimiento Vial

LABORES DEL MES DE ENERO DE 2020

Coyolar : Calle los Mangos. Conformacién de superficie de Ruedo - conformacion de cunetas - Descuajes
Distancia Conformada 0,600km

Distancia colocacion de Material Granular 0,190km

Duracidn 3,4 dias

Material Colocado base 60m3

Acareo Montedes 5 Viajes

RENDICION DE CUENTAS 2020
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Pozén — Urbanizacion Huacas Conformacian de superficie no Pavimentada
Distancia Conformada 0,700km

Duracién 4 Horas

RENDICION Df CUFNTAS 2020
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Orotina Centro - Las Tres Marfas
Distancia Conformada
Duracidn

Conformacién de superficie no Pavimentada - Rampa de Acceso
0,015km
3 Horas

RENDICION DE CUENTAS 2020
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Hacienda Vieja Paralela a la Linea Conformacion de superficie no Pavimentada ~ Colocacion de Material
Granular

Distancia Conformada 0,880km

Distancia de colocacién de Material 0,480km

Duradion 3 dias y 3 horas

Material colocado 23 m3 de basey 123 m3 de Sub Base

Acarreo Municipal 12 Viajes
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Kilémetro 81 Conformacidn de superficie no Pavimentada ~ Colocacion de Perfilado

Distancia Conformada 0,190km

Distancia de colocacién de Material 0,350km

Duracion 4,5dias

Material colocado 144m3 perfilado

Acarreo Municipal / H. Brenes 6 Viajes municipal / 5 Viajes Brenes ( por acuerdo en junta vial )

Observaciones Por acuerdo en Junta Vial Brenes dona acarreo, Horas compactadora y Horas Tanqueta

RENDICION DE CUENTAS 2020
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Santa Rita Vieja Quiebra Patas por Cuarros Conformacion de superficie no Pavimentada = Colocacion de Materlal Granular
Distancia Conformada 0,510km

Distancia de colocacion de Material 0,270km

Duracion 3,5 dias

Material colocado Base "1 K" 148m3

Acarreo Municipal y Montedes 3 Viajes Municipalidad y 9 Viajes Montedes
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Santa Rita Nueva por los tanques de agua y Otros Conformacitn de superficie no Pavimentada
Distancia Conformada

0,250km
Duracion i

° 0 Dduusgal] 6 | Buckbor Vigonets Compactideis | B Ac
o] o Je

;
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11-03-2021 /2020-2022

Limpieza mecanizada y Manual de Cunetas

Fecha Inidai  Fecha Final Localidad Actividad Bas  Horas

Limpieza de cuentas y alcantariflas. En dicha actividad i
20/1/2020 29/1/2020 Cerro el Chumpipe ¥ & complemento un pocs con 5 o 1,800 Backhoe MW A caren

varios arboles con alto riesgo
descueje y chapeas
22/1/2020  23/1/2020 SantaRitaNueva CTTPIEIAOScuentas,alantanlasy o o 1,140
chapeas
Total ¥ Q 2.9490
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Cerro el Chompipe
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Santa Rita por la Plaza
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LABORES DEL MES DE FEBRERO DE 2020

Coyolar - Calle el Nance Conformacion de Superficle no Pavimentada y colocacion de Material Granular
Distancia Conformada 0,580km

Distancia Colocacion material granular 0,580km

Duracion 4 Dias

Material Colocado 36m3 Sub Base / 144m3 Base

Acarreo Montedes 15 Viajes

RENDICION DF CUENTAS 2020
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Pozdn - La Cuesta paracion de Hundimi v colocacion de Perfilado.
Distancia Conformada 0,050km

Distancia Colocacion material granular 0,050km

Duracidn 4 Horas

Material Colocado 28m3 de Perfilado

Acarreq Municipalidad 2 Viajes

RENDICION DE CUENTAS 2020
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Antes Durante Sellado

Kilometro 81 — por Abopac Colocacidn de Perfilado.
Distanda Colocacion material granular 0,160km

Duracion 3 Dias

Material Colocado 154 m3 de Perfilado
Acarrea Municipalidad 11 Viajes

RENDICION DE CUENTAS 2020
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Rendicion de Cientas 2020 | 72

Durante Después

S chomea entrads por acuesdo oon
nnrese palded dona ¢ sans de
cenenio Panos de 300
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LABORES DEL MES DE MARZO DEL 2020

e e ST SN

Urbanizacién Naranjales y Cuesta Blanca Limpieza y conformacidn de superficie
Distancia Conformada 1,450 km
Duracién 3 Diasy 5,5 horas
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Rendicién de Cusctas 2020 77 .

Calle Camara de Ganaderos Conft ion y Limpieza de
Distancia 0,250km
Duracion 3 horas

RENDICION DE CUENTAS 2020
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i T st e o b Y e

La Trinidad Vieja - Cien Fuegos hasta el Manglar L ¥ confi de
Distancia

Duracidn
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La Cuesta de Kilometro 2 Conformacién de superficie

Distancia 0,180km
Duracién 3,5 Horas

RENDICION Df CUENTAS 2020
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Cebadilla las Parcelas Limpieza y Conformacion de caminos
Distancia 0,650km
Duracién 2 dias y 6 horas

Cerra Bajo Calle la Chatarrera Conformacién y colocacion de material granular para martifio astaltico
Distancia 0,010km

Material 24 m3 de Sub Base

Acatreo Municipal

Duracion 1 dia

Naota : No se cuenta con evidencia fotografica debido a daio en el dispositivo con el que se capturaron.

RENDICION DE CUENTAS 2020 n

82




Municipalidad de Orotina

Libro de Actas del Concejo Municipal

Tomo N.° 77

ACTA DE SESION EXTRAORDINARIA N. °72 PERIODO -2020-2024
11-03-2021 /2020-2022
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Calles Urbanas — Orotina Centro

A e o b At et e £ A e . o . b i

Fecha Fmal
I RS

[ locabiad | Ditanca | Ceurno | Bave | Asens | P coana | Regis 19 |
I Limonal I % l 51 I l:f 4 F ] ] “® I&mh’mhmlan&smwaumni

RENDICION DE CUENTAS 2020

84




SN Municipalidad de Orotina
% § Libro de Actas del Concejo Municipal
A Fomo N.° 77

ACTA DE SESION EXTRAORDINARIA N. “72 PERIODO -2020-2024

11-03-2021 /2020-2022

‘;EWWMMW RN T A

Limonal por la plaza

RENDICION DE CUENTAS 2020 SR

85




ACTA DE SESION EXTRAORDINARIA N. °72 PERIODO -2020-2024

11-03-2021 /2020-2022

RENDICION DE CUENTAS 2020

86




ABRIEIA

N Municipalidad de Orotina
< Libro de Actas del Concejo Municipal
Tomo N.° 77

ACTA DE SESION EXTRAORDINARIA N. °72 PERIODO -2020-2024

11-03-2021 /2020-2022

LABORES DEL MES DE ABRIL DEL 2020

Lagunilias — Calle al Tajo Canformacion de la superficie de Ruedo, Amplitud de calzada, conformacion de cuentasy
colocacion de material Granular.

Duracion 12 dias = 1 dla traslado de magquinaria .8 dias limpieza y confarmacion / 3 dias Colocande
Material

Material Colocado Sub Base Tajo Melvin 912 m3

Distancia km conformacion de Superficie 0,950

Distancia km de colocacién de material 0,950

Acarreo Montedes Horas Maquina Vagoneta 71 horas

Viajes Realizados 76

Horas Maquina Pala 35

RENDICION DE CUENTAS 2020
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© Rendicion de Cusntas 2020 | 86

Antes y Durante Actividad de Colocacién de Material Granular del Tajo Melvin

RENDICION DE CUENTAS 2020
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Bacheo en Asfalto
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Nota: De la Actividad realiza en Cerro Bajo y Calles Urbanas — Orotina, no se tiene evidencia Fotografica debido a que dias después de la
actividad mi teléfono presento dafios y se borraron varias fotos entre ellas la de estos dias.

Cascajal / Ceiba / Orotina : Recoleccion de alcantarillas
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89




ACTA DE SESION EXTRAORDINARIA N. °72 PERIODO -2020-2024

11-03-2021 /2020-2022

RENDICION DE CUENTAS 2020 ﬂ

90




Municipalidad de Orotina
Libro de Actas del Concejo Municipal
Tomo N.° 77

ACTA DE SESION EXTRAORDINARIA N. °72 PERIODO -2020-2024
11-03-2021 /2020-2022

 Rendicidn de Cusntas 2020 (89

LABORES DEL MES DE MAYO DEL 2020

Lagunillas - Calle al Tajo Conformacién de la superficie de Ruedo, conformacidn de cuentas y colocacion
de material Granular,
Duracién 10 dias = 1 dia conformacidn de Superficie y 9 dias Colocando Material Granular

Material Colocado Sub Base Tajo Melvin 1364 m3
Distancia km conformacion de Superficie 0,300

Distancia km de colocacién de material 1,580
Acarreo Montedes Horas Maquina Vagoneta 94 horas
Viajes Realizados 112
Horas Maquina Pala 15

Se continda colocando la segunda y tercera capa de Material del tajo de Melvin

RENDICION DE CUENTAS 2020 n
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Rendicidn de Cosntis 2020 [ %0
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Oretina Centro / Invu: Recoleccidn de ramas por descuajes.

RENDICION DE CUENTAS 2020
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Orotina Centro / Invu: Recoleccidn de ramas por descuajes,

RENDICION DE CUENTAS 2020 E
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Cebadilla: Colocacion de pasos de alcantarillas
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LABORES DEL MES DE JUNIO DEL 2020

Cebadilla Limpieza, conformacion de superficie de Ruedo - conformacion de cunetas y colocacion de material

Cadigo ¥ 2-09-048 granular. Limpieza de pasos de alcantarilla, y construccitn de 2 pasos de alcantarilla 1 de 24 con &
alcantarillas y 1 doble con 7 alcantarillas 32 y 7 alcantarillas 30

Distancia Conformada 0,650km

Distancia col on de Material Granula 0,450km

Duracion 7 dias y 4 horas. Conformacion, colocacion de material e instalacion de pasos de akcantarilla

Material Colocado sub base de 3 364,2 m3

Acarreo Montedes y Municipal 6 Viajes municipales y 25 viajes con Montedes

Antes

RENDICION DE CUENTAS 2020
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Después
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Durante
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Orotina : Calle Torres

Codigo¥ 2-09-017 Colocacian de Material Perfilado
Distanua colocacion de Material Granular 0,230km
Duracién 1D
Material Colocada sub base de 3 156 m3

Acarreo Montedes

13 Viajes de 12 m3 con Montedes

RENDICION DE CUENTAS 2020 n
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ACTA DE SESION EXTRAORDINARIA N. °72 PERIODO -2020-2024

11-03-2021 /2020-2022

Santa fita por ef puente a la 27 Conformacién de superficie de Ruedo
Distancia de conformacion 0,170 km
Duracidn 2,5 horas

Mota: En esta trabaje no se cuanta con la evidenda Fotogrifica
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- LAGUNILLAS / CALLE AL TAIO-
COLOCACION DE PASO DE ALCANTARILLA

OROTINA / CERRO EL CHOMPIPE :

LIMPIEZA DE TRAGANTE

RENDICION DE CUENTAS 2020
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~— OROTINA / LAS TRESMARIAS —
CONVENIO PARA CONFORMACION DE RAMPA DE ACESO

TRASLADO DE ALCANTARILLAS

RENDICION DE CUENTAS 2020
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LAGUNILLAS / CALLE AL TAIO
REPARACION DE BORDE DE CALLE CON UN TOBACEMENTO Y LIMPIEZA DE LA PUENTE

RENDICION DE CUENTAS 2020 m
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LAGUNILLAS / CALLE AL TAIO
LIMPIEZA DE CUNETAS POR EXESO DE MATERIAL Y LIPIEZA DE PUENTE

RENDICION DE CUENTAS 2020
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—
PASOS DE ALCANTARILLA Y CABEZALES
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CEBADILLA
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LIMPIEZA DE TRAGANTES Y ALCANTARILLA POR AGUAS ESTANCADAS

COYOLAR / PUNTA CALIENTE POR LA PLAZA
LIMPIEZA MANUAL Y MECANIZADA DE CUNETAS Y TRAGANTES

RENDICION DE CUENTAS 2020
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OROTINA — CALLE VIEIA
R

ECOLECCION DE RAMAS POR DESCUAJES

RENDICION DE CUENTAS 2020
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~ . . r .
~ Sefializacion Vertical
~— AbDs ADS
Fecha Dia Lugar 2vias Jvias [Escuela  Reductor Ceda Observacianes

1 | 24/8/2020 | miéreoles Calle Torres 1 0 0 0 0
2 | 24/6/2000 | miercoles Cruce Salda por caleVep 0 |0 0 0 ! S rehubia sen3 62 n0 camnones n Vil ios reves salde
3 | 24/5/2020 | miércoles Gebadila 0 (] 2 0 Q alamarginal y s desoueja arbo! por fala de visbidada |
& | 24/5/2020 | miescoles Vil s Royos 310 ] 1 0 sefial
5 | 7a/8/2020 | miercoles Cosbdo del INA 10 : e | 0 |
6 | 30/5/2020 | martes Crue para 2 estmea 0 2 0 [ ]
7 | so/sr2000 | mantes Croce 2 CCS3 [ o |9 o | ) )
8 | 30/6/2020 | martes Cruce 3 |emnat 1] 1 1 ] |
9 | 307872020 e 3 Skt Estods Muncpal T = : s > S rohubica sefial de Croce de cafle Suarer
10 | 30/6/2020 martes, Croae haoa ¢ planiel 0 1 ( [ 0
11 | 20/6/2020 |  martes Cruce Plaza Mercada (I 1 0 0 (

Total: 6 6 2 1 1

RENDICION DE CUENTAS 2020

111




ACTA DE SESION EXTRAORDINARIA N, *72 PERIODO -2020-2024
11-03-2021 /2020-2022

‘OROTINA / CEBADILLA / CALLE TORRES / VILLA tOS REYES -
SENALIZACION VERTICAL

RENDICION DE CUENTAS 2020
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LABORES DEL MES DE JULIO DEL 2020

Pozon Conformacion de Superficie de Ruedo no Pavimentada
Distancia Conformada 0,900 km
Duracién 6 horas

Observaciones: Este dia no se logra terminar ya que la niveladora presenta dafios mecanicos.

RENDICION DE CUENTAS 2020
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ACTA DE SESION EXTRAORDINARIA N. °72 PERIODO -2020-2024
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El Guécimo - Calle Loros Conformacion de Superficie no Pavimentada y colocacion de material
Perfilado

Distancia de Conformacion 0,200 km

Distancia de Colocacién de material 0,100 km

Cantidad de material 60 m3 de Perfilado

Acarreo Municipal

Duracion 2 Dias por las condiciones del Clima

Evidencia Fotogrifica
Comunidad del Guacimo, Calle Los Loros, camino cédigo 2-09-067

Antes Después

RENDICION DE CUENTAS 2020 m
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Evidencia Fotografica
Trabajos en el Mercado

Evidencia Fotografica
Trabajos en Calle Los Mangos Reparacién de Cabezales

RE— -

RENDICION DE CUENTAS 2020 SRS&S
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Evidencia Fotografica
Trabajos en Calle Los Mangos Limpieza manual y mecanizada de
Cunetas

RENDICION DE CUENTAS 2020
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ACTA DE SESION EXTRAORDINARIA N. °72 PERIODO -2020-2024

11-03-2021 /2020-2022

Evidencia Fotografica
Comunidad de Coyolar, Tramo Pozdn — Coyolar, camino codigo 2-09-071

RENDICION DE CUENTAS 2020
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ACTA DE SESION EXTRAORDINARIA N, °72 PERIODO -2020-2024

11-03-2021 /2020-2022

Evidencia Fotogréfica
La Uvita, camino cédigo 2-09-071
Limpieza manual y mecanizada de cunetas

RENDICION DE CUENTAS 2020

118




SOATARN

Municipalidad de Orotina
Libro de Actas del Concejo Municipal
Tomo N.° 77

=

N

=

‘04,

Z Legalimecion >
de lisres

e

Popgad 45

062

ACTA DE SESION EXTRAORDINARIA N. °72 PERIODO -2020-2024

11-03-2021 /2020-2022

Evidencia Fotografica
Orotina, camino codigo 2-09-017
Corta de Arbol de Almendro para Proyecto Vial

Evidencia Fotografica
Orotina, camino cédigo 2-09-017
Inspeccién con Ingenieria en Campo Ferial, por Problemas de aguasy se
limpia Tragante

RENDICION DE CUENTAS 2020
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Evidencia Fotografica
Orotina, camino cédigo 2-09-017
Atencidn de denuncia por problemas con aguas

Evidencia Fotografica
Pozén, camino cédigo 2-09-071
Chapeas derecho de Via
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ACTA DE SESION EXTRAORDINARIA N. °72 PERIODO -2020-2024

11-03-2021 /2020-2022

Evidencia Fotografica
Trabajo en el plantel
Plantillas para demarcacion horizontal

Evidencia Fotogréafica
Orotina — Villa los Reyes, camino codigo 2-09-017
Reparacion de Cunetas y Tragantes

RENDICION DE CUENTAS 2020
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11-03-2021 /2020-2022
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Evidencia Fotografica
Orotina — Cuatro Esquinas camino cédigo 2-09-017
Atencién denuncia para limpieza de Alcantarillas Aterradas

RENDICION DE CUENTAS 2020
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Informe Julio 2020
Senalizacion Horizontal

Pamda  Pamda
o Maknal
Locabdad Dms  Horas Al Cedas Reduchies Tai Obseryagiones

1Lr.m£.1vuusam=] o [« ] ]e]n] o [ o | o T PakweBascay Estra e vam

0 4 0 8 0 0 0 ]
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- Rendicion de Cuentas 202 {123

LABORES DEL MES DE AGOSTO DEL 2020

Poz6n : La Cuesta Limpieza cunetas, sustitucian de suelo para gavetas, acarreo de
material, movimiento de tierra y colocacion de material granular

Distancia Conformada 0,250 km

Dimensiones de Gaveta 15x7

Distancia Colocacion de material 0,050 km

Material Colocado Lastre 24 m3 / Sub base 24 m3 / Perfilado 28 m3

Acarreo 3 viajes municipalidad y 3 Montedes

RENDICION DE CUENTAS 2020
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11-03-2021 /2020-2022

Informe Agosto 2020
Sefalizacion Horizontal

Fecha Da Localidad  Dhs Horas  Alos Material Observacones
1] w0200 | wes [ OowaCeno | 0 | ¢ [ 12 PruraBanca y Estera de viaro
T T

Limgiéza annﬁada y Manudl de -Cbnéth-s- '

Fecha lnical Fechafindl  Localidad Actividad Das Horas Tiems Revestida "'; Mh" Maquinaria Observaciones

Limpezade cunetas, dcantarillas ¥ Se coloco en lote munidpal asignado la
33200 5/8/200  tavia Colocacion depssos decmatty. 0 0 O OO0 11 Gackivevagoneta P . i

Limpleza de oy 3 tarilas Y 4
6/3/2020 6/82020 CuatroBsquinas TPE err'::zm" V0 "2 gmooame 1 ackboe Vagonera e coloca en campo Ferial

5 Secolocan 3 viajes ala propiedad de Marcos

/82020 14/87200  Lalniea lc'":””d":"”’”':‘""“': n'n: 40 0% 12 12 DackosVagoneta Tenorovecino dela vitayos olos Vijesen

OGRS ¢ ey lote dela asociacion de Trinidad Vieja

Total T 2 0660 1072 25
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Orotina : Colaboracion con acueductos por daiios en tuberias

RENDICION DE CUENTAS 2020
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Hacienda Vieja: Colocacio

RENDICION DE CUENTAS 2020
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Orotina / invu: Colaboracion para recoleccion de ramas x descuajes y limpieza.

RENDICION DE CUENTAS 2020
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ACTA DE SESION EXTRAORDINARIA N. “72 PERIODO -2020-2024

11-03-2021 /2020-2022

LABORES DEL MES DE SEPTIEMBRE DEL 2020

Santa Rita - La Vaquita Conformacion de Superficie de ruedo y mejoramiento de drenajes —
cunetas

Distancia de Conformacion 0,350km

Duracion 4 horas

Cuatro Esquinas Conformacion de Superficie de ruedo Y mejoramiento de drenajes —
cunetas

Distancia de Conformacién 0,700km

Duracién 1 Dia

Antes y Durante
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ACTA DE SESION EXTRAORDINARIA N. °72 PERIODO -2020-2024
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Después

INFORME DE SEPTIEMBRE DEL 2020
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. Sector de Orotina — Calle Rojas y El Invu DEls e e
con Mezda : Colocacién de Mezcla Asféltica 20 Toneladas
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Sector : Pozon salida a la 27
Bacheo con Asfalto : Colocacién de Mezcla Asféltica
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Bacheo en Asfalto : Colocacién de Mezcla Asféltica
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Bacheo con Perfilado y Sello Asféitico
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ACTA DE SESION EXTRAORDINARIA N. °72 PERIODO -2020-2024
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_ Orotina / Invu: Reparacion de Huecos en borde de la calzada
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Molinillos : Colaboracion con acueductos por danos en tuberias
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Orotina x Talles Fénix : Chapeas y limpieza de cunetas
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11-03-2021 /2020-2022

Orotina/ Lagunillas/Lagar/ Cuatro Esquinas/Hacienda Vieja : rétulos de Recope
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11-03-2021 /2020-2022

LABORES DEL MES DE OCTUBRE DEL 2020

Cuatro Esquinas — Calle el Edén  Nivelacion de superficie, limpieza de cunetas y compactacion.

—la Cuesta
Distancia 0,500km
Duracién 2 horas

Urbanizacion Machuca Limpieza de cunetas, limpieza de la quebrada, movimiento de
material y ramas

Distancia 0,500 km

Duracion 2 horas
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ACTA DE SESION EXTRAORDINARIA N. °72 PERIODO -2020-2024
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Bacheo con asfalto Haclenda Vieja, Marichal, Orotina y Mastate.
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_ Bached con asfalto en Coyolar por la estacion
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ACTA DE SESION EXTRAORDINARIA N. °72 PERIODO -2020-2024
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Pozon la cuesta reparacion de varios hundimientos
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ACTA DE SESION EXTRAORDINARIA N. °72 PERIODO -2020-2024
11-03-2021 /2020-2022

LABORES DEL MES DE NOVIEMBRE DEL 2020

Pozon - Santa Rita Limpieza, movimiento de material, conformacion de superficie de ruedo y colocacion
de material granular.

Distancia de Conformacion 1,680 km

Distancia de colocacién de material 0,680 km

Duracién 6 dias

Material Colocado Base1% =252 m3 y Sub Base 3 = 276 m3

Acarrea Montedes 34 viajes y municipalidad 4 viajes

Horas maquina alquilada 37 horas niveladora

Observaciones: tuvimos varios inconvenientes para operar esto debido a la condicion del clima.

Antes Durante Después
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Municipalidad de Orotina
Libro de Actas del Concejo Municipal
Tomo N.” 77

ACTA DE SESION EXTRAORDINARIA N. °72 PERIODO -2020-2024

11-03-2021 /2020-2022

Santa Rita Vieja — Cuesta Blanca

Limpieza, movimiento de material, conformacion de superficie de ruedo, riego y

Calle Cumiches compactacion.
Distancia de Conformacion 3,200 km

Duracién 6 dias

Horas maquina alquilada 39,25 horas niveladora

Observaciones: Durante todos los trabajos tuvimos presencia de personero de la asociacién de desarrollo Rigoberto Chaverri
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ACTA DE SESION EXTRAORDINARIA N. “72 PERIODO -2020-2024

11-03-2021 /2020-2022

Trinidad Vieja entrada por Uvita Limpieza, movimiento de material, conformacién de superficie de ruedo construccion
de gavetas y calocacién de material granular.

Distancia de Confarmacién 0,160 km

Distancia de colocacién de material 0,050 km

Duracion 2 dias y 4 horas

Material Colocado Chorro 1% = 26m3, Balastro de 3= 42m3 y Piedra Gavidn = 14 m3

Acarreo Montedes 4 viajes y municipalidad 2 viajes

Observaciones: Parte del trabajo se realiza con horas extras,
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Municipalidad de Orotina
Libro de Actas del Concejo Municipal
Tomo N.” 77

ACTA DE SESION EXTRAORDINARIA N. °72 PERIODO -2020-2024

La Coyotera

Distancia de Confarmacion

11-03-2021 /2020-2022

Limpieza, conformacién de superficie de ruedo construccién de gaveta y colocacién de

material granular sub base y perfilado.
0,250 km

Distancia de colocacién de material 0,250 km de perfilado y 0,010 km gaveta de Sub base

Duracion

Material Colocado

Acarreo

Horas Niveladora alquilada
Horas Vagoneta alquilada
Observaciones: Primera Etapa.

3 Dias

Sub Base 15 m3 y Perfilado 225 m3
Montedes 17 viajes.

20 horas

11,33 horas
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ACTA DE SESION EXTRAORDINARIA N. °72 PERIODO -2020-2024
11-03-2021 /2020-2022

Proceso de colocacién de asfalto Interrumpido por cambios hacer primero el cordén de cafio
- T S L S S Gl S fm‘ ra— e N A i e e it o
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ACTA DE SESION EXTRAORDINARIA N. “72 PERIODO -2020-2024
11-03-2021 /2020-2022

' Réndid_én de Cﬁemns-lﬂiq b 165 0

Urbanizacion Machuca atencion de denuncia por derrumbe
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11-03-2021 /2020-2022
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Libro de Actas del Concejo Municipal
Tomo N.° 77

ACTA DE SESION EXTRAORDINARIA N. °72 PERIODO -2020-2024

11-03-2021 /2020-2022

LABORES DEL MES DE DICIEMBRE DEL 2020

La Coyotera Colocacion de material perfilado y Relleno del espalddn de corddn de cafio.
Distancia 0,240km

Duracién 4 Dias en 3etapas

Material Utilizado Perfilado 298 m3/ Sub Base 96 m3

Acarreo Municipal = 18 Viajes y Montedes = 11 viajes

1 Etapa se empieza a colocar perfilado
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Municipalidad de Orotina
Libro de Actas del Concejo Municipal
Fomo N.° 77

ACTA DE SESION EXTRAORDINARIA N. °72 PERIODO -2020-2024

11-03-2021 /2020-2022

e it B OF & = R e PRI Tz 10T S -
Santa Rita Vieja — Calle Cumiches Limpieza, conformacién de superficie y colocacion de material granular
Calle Guépiles

Distancia 2,150 km conformados y 0,250 km de material colocado puntos criticos
Duracién 6,5 dias

Material Sub Base 3: 72 m3

Acarreo Municipal 6 Viajes

Observaciones : Se trabaja con horas niveladora alquilada
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Municipalidad de Orotina
Libro de Actas del Concejo Municipal
Tomo N.° 77

ACTA DE SESION EXTRAORDINARIA N. °72 PERIODO -2020-2024
11-03-2021 /2020-2022

Cebadilla Descuajes , Limpieza y conformacion de superficie
Distancia 1km
Duracién 1 Dia
Observaciones £l camino se intervino pero, se interrumpié por otras prioridades La
Cayotera.
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Municipalidad de Orotina
Libro de Actas del Concejo Municipal

Tomo N.° 77

ACTA DE SESION EXTRAORDINARIA N. °72 PERIODO -2020-2024
11-03-2021 /2020-2022

Sector : Actividad

Santa Rita — La Vaquita Descuajes , Limpieza y conformacion de superficie
Distancla 0,500 km
Duracién 3 horas
Observaciones El camino se intervino pero, se interrumpié por dafios mecanicos falta unos detalles.
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ACTA DE SESION EXTRAORDINARIA N. °72 PERIODO -2020-2024

11-03-2021 /2020-2022

Sector Actividad
La Trinidad Vieja - Limpieza , conformacion de superficie y colocacidn de material
Kilometro 81 - Cascajal  perfilado
Distancia 0,500 km
Duracién 2 Dias
Material Colocado Perfilado 42 m3
Acarreo Municipal 3 Viajes
Observaciones De Kilometro 81 y parte de Cascajal no se cuenta con evidencia

fotogréfica pero el Sindico Ronald Villalobos puede dar fe que se
trabajo en esos sectores
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176




S £ Municipalidad de Orotina
Libro de Actas del Concejo Municipal
Tomo N.° 77

ACTA DE SESION EXTRAORDINARIA N. 72 PERIODO -2020-2024
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INFORME DE DICIEMBRE DEL 2020
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ACTA DE SESION

EXTRAORDINARIA N. °72 PERIODO -2020-2024
11-03-2021 /2020-2022
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ACTA DE SESION EXTRAORDINARIA N. °72 PERIODO -2020-2024

11-03-2021 /2020-2022

~Coyolar a Predio traslado de Alcantarillas
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S i Municipalidad de Orotina

% ﬁg Libro de Actas del Concejo Municipal
b~ < Tomo N.° 77

ACTA DE SESION EXTRAORDINARIA N. °72 PERIODO -2020-2024
11-03-2021 /2020-2022

Lavado diurno y nocturno de esquinas zonas amarillas para pintarlas

Informe de Diciembre 2020

Sefializacion Horizontal

z Lnaas Parada Parsds
Faca Da Lnimuulmn. i msmmmmn Tasi Nawcal Otsarvacones

1 y!;:a.‘ua VRIS Illouu} H I 0 J 15 J DI [} | 0 l ] | 0 !Nmmﬂayﬁh\m Rendmetoto 10kneas aonnllas por cubsta 15 equmas = 300 metros bneales
15 0 0 a 0 a

RENDICION DE CUENTAS 2020

181




ACTA DE SESION EXTRAORDINARIA N. °72 PERIODO -2020-2024

11-03-2021 /2020-2022

de Cuentas 20201180

Informe de Desarrollo Urbano

Objetivo: Presentarinforme ante la alcaldia del cumplimiento eficiente, efectivo del plan de trabajo
realizado por la unidad de Control Territorial, en el cual se mide el cumplimiento de los objetivos,
metas y las desviaciones presentadas en el periodo 2020,

Alcance: La evaluacién, como parte de la rendicién de cuentas, valora cuantitativa y
cualitativamente el cumplimiento de los objetivos, metas y los resultados alcanzados en el ejercicio
presupuestario,

Proyecto: Contratacién de empresa y compra de materiales para mejoras del salén comunal de
Cascajal

Necesidad: Que las mejoras de dreas comunales, trae diferentes beneficios a los habitantes de la
zonay asociaciones de desarrollo a cargo, ya que permite tener un lugar adecuado y en condiciones
para generar diferentes actividades que puedan generar fondos para invertir en la zona y se generé
el desarrollo

Presupuesto: €3.195.592,78 (administracidn)

Porcentaje de cumplimiento: 100%

Material entregado en su totalidad
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Municipalidad de Orotina

Libro de Actas del Concejo Municipal
Tomo N.” 77

ACTA DE SESION EXTRAORDINARIA N. °72 PERIODO -2020-2024

11-03-2021 /2020-2022

Proyecto:  Contratacion por obra
terminada para la construccion de
parada de buses en la comunidad de
Hacienda Vieja

Necesidad: Que actualmente, en algunos
sitios del cantdn, se requieren paradas de
buses, se colocara una, en el sector de
Hacienda Vieja para satisfacer Ila
necesidad de los ciudadanos, estudiantes
y vecinos

Presupuesto: € 1,013,942, *° (partida
especifica)

Porcentaje de cumplimiento: 95%

Material entregado en su totalidad

Proyecto: Compra de materiales para la construccion de cuatro paradas de autobus en Calle Dantas,
interseccion a Desmonte, entrada de Hacienda Nuevay Marichal playground recope

Necesidad: Que, la falta de 4 dreas donde se pueda esperar el autobus, cdmodamente bajo techo
en diferentes sectores del distrito de Hacienda Vieja, crea la necesidad de construir, en calle Dantas,
interseccion a Desmonte, entrada de Hacienda Nueva y Marichal play ground Recope una parada
de buses que brinden la comodidad a las personas de la comunidad con el fin de que tomen el
autobds para sus diferentes destinos.

Presupuesto: ¢2.090.366,64 (administracion)
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ACTA DE SESION EXTRAORDINARIA N. °72 PERIODO -2020-2024

11-03-2021 /2020-2022

~ Rendiciénde Cuentas 2020 182

Porcentaje de cumplimiento: 100%

Proyecto: Contratacion de
empresa para la compra e
instalacion de play ground en la
comunidad de Villa los Reyes
en Orotina

Necesidad: Que en el Plan de
Trabajo de la Administracién
Municipal para el periodo
2020-2024 se  encuentra
establecido que la inversién en
el cantén que orientard sus
esfuerzos a la realizacién de
obras para el bienestar de la

nifiez del Canton

Presupuesto: (/4.800.000°° {administracién)
Porcentaje de cumplimiento: 100%

_ ‘mﬁ s Proyecto: Contratacion por obra terminada para la
- i ¥ L construccién de parada de buses en la comunidad

. ‘ de Huacas Coyolar.

Necesidad: Que actuaimente, en algunos sitios del

canton, se requieren paradas de buses, se colocara

una, en el sector de Huacas Coyolar para satisfacer

la necesidad de los ciudadanos, estudiantes %
vecinos.

Presupuesto: #2.234.736°° (partida especifica)

Porcentaje de cumplimiento: 95%
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ACTA DE SESION EXTRAORDINARIA N. °72 PERIODO -2020-2024

11-03-2021 /2020-2022

Proyecto: Contratacién de Empresa encargada de la construccién de drea de juego infantiles
en el sector de Marichal

Necesidad: Que es de interés de esta Municipalidad la recuperacidn y construccién

progresiva de espacios publicos en aras de dar nuevas y mejores alternativas a los
habitantes de Orotina

Presupuesto: ¢25.000.000 (administracion)

Porcentaje de cumplimiento: 80%
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Después
Los siguientes proyectos no se llegaron a ejecutar, algunos porque salieron infructuosos y otros por
la falta de presupuestos debido a la emergencia nacional de la pandemia, de igual manera se
retomaran para el primer extraordinario.

1. Compra de materiales para la construccion de acera costado oeste de la plaza de
Hacienda Vieja.

2. Aporte para compra de materiales para la construccién de aula- oficina de
asociacion de desarrollo de Limonal

3. Reparacion del sistema eléctrico del edificio municipal donde ensaya la banda
comunal de Orotina
4. Construccion sala de espera escuela Ramona Sosa Mastate

5. Construccion, camerinos plaza Uvita
6. Compra de materiales para construccién de aulas en CEN-CINAI
7. Construccion de muro de contencion en la escuela Primo Vargas

8. Compra e instalacion de play graund para la comunidad de Mastate contiguo a salén
APRODEMA
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INFORME AREA ADMINISTRATIVA FINANCIERA

o por Licda. Maorielo wdero Roja gccion de Haclend,

En cumplimiento a la directriz No. 001-2021 del 19 de enero del 2021 (MO-DA-001-21-2020-2024),
procedo a realizar la respectiva rendicién de cuentas para el periodo 2020 de la Direccidn de
Hacienda:

ingresos del periodo

De seguido, se procede a exponer de forma detallada el comportamiento de los principales ingresos
del periodo, asi como algunos aspectos logrados de las dreas estratégicas de la Direccién. En el
cuadro N°1, asi como graficamente (grafico N°1), se muestra la recaudacién alcanzada para dicho
periodo en lo que respecta a los impuestos municipales (Patentes, Bienes Inmuebles,
Construcciones y Licores). En el mismo se puede ver el porcentaje de recaudacién logrado con
respecto a la proyeccién de ingresos fijada para este periodo:

Cuadro N°1
Direccién de Hacienda
Recaudacién impuestos 2020
Presupuesto Captacién Anual Porcentaje % de recaudacion
2030 2020 Alcanzado esperado
Patentes 657.251.949 659.567.497 100% 100%
Bienes Inmuebles 643.455.230 674.957.181 105% 100%
Construcciones 80.000.000 65.206.281 82% 100%
Licores 70.579.550 85.038.117 78% 100%
Fuente: Infarme de Ejecucién presupuestaria 2020.
Grifico N*1

Recaudacion Impuestos 2020

i 100% 105%
y ggg W Presupuests 2020 ® Captacion Anual 2020
450°000.00
400,000,
§'a|. U
i%: o 82% 78% it
et
0000 0 | F | _§ ]

Patentes Blenis Construcciones Licores Ewe.ﬂ'wmm
Inmuebles Pdblicos
® Presupuesto 2020 657,251,949 643,455,230 80,000,000 70,579,550 3,000,000
W Captacion Anual 2020 659,567,497 674,957,181 65,206,281 55,038,117 o
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En el cuadro N°2 y grafico N°2 se puede apreciar la recaudacion para los Servicios Municipales, con
respecto a la proyeccidn para cada uno de esos rubros.

Cuadro N°2
3 -MUNICIPAUDAD DE OROTINA
Direccién de Hacienda
Recaudacion de Impuestos 2020
Presup! Captacion 2020 Porcentaje % de recaudacion
- Al 4 perad
Recoleccion de Basura 354.765.110 350.127.855 99% 100%
Instalacidn de Agua 9.266.841 5.743.650 62% 100%
Mantenimiento de Parquesy 80.070.101 105.490 086 132% 100%
Obras de Ornato
Cementerios 58012902 59.737.068 103% 100%
Venta de agua 437.715.230 370.546.386 85% 100%
Alquiler de Mercado 35.614.370 22.913.868 64% 100%
Aseo de Vias 111,458.087 126.423.212 113% 100%
Fuente: Informe de Ejecucion presupuestaria 2020,
Grafico N°2
Recaudacion Servicios 2020

500,000,600

450,000,000

400,000,000 5%

95%

350,000,000

300,000,000

250,000,000

200,000,000

150,000,000 132% i
100,000,000 103%

50,000,000 62% ' l . . 64% I l
= 8 =

’ P 5
Retolmanié Instatacidn BIMESY  Camenteri © Ventade Alquiler de  Asea de
nde Obras de ) .
de Agua o8 agua Mercado Vias
Basura Ornato

® Presupuasto 2020 354,765,110 9,266,841 80,070,101 58,012,909 437,715,230 35,614,370 111.458,087
m Captacion Anual 2020 350,127,855 5,743,650 105,490,086 59,737,068 370,546,386 22,913,868 126,423,212

® Presupuesto 2020  ® Captacién Anual 2020
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Otros Ingresos
Adicionalmente a los ingresos ya mencionados y aunque no menos relevantes tenemos los
siguientes:

» Ingresos por Timbres Municlpales: son aquellos que se pagan en favor de la municipalidad
del canton o, proporcionalmente, de los cantones donde esté situada la finca, por todo
traspaso de inmuebles, constitucion de sociedad, hipoteca y cédulas hipotecarias,

r Ingresos por multas: se generan por dos vias, una por la omisidn en la presentacion de las
declaraciones de patentes dentro del plazo otorgado para ello y |a otra por la determinacion
del inicio o realizacién de una obra civil que debid haber contado con el respectivo permiso
de canstruccion, permiso vencido, entre otras (segtn art. 89 Ley de Construcciones).

» Ingresos por intereses: se generan por el atraso en la cancelacion de las obligaciones
tributarias.

Como se puede observar en el cuadro N°3, el comportamiento, con respecto a la proyeccion del afio
2020 en cuanto a multas e intereses se alcanzé la meta, no asi para el rubro de timbres municipales.
En el cuadro N°4, histérico de ingresos, se aprecia la disminucién que este rubro presenté con
respecto a los afios anteriores, en buena parte, dicho comportamiento, obedecio a la afectacion de
la pandemia por la recesion de las gestiones inmabiliarias.

Cuadro N3
MUNICIPALIDAD DE OROTINA

Direccién de Hadenda

Recaudacion Servicios 2020

Presupuesto Captacion Anual Porcentaje % de recaudacion
2020 Alcanzado esperado
2020
Multas 15.218.844 27.194720 179% 100%
Intereses 53.965.791 54.583.366 101% 100%
Timbres 53.007.259 28.367.323 54% 100%

Municipales
Fuente: Informe de Ejecucién presupuestaria 2020

Cuadro N*4
Afio Timbres Municipales Intereses Multas
2017 33 668.068 58.958.991 7.867.283
2018 54.075.038 49.977.400 11.954.839
2019 55.233.053 48.422.203 12.407.163
2020 28.367.323 54 5B3.366 27.194.720
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Fuente: Inf de Ejecucion pr

taria afios anteriores

Comportamiento historico de los ingresos.
Resulta relevante conocer, en la historia, la conducta de los ingresos por impuestos y servicios para
poder ver la evolucién en los dltimos 4 afios, dicha informacién se presentaen los siguientes cuadros

y graficos:
Cuadro N°5
Direccién de Hacienda
Histérico de Ingresos Impuestos
Ao Bienes Inmuebles  Patentes Patentes Licores Construcciones
Comerciales
2017 585.895.271 653277373 37.469.798 39.617.610
2018 541.933.407 622.038.864 51.568.475 96.102.723
2019 653.746.804 665.325.177 51.939.113 39.846.467
2020 674.957.181 659.567 497 55.038.117* 65.206.281*

Fuente: Informes de Ejecucién presupuestaria afios anteriores

(*) Histéricamente, en el afio 2020 presentaron una mejoria con respecto a los afios anteriores, sin embargo,
no cumplieron la meta proyectada de ingreso.

Gréfico N°5

Historico de Ingresos Impuestos

Constructiones F_ 2017 - 2020
P

Patentes Licores

Bienes Inmuebles

(100,000,600) 100,000,000 200,000,000 500,000,000 700,000,000
Bienes Inmuables Patentes Comerciales Patentes Licores Construcciones
» 2020 674,957,181 653,567 497 55,038,117 65,206,281
w2019 653,746,804 665,325,177 51,935,113 39,846,467
=2018 541,933,407 622,038 864 51,568,475 96,102,723

m 2017 585,895,271 469,798 39,617,610

653,277,373 37,
2020 w2019 m2018 w2017
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MURNICIPALIDAD DE ORUTINA

Direccién de Hadenda
o de Ingr P
Afio Ventade agua Recoleccionde  Aseo de Vias Mantenimiento Mercado Cementerio
Basura de Parques
2017 398.217.990 279.340.346 53.144.970 78.431.461 28.887.495 40855 877
2018 366.892.739 295.178.175 63.926.034 88.508.908 34.068.565 48593.129
2019 382.769.805 339.765.570 105.069.995 99.160.664 33.030.116 53.294.584
2020 370.546.386 350.127.855 126.423.212 105.490.086 22.913.868° 59.737.068
Fuente: Informes de Ejecucidn presupuestaria aflos anteriares
(*) Obedece a las obras de remodelacién, por el beneficio otorgado a los arrendatarios.
Gréfico N°6
Histérico de Ingresos Servicios
Cementerio el 2017 - 2020
Mercado
Mantenimiento de Parques e
AseodeVias FommmmmrrrrT
R0l i d BT e

2020
2019
u2018
2017

Venta de agua

25,000,000 75,000,000125,000,000.75,000,00@25,000,00Q75,000,00325,000,00875,000,000

Venta de agua R“’“;::f"‘:" 98 AseadeVias
370,546,386 350,127,855 126,423,212
182,769,805 339,765,570 109,069,995
366,892,739 295178175 63,926,034
398,217,990 279,340,346 53,144,970

Mantenimiento de
Parques
105,490,086
99,160,664
88,508,908
78,431,461

®2020 = 2013 ™ 2018 ®2017

Acciones realizadas para la recuperacion de tributos,
Cabe mencionar que los resultados obtenidos en la recaudacion, tal como se menciond
anteriormente, ha sido el producto de diferentes acciones realizadas por varias dreas de la
institucion como lo son Plataforma, Inspecciones, Gestidn de Cobro y Patentes, estos por ser
quienes tienen a cargo la atencion a los municipes y las acciones estratégicas en pro del
mejoramiento de la captacion de los tributos. Seguidamente se sefialan las tareas mas relevantes
realizadas para el cumplimiento de metas:

Mercado

22,913,868
33,030,116
34,068,565
28,887,495

Cementerio
59,737,068
53,294,584
48,593,129
40,855,877
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Cuadro N7

Unidad de Gestion de Cobros

It A de Gasti

Actividad Cantidad 2019 Cantidad 2020
Natificaciones de Cobro 2238 2871
Avisos de Cobro ¢ 4 295
Fermalizacidn de Arreglos de Pago 312 470
Cobros Judiciales tramitados 120 57
Registro de pagos por depdsito bancario 1382 1613
Resoluciones administrativas 68 198
Gestiones al contribuyente 17804 18764
CuadroN*8

Tramite Cantidad 2019 Cantidad 2020
Salcitudes Patentes Comerciales 155 122
Retiros Patentes Comerciales 193] as
i P, Cs ial 28 67
Solicitudes Patentes Licores 19 24
Retiros Patentes Licores 11 1
Licencias Suspendidas o 29
Presentacion de Renovacidn licencias comerciales en tiempo y forma 558 **

Traslados / Traspasos 50 42
Licencias Temporales 72 10
Identificacion de nimero de finca de patentados 648 750
Atencion de Denuncias 26 25
Natificaciones por Morosidad N/A 450
Notificaciones de clausura 142 150
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Informe de la gestidn fisica y financiera institucional

INTRODUCCION

De conformidad con las NORMAS TECNICAS SOBRE PRESUPUESTO PUBLICO -1-2012-DC-DFOE en
cumplimiento con el numeral 4.5.6. (Informacion sobre la evaluacion presupuestaria que debe
suministrarse a la Contraloria General de la Republica y documentacién adjunta) referente a la
evaluacién de la ejecucién presupuestaria de manera semestral de la Municipalidad de Orotina, con
corte al 30 junio y 31 de diciembre del cada afio, ademds en cumplimiento con el oficic MO-A-
0060-19-2016-2020 y en seguimiento a las recomendaciones realizadas en relacion al Informe
DEFOE-DL-SGP-00001-2017 de la Contraloria General de la Replblica se emite el siguiente, en el
cual se analizan lo siguiente:

a) Analisis de las metas propuestas.

b) Cumplimiento de metas y presupuestos por programa al 31 de diciembre de 2020,
c) Analisis del Cumplimiento de las Metas y Justificacion de las desviaciones presentadas entre
lo programado y lo efectivamente logrado.
d) Analisis del comportamiento de la ejecucion presupuestaria de los ingresos por programas.
e) Andlisis del comportamiento de la ejecucion presupuestaria de los egresos por programas.
f) Conclusiones y recomendaciones
Esperamos que este estudio sea un insumo para que las dreas atinentes a las metas y ejecucion

presupuestaria tengan un pardmetro de las acciones realizadas y visualicen una oportunidad para
enfocar las acciones en pro de cumplir con los objetivos institucionales y de su area especifica.
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CAPITULO | EVALUACION FISICA DEL CUMPLIMIENTO DE METAS

Andlisis de metas propuesros

Cuodro N* 1.
R de metas por p 2020.

i

WA

i
L

i
Semeitre
;—-—mhusnmﬁ 100% W% ™ % 9% prsLY
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20,90%

Grado  de  Sumatons de los % de avance de 100% %% L L 13%
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1 wh
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De conformidad con el cuadro anterior se extrae que del total de metas programadas y el
presupuesto ejecutado para el primer y segundo semestre del periodo 2020 se extraen lo siguiente:

1. En cuanto al grado general de cumplimiento de metas se puede abservar que del total de
metas propuestas el 30% se proponen para el primer semestre 2020 se alcanzd un 11% de
ellas en el primer semestre y para el segundo semestre del 77% se alcanzé un 19% de ellas

2. En cuanto al grado a las metas de mejora se puede observar que del total de metas
propuestas el 26% que se proponen para el primer semestre 2020 se alcanzé un 6% de ellas
y para el segundo semestre del 80% se alcanzd un 13% de ellas.

3. En cuanto al grado a las metas de operativas se puede observar que del total de metas
propuestas el 32% que se proponen para el primer semestre 2020 se alcanzo un 19% de
ellas y para el segundo semestre del 68% se alcanzd un 30% de ellas

En cuanto a la ejecucion presupuestaria en las metas propuestas para el primer semestre del 2020
se establecid un total de ¢1.674.521.187,01, de ellas se ejecutado un monto de  ¢952.062.459,95
es decir un 57% de lo proyectado.

Por otra parte, la ejecucion presupuestaria en las metas propuestas para el segundo semestre del
2020 se establecié un total de ¢4.332.801.095,81, de ellas se ejecutado un monto de
€1.700.715.750,18 es decir un 39% de lo proyectado.

A nivel genera se puede observar que del total presupuestado se logrd ejecutar un %44.16, lo cual
hacer ver que existe una ejecucion baja de los recursos presupuestados mediante presupuestos
ordinarios, extraordinarios.

Adicionalmente se puede indicar que el cumplimiento metas por programa mantiene el siguiente
comportamiento:

CuadroN *2
Cumplimiento de metas | semestre 2020

i Il semester 2020
% Cumplimiento Metas | semester 2020

Programa 1 39,3% 36,6%
Programa 2 51,5% 27.3%
Programa 3 23,7% 18,4%
Programa 4 0.00% 0,0%

Fuente: Reporte matriz programdtica CGR

Del cuadro se puede extraer lo siguiente:
a) Existe una baja ejecucion de metas en los tres programas menor al 50%.
b) El programa con mejor calificacidn corresponde al programa tres.

¢) El programa cuatro no registra ejecucion de metas debido que los proyectos propuestos
algunos quedaron en compromiso y otros no se ejecutaron.
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1.1. Cumplimiento de metas y presupuestos por programa al 30 de junio de 2020

CuadroN* 3
Cumplimiento de metas y presupuestos por programa al 30 de junio de 2020
Municpalidad de Oroting
; G}n_do de '(-vm:;ﬁmle.ntu de las metas dEI-P(;n"i-Jp.e-m.u.vb Anual |

Progra mi i

Programa ¥

Programa it

Programa IV

Fuente: Metrir programdtica de lo CGR, con datos del sistemao Decsis.
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; Rendwicn de Cusntas ZDZ—O._! 1595

Cumplii de metas y presup por al 30 de di bre de 2020

cipalidad de Ocotina

& cUmplimiento te las metas el Plan Operativo Anual |

Programa 1

Progmama #

“Progeams 1

-Programa iV

Fuente: Motr programdtica de ja CGR, con datos del sistema Decsis.

De conformidad con el cuadro se puede concluir lo siguiente:

a) En términes generales se programaron igual porcentaje de metas (operativas, mejora) sin embarge se refleja una mejor ejecucion de las
mas metas operativas, debido en ellas se encuentran los recursos para la operacion de la institucion en los diferentes programas.

b) De acuerdo con el comportamiento de las metas mejora el bajo cumplimiento obedece que la Municipalidad ha lizado algunos
prayectos.
En el siguiente grifico se visualizar el comportamiento metas y la distribucidn presupuestaria
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Gréfico N*1
% Cumplimiento de metas del plan operativo anual
¥ ejecucion del presupuesto
Afio 2020

Lol oo%

Pragrama |

Programa Pregrama 2
® = Cumplmiento Merss B % ejecucion recursos

Ffuente: Matriz programetica de io CGR

De acuerdo con el gréfico anterior se puede observar que:
a) Todos los programas registran una ejecucion de inferior al 50%.
b) El programa tres es el mas deficiente con un cumplimiento de metas y ejecucitn presupuestaria de un 20%.

¢} El programa cuatro muestra una ejecucién del 0% debido a lo indicado en los datos anteriores,
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1.2. Analisis del Cumplimiento de las Metas y lustificacion de las
desviaciones presentadas entre lo programado y lo efectivamente
logrado.

Se adjunta en anexo informe de cumplimiento de metas anual, el cual contiene:

1. Lameta

2. Laejecucion semestral

3. Ellogro alcanzado semestralmente
4. laejecucion anual

5. Ellogro general.
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EVALUACION DE CUMPLIMIENTO DE METAS

EVALUACION 2020

Cuadro NS Evaluacién anual de metas por drea responsable

Epec |l Samastre

P2-11 del personal de S8208 15922 23.273.300 89 378565 "R . 316941268 necetidades del
mantenimiento de edificio personal de
mantenmignio
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n of caso de las
0 e s cumph af 100% ya
franciers vigente con -
P35 i Bacarte 15380019900  4K085920.73 2193020550 51% TLIRTOIZTS B A
E Inchiyeron los recursos
coma W w
Compra de yehindo doble
Aol s ot 2 reis del SOV, by
PLas e - = o [ ——
adminstracn, brea pranicy .
imspeceion y actvdades Socuiin adiaiar
culturales,
adquisic:dn de 2 butaca de
esperay 4 sills de atencion '.:"_".“m“
PI21 "’""""""’:';‘M 1 ; 0% L100X000  Adminisiraciin tomo b
enganémicas para diferentes decisin de roreakin ts
Se consdararon los
1o
Adguine K1 de segunidad vial 3 2 I i yeceliny
P e i biciss MAischblen 356000.00 298.00000 L 52.000,00 m..,:-u—ld
Por situacion srondmica
Contratar vervicio de a raiz del COVID, b
PL2I9  monitoreo de sesema elimaras 750.000,00 - . o% - 750.000.00 Adminiiracién tome b
lnteeno dechién de no reslizar la
For st
Contratar servicio de a raiz del COVID, la
P231  monito chm o sorack
Interma decnion de nc resliysr ls
For situacién econdmica
Sanjen bt phn ot @ it del COVID, b
F3ey . MevNo el stoide B3SO0 73n07 534836298 e JEVAIEI  Adminstmcidtome b
Inimewructiios il decritn de na resliase la
[slectricidad telotono, = ) compra
Mantentmiento de rquipos y Por stuarién econdmica
articulos de oficing de r a raie del COVID, s
P306 eria 7. 1S7.717.50 3.486.325,70 % 194 000,00 166495680  Administrocion tama by
reparackin, Nmpiezs y dechion de na realio fa
‘mantenimients de equipos y tompra
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‘motatiaria de oficina)
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11.852.062.03 1970227453
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3200 00000 pora entrogar dichos
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405159679 recreatian nevelehas

RENDICION DE CUENTAS 2020

203




ACTA DE SESION EXTRAORDINARIA N. °72 PERIODO -2020-2024
11-03-2021 /2020-2022

ﬁ!ll&mh}; dg Cuenta

MOMNMIND | MEMESI  BNTH00 BN jewsesm’  nimsias il o

50208 188,00 1536549533 23,565 8B0.00 i S0 TIRAY 1027681267 un monto menor ol igvial

157000000 184141842
1.170.000,00 1.160.000,00

i
5
H

i

|

A
i

RENDICION DE CUENTAS 2020

204




Municipalidad de Orotina

Libro de Actas del Concejo Municipal

Tomo N.° 77

ACTA DE SESION EXTRAORDINARIA N. “72 PERIODO -2020-2024

Froy
PLo8
PLO9

P12

P13

PLIS

PLIO

Pi32

L34

11-03-2021 /2020-2022

Rendseidn de Cuentas 2020 [ 203

3010512
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7 890 20000 o
120000000 - - o
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1600 00000 r - %
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SAD0.000,00
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1.4%0.00000

16000000
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Adguirtr scatirer para sstema
P13s

725.000,00

P16

P218 &?r;m&mm

Plis

Dirnctidn dm
Hackenda

4.940.493.00

PI42  contratsckdn por demanda de
Compra de estacidn
PL20 toaoprifica

P2

367.494 00 Sa%

%L85082 a Lo

4.000.000,00

4.71B.13347
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Contratar estudio de ingentecis Dicha actwidad 58
P24 paralanucv calic de cone e 500.000.00 o 500.000,00 reailo con recursas
@ la puswa Clinica de Orotine
Gantos sdmins tratives pars ef 5 ok i
Wiriein e wropeiize whits e N0 3¢ Pequing contratar
P3oT contratanon (Gastos bise o 383307491 1611499.67 106426773 % 1540739566 26025.007,5L persanal 0]
en s oficina coma ‘.pnn
conteubsciones, por servition ) g s
Mantenimiento rutinaro y Epcutado parcaimente
P3-0B atencién de Fmergencin de 26,700 0000 100 155,55 3.168.405,03 1% 4158 781.18 1143043942 iper dafies on of pquipo
camines def cantén de Oroting Municipa! {maguinaris|
Demarcacion vl calles de rcordenamanta val
P30 ioutas Bl ol £.100.000,00 . - 0% 3.000.000,00 6.100.000,00 oty
aneta.
Destingco ala
P e 2633500000 SONKLOS IR J2W9SN A% | orirosie
Mantenimients Vial con
« MOPT-BID
cancelacidn de inpour atos de-
tesacion CFIA y Bomberos Ejecutsdo, DPOT-PC-
it prevects Translormacion de ARSI e o 1002020
Campa Ferial
Amplacion de mojores dod
Pargue Tres Masfas (zacate 0000 - E Por sjecumarse iy adenda
Fane smtétca, impieza, colocacisn Fo0 i Spane. i en lebrero de 2021
de adoqunes y otroi).
de sbligasiones de
P3ST partida epecifica de 14860100 2 7 o - 14860100 Mo eecutado
runeteada Barric calls Dantas.
Contratacién de servicios
payy  Profesiorales poca wpenmac Ly oy Z 5,900 000,80 I¥%  J0%00000 1080000000 m. w:::h
Nurw Proyecto de Campo i Roria tambites.
Trandormasian de campo on MP-N"
ferial en campo depoitovs 0142020 para b
P37 (construcexin de oficina, 4.000.700,00 oW 3.000.700.00 undficacidn en la rueva
comirnucitn de cancha y pitka el s e La cancha de
de bt mo, ssteme de Arena y Pista
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6000.000.00 o
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620000000 . . o%

640.529.200,42

2.000 200.00
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No e ejscuté, por parte
@ Control Texrorial

5.000.000,00 Nose ejecuto.

3 saldo de la

Canpo pos ejecane

1367.687.51 1.367.68751

$.200.00000
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WITRIWIE  TIMEATLO0  1AATIISZO0 9% GIMBO0 645103 Serepen

Contratar emptesa para la o cantrato N° 2020A-
rrantenimients de

000005-0021100001:
M planca o cods 20.362.000,00 = 10.728 85738 3% 6.651.000 00 963334262 s

protrction y recuperacidn del - - v HOVA!
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Renditian

MANTENIMIENTO

PROYECTO AMBIENTAL

Mtw::m PACIFICO CFNTRAL DE

PE36 hmblentel Pacifica Central EIWULT i e o . BIMIILTZ  CHOTINA (PAPCO) POR

(rapco} DEMANDA®, pero s

P52 ""’"‘“"l;m“"‘"""' 12000.000.00 - - o 190156785 1200000000

£ cutadon ¢

P del porsonal del = n e lns

P17 -n~ o'y C: Jeb SH.505 819.48 2173871451 2511038084 5% 21672373 g fom
L]

Corstrucedn eléetnes on Recuner no ejecutados,
P41 ttiio celttecesd Municont 132 TB00 o nzmymg e o deoads
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jpor obira contratads recursan del msmo.
Brayecio del mevcads,
Compra de mamriales pars ,
PIIT  meoresdelsaldn comunalde 13021743 : . 0% CUETE R L T e
Coscajal
Proyeas no ejetutado.
Compra de matermies gorals
P328  comvucodndemisenCEN- 400000000 - : 0% s 4omoon0n  Moserealud. CENCNA
easgid tacturm & Tiemp
Compra dv materisles parala. 3
#330 construceidn de sceca eovtade sauss22 - - o 7 555212 H:um
et de piaie departes dé recibide por
Viega
Compra de mateialen para i
construcesin de 4 pacad s do
autobis £r ealle daning Progecta epecutado con
P31 Isnescina Dismone. 241258064 - . 0% 1829.237.50 241258064 .
Ermtrada de Haoendn Nuew
Marchal playgrund Recose
Compra ¢ instalacén de play
‘graund para fa comumdad de S 5. e Sin Realizar por orden.
P33 e oeuguoasaidn | I7OMS bl g e Alcakdi
APRODEMA
Agorts pars la compra de
maternles pira la consrrucedn
Decisan inicwa srsda
P33 de aula-Ofna de & 1.000 20000 - . o : 1.000 000,00 :
Asoulecitn de Dessrrlla de Ui
meral
Repatacn del st ema
| iletricn del sifico Muncipn 2 5 Sin real
335 donde emsaya a bands $aeoeany : i ~ Aeakdia
comunal de Drating
Recomtruccién de esncha y
P31 dreedejucgoiifnticsen 2500000000 - . vr ;weaen  somoogep  TORCNemdocn
res comunal de Marichat
Construccion de cancha
natural con pista atétics Proyactd ejocytade con
PRI raderia e ol nuwa Campus DT % g i,
deponio
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iy APC 150000000 3 1301 oae 18 Ly - 10891982 Fartura cancelada

e del
cﬂnrwth-ﬂn:n TS
 por canvenio, con 10000 10000 Sin realim
comercio y of tursmo en of
Compra de dos mesas de
: ","’";“."""'“'," ,  Sommos : 5 ox 3Wrma0y - Somaige MRS o
do Vil Lon Reyes
Desarrallar plan pioto para of
maneia de rescuos orgdnicer  13.471.00000 ‘ SHATEN W% S26031  7emaman Prowdn omespendes
n el cantsn de Orciina gesten ambiental
Comruccian de wia uala de
s pals padies de lamills
el Escuela RamoneSomaen 117874000 g o tieg0o Mo siada lkitacin
I comuninad de Mastate por Inructiose
otra total
Construenion de caseta de
burses o et 1 - - Y 1009.595,95 1613.942.00 Prmston;
Hacornda Viega b
Construccibn de parsda de
autchuses por abre totsl en by Provecto en
e 233473600 - : o R 24373600 :
dbtrito do Coyalar
Consiruccidn de came nos por
“',"'I‘-'::m 2098 74200 5 - o = 20974200 Noejeculads lctacion
| deleCebs :
Meta mignads a la
Licitacian Abreviada
= n'lt::'mmm
eamonales que woresencen  £,000.000,00 1330400 1 £435.000 00 668054000 "’"'“'3"
en el cantén PEDREGAL, TUBOS
CAMPEON y
MONTEDES, en
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P23

P31

235

Recameteo de calles Urhana
de Droting en mal sstaco
cercanas o la Kerea Neron

Reardenamimnia v del casco
cantral do Croting

Mejoramiento de le superficie
dervedo del wector Haoends,
Viejs camine 2-09-045

17052563

8040 37801

6.943 622,67

605299042

310975 8100975

7804037800

2577 04180

91063725 91063725
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Construcerin de acers en casco
P237 :
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16.727.390.60

G T s e
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adjudicacién, debido
187739060 ¥ 1ecurso de objecidn

exiraordinano 2021
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P48 31A89 58158 o 338MSALSR

3 . adjudicada al
14890 18653 o~ 1633496 FRRIMAS Comsorcia Puentes

P315  mishomsoamfihobuenc  SOTIONSST  LSHIZS0  1ASGIZN o - 5979104557 Ordinanio 2020
0 Calle Rojen 2-07-017 (350} debido ala

Mantenimbentods b da pendiente la

aadmlbormile  seemDis)  l61LMeET 06N ON 297586 6517251 adjudicacion, debido
Cebadily 209098 al recurso de objecion
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Mejoramients e 1a v de adjudicaién, detiso
- e e . [ A 10015555 1160.405.08 o 2054715 2omapise % feewsode objecidn
09-013 (290m) y

P31 on vis princips] Guayabel C 1244872099 2204630945 10.651.414.02 o L958.00263 1244872099

e via prncipal Cesta Cunran ARSI = = o Ly 1536528161 0021100001,
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el Caata 10503 327,88 - 9.090.150.93 s 52516639 1050332758 fores
28030

Mejoramients de bk vis de en el Presupuesto
selloaasfalio bueno en Bamio 9634 74851 - - o . 963424851 Ordinaria 2020

Jesds 2-65-031 (30m)
protlentitica por ks

pandemia de! COVID,

tantenimiento de laviade Metz asignada a la
#m'*bﬂ Wlm.
' enasentamienioMoliones 1. 107204244 < i - LMAT AATOMMA 202000000016

05081 0021100001,
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Estaba sujeta al
Constrsacién do reductones da estudio requerido
P332 locidad 1 . % . 1.000.200.00 para la construccion
de Cotadifla y Cerra Bajo. del reductor de
velocidad.
Mataasgnadaala
Mantenimicnto vial sector adjudicada la
P358  Coyotera-calle el Tigre caning 4 LO3) S07.85 B 1176413458 e 5.000.000.00 927261327 o
rmE MONTEDES S, an
jecucion quedo
sujeta a cuentas por
pagr.
Pendients en
ejecucion del
Rocurson para cumphe ton convenio de
BraL A, Mommm = - o 160000000 1600000000 :‘mﬂ ort e
‘camincs programa BIC caminos programa
BiD, quedo sujeta an
cuani as por pagar
‘Compra de materiales v No s efecutd meta,
tranepcrte para of desarrolio debido que no se
P63 e 13.00C.000.00 L 13.000.000.00
mantenmients de red via por por dafio de equipo
Municipal.
Pendiente Asignar &
Asignar contraparda para el Licitacadn del MORT,
P364  proyecta BID Cuatro Esquina G1408 950,00 - = o% - 61.408.950,00 asignar recursos en el
Eilo Primer Presupuesto
Extraordinanio 2021
Meta asignada 2 la
Airforamicnto dea superhce il
PIES uxﬂdqﬂumﬂl 163861008 - - s - 1636 51108 mnm’.
arkand taain pendienta la
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22400 45820

23932 26751

e T 0 ot . s e
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o 224095820 enee

224.400,00 0% Ejecutada
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Meta asignada a la
Lctacion Abreviada
N"2020LA-000015
0021100001,
pendiente la
Mejoramiento de b sperfice adjudicacion, debido
de rueda de secior Abopac ¥ J E E #l recurso de objecidn
B0 s (Shregulecs tuen) 113707701 o $2137.077.01 ey
camine 209019 Canstructora MECO
S.A, pendients, queda
sujeta asignarle de
nuevo recursos en el
primer
extraordinario 2021
Dor certnuidad a productos Ejecutado
2019 que v encuentran en parcialmente,
T ks vh caiigl w  Mrosons 40150713431 2% I0SRLOGZAT  30GRITISI09 -
recope. por pagar.
Meta asignada a la
Licivacion Abreviada
N*2020(A-D00015-
0021100001,
. - a pendiente 12
proyecto de mejoram iemo de Hi.b
P330  lavadebnstnbuenouasfallo  59.169.43180 o saamaanse 9 recursa da obecion
buemo en vis prncipal de Pedantifa pe
Trinled 2-09-013 (290 m) Conttructars MECO
5.A, pendiente, queda
swjeta asignarle de
fievo recursos en ef
Pr T presupuesio
extraordinario 2021
Meta asignada 2 s
Sbeinios de cocuriti ot | m&w‘u-
do mejoramients de N"20200A-000014-
B e A7RLa008 o 427286006 0021100001,
Guaryobsl Ceiba 209019 {290 pendionte la
") debido
al recurss de cbjecicn
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Reformr mem pars comara de
maceriales par prayectos por
convern;

6616 953,89

PL26 ‘gada

P13T reghtro de maras pare.

Plag Pare medi perimetros

5.000,000,00

ELLE R

Rendicidn de Cuen!l;s;zél-a i J-‘JD S

GEIBMIAS

presentado por s
Comstructara MECO
S.A, pendiente, queda
sujetn asignarle de
NUEVD recursos en el
extraordinario 2021,
Meta asignada  la
Licitacién Abreviada
N"201814-000006-01
{por demanda),
adjudicada a
PEDREGAL, TUBOS
CAMPEON y
MONTEDES, en
ejecucion quedo
sujeta a cuentas por
Pura ol ufio 2020 iey
eapacitacionet
cherry ante ol COVF-19

de
cupacibaciones.

Epecutado

Ejecutndo

5.0600.000.00 Se toms la decisidn de
realirario miernaments.
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533103 de (a unidad de o
Acticubos de seguridad
infraestructura vial relacionado O 4 cOMOTS porgue en
won Recuesos Humanas ey 7
Pria (Planillas. Cargm Sociules, ! 150.637.516.01 5844618136 6R.08.42167 84% - sraalort ot on
‘seguros del todajador. cancHaron aumenos
unifarme, articulos de
scguicad etc.) Lo
Esta mets e pars contar
m‘:hl!lulm FRpC: .
n;:mm cubrir el servicio, por fo
proy  MumileySmbibioy | agopa003 asesavss 1595678660 9% . 400080114 que wsuin ks salarios de
Birnes Duradesns en forma i o
etielente y elica pans ol materisles y
warvicin de Ao y Vies demin rubrot generales
Sumntros cubrir el yervca. por fo
P02 4 v 39455 21160 12.850.108 (3 1687115246 £ 963398111 que estin bos salerios de
Blenes Duraderay en lorma ik Pty
eficienic v eficaz par of Torles ¥
e Gemas rubros generales
Atencidn de o necesigeder Esla Mwts @i pal e conlar
del personal Sanities, eon la necesana pam
Materiales y Suministros y culbrir e servicio, por fo
P203 Bignes Duraderos en loma 42887 67867 1152079030 18.106.527.27 (0 . 1325136110 que e bos welarios de
eficients y ofiear paea ol los funcionarins, lo
wervicio de Pargues y Obbras de. materiales y
Ornato cemas rubros generales
Atencidn de las neceudades ﬁ':'-mia:
‘Materiales y Suminidros . cubrir el servicio, par la
L it Y OMLSISSR0S  SASENE  H0741530176 6% J00ISAMAY LGITIAIGST  queestin ks slwiorde
Duraderas en foma 3 s Rusckbeilas o
eliciente y elicel pata & ok T
servicio de demat rubros gencrales
Ateocian de [as necesidades
del penvoral, Senvior b‘”:‘:‘:;‘m
wags |~ DHemiey iiysros y 36456 37115 PRURTTE 1103170485 5% 5.140.000,00 1623192680 respomabiided de la
Shvets Exracores bp S Coordinacién
y ofcar para el
serweio de Mercado A
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Atnreidn de 15 necesicades Esto meta e para contar
del porsonal, Servicies, <on ko necesaio pars.
Materiales y Susninistros y ‘cubric el servicia, por fo
oy n forms. #0632 675.08 2440606334 36.766.28303 o 15008551 1 i bk valg
hciente y ehicaz para f hMlq
dr Recaleccion de quipes, materiales y
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13, Comportamiento de la ejecucién por dependencia

A continuacion, se presenta un cuadro gue contiene el detalle de ejecucion y el porcentaje de cumplimiento par dependencia.

CuadroN° 6

Ejecucién por dependencia
966 534.901 B09.995.308 156,539,593 BA%
15022905 11.192.575 1.830.330 7%
54.951 785 62444 625 2507.160 o
Personajoven 4847772 1131430 1716343 23%
=R 441641010 257.400.500 184.240.510 58%
B901 426 1877175 7024251 2%
159.697.600 126.486.082 B2Mm.5N 9%
Dusarrollo y aplcacion tecnoidgico i 36.165.000 26.843.886 9321.114 4%
Direccion de Haclenda 5.991.455 1273322 4718.133 21%
Direccsin ae Planificatidn y Dessrralls Toritoeisl TBAB2GITY 721.763.843 57.063.130 93%
Gertaon Ambierem 255831718 2400750 31129.967 88%
Geatidn temitonial 172850.752 102.071.122 70779.629 56%
ractun 1305.293.357 539864316 765429041 a%
158.912516 127.688.341 31224175 80%
76.505.000 62,546,412 13958588 a2%
44681578 738.723.331 205958 247 78%
31741615 22357618 9383997 0%
5.434.397.365 3.844.161 585 1.590.035.780 n

RENDICION DE CUENTAS 2020

229




ACTA DE SESION EXTRAORDINARIA N. *72 PERIODO -2020-2024
11-03-2021 /2020-2022

Rendicion de Cuentas 2030 | 238

Gréfico N2
Comp de la ejs 6n por depend
1,400,000 00D 120%
3 200,000 060 1007
1.000,000,000
B0
800,000 00G
[
£00,000,000
40
400,000,000
100,000,000 b
s

-l Detintive Wl fecutado s Saido Operaticg el tirtutade

A—u;lmﬂwhmﬁ-ﬁmhﬂlmbnt.

RENDICION DE CUENTAS 2020 523

230




Municipalidad de Orotina
Libro de Actas del Concejo Municipal
Tomo N.” 77

ACTA DE SESION EXTRAORDINARIA N. °72 PERIODO -2020-2024
11-03-2021 /2020-2022

CAPITULO II. ANALISIS FINANCIERO DEL COMPORTAMIENTO DE LA EJECUCION
DE INGRESOS Y EGRESOS 2020.

2.1. Analisis del comportamiento de la ejecucién presupuestaria de los ingresos por
programas.

Seguidamente se detalla el comportamiento de los ingresos durante el segundo semestre con respecto a lo
presupuestado para el afio 2020, tanto en el grafico 1 como en el cuadro 1, se puede visualizar en forma absoluta y
porcentual dicha ejecucion:

Gréfico 3
Ejecucion Presupuestaria Ingresos Il Semestre 2020
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1,200,000,000.00
1,000,000,000.00
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INGRESOS INGRESOS NO  TRANSFERENCIAS TRANSFERENCIAS
TRIBUTARIOS TRIBUTARICS CORRIENTES DE CAPITAL

B PRESUPUESTO @ RECAUDADO

Fuente: Informe de Efecucion Presupuestario If Semestre 2020
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Cuadro 7.
Detalle de Ejecucién Presupuestaria Il Semestre 2020

PARTIDA PRESUPUESTO RECAUDADO DIFERENCIA %
INGRESOS TRIBUTARIOS 1.522.611.448,18 1.500.101.781,99 (22.509.666,13) 99%
INGRESOS NO TRIBUTARIOS 1.269.297.303,68 1.231.221.038,38 (38.076.265,30) 97%
TRANSFERENCIAS CORRIENTES 10.138.032,18 8.655.405,82 (1.482.626,36) 85%
TRANSFERENCIAS DE CAPITAL 946.485.061,59 755.360.633,99 (191.138.427,60) BO%

Fuente: informe de Ejecucidn Presupuestaria Il Semestre 2020

Se puede notar que los Ingresos Tributarios alcanzaron un 99% con respecto a la meta proyectada (presupuesto), lo
cual denota una muy buena gestién para el segundo semestre del afio. En cuanto a las Ingresos no Tributarios se logré
una recaudacion del 97%, siendo ello también un buen logro gracias a las acciones cobratorias realizadas. Como se
puede apreciar, en ambos rubros, el resultado es satisfactorio, ello a pesar de la afectacién de la pandemia. En cuanto
a las Transferencias Corrientes se tiene un cumplimiento del 85% y de las Transferencias de Capital se obtuvo un 80%,
se debe recordar que estas Ultimas no dependen de la gestion interna, Y que, con respecto al monto proveniente de la
Ley 8114, que se tenia previsto, el rubro asignado a la Municipalidad disminuyg.

2.2. Analisis del comportamiento de la Ejecucién Presupuestaria de los Egresos por
programas.

a. Programal

Seguidamente se presentan en forma grifica el detalle de la ejecucion presupuestaria para el Programa |
durante el segundo semestre del afio 2020:

Grafico 4.
Ejecucién Presupuestaria Il Semestre 2020 | Programa i

Il Semestre 2020
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Fuente. Informe de e cn Pr estaria Il 5 2020

Cuadro 8,
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Detalle de Ejecucion Presupuestaria Il Semestre 2020
Programall

Detalle Presupuestado Ejecutado Diferencia

ADMINISTRACION GENERAL 840.518.507,17 725.373.641,81 115.144.865,36  86%
TRANSFERENCIAS CORRIENTES 203.089.121,72 155.930.733,69 47.158.388,03 77%

AUDITORIA INTERNA - 64.951.784,84 62.444.625,10 2.507.159,74  96%
Fuente: Informe de Ejecucidn Presupuestaria Il Semestre 2020

De confarmidad con los datos indicados en el cuadro 2 anterior, se visualizan las partidas generales que conforman el
programa 1, donde la ejecucion por parte de la Administracion para esta segunda parte del periodo fue de un 86%.
Este porcentaje un tanto bajo se debid a algunas previsiones gue se tomaron por la incertidumbre que ocasiond la
pandemia, ya que no se tenia certeza de la magnitud de la posible afectacidn, tal como se mencioné en el informe
anterior del primer semestre. La Auditoria Interna ejecuté un 96% de sus metas. En cuanto a las transferencias
corrientes se logré concretar solamente un 77% de lo proyectado.

b. Programa Il

De seguido se expone la ejecucion presupuestaria de los egresos de las partidas generales, correspondientes al
programa Il

Grafico 5.
Ejecucién Presupuestaria, Il Semestre 2020
Programa Il

Il Semestre 2020
Programa ll

&
o 3
W &,“é‘ - < o o .?‘5\
B Presupuesto W Total ejecutado

Fuente: Informe de Ejecucion Presupuestaria Il Semestre 2020

Cuadro 9.
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Detalle de Ejecucién Presupuestaria | Semestre 2020
Programa Il

Partdasgenerales Presupuesto Toral, wjieciutan Saldordispanitle

ATENCION DE EMERGENCIAS 1.500.000,00 1.330.460,00 169.540,00

SERVICIOS SOCIALES ¥ 3.200.000,00 E 3.200.000,00 0%
PROTECCIGN DEL MEDIO AMBIENTE 3.752.766,41 2.000.000,00 1.752.766,41 53%
MERCADOS, PLAZAS Y FERIAS 49.734.749,15 25.354.446,35 24.370.302,80 51%
MANTENIMIENTO DE EDIFICIOS 58.208.159,22 55.038.746,54 3.169.412,68 95%
EDUCATIVOS, CULTURALES, Y 11214.394,93 5.044.227,21 6.170.167,72 45%
PARQUES Y OBRAS DE ORNATO 76.158.898,39 44.232.457,57 31.926 440,82 58%
CEMENTERIOS 46.821.123,38 34.882.186,94 11.938.936,44 75%
ASED DE VIAS Y SITIOS PUBLICOS 36.722.795,30 32.721.994,16 4.000.801,14 89%
MANTENIMIENTO DE CAMINOS ¥ 166.896.750,12  57.875.858,03 109.020,892,09 35%
RECOLECCION DE BASURA 322.711827,08  272.120624,26 50.591.202,82 84%
ACUEDUCTOS 483.435.854,18 369.438.303,59 113.997.550,59 76%

Fuente: Informe de Ejecucion Presupuestaria 1 Semestre 2020

De conformidad con los datos que se muestran en el cuadro 3, para el segundo semestre de| afio 2020, los servicios
han realizado una ejecucién no tan alta como se esperaba, ello debido a que, como mencioné antes, por la situacién
de la pandemia, se ha procurd contener algunos gastos no esenciales dada la incertidumbre en la recaudacién.

c. Programa lll

Gréfico 6.
Ejecucion presupuestaria Il Semestre 2020

1l Semestre 2020
Programa Il
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Fuente: Informe de Ejecucion Presupuestario I Semestre 2020

RENDICION DE CUENTAS 2020 e

234




Municipalidad de Orotina
Libro de Actas del Concejo Municipal
Tomo N.° 77

ACTA DE SESION EXTRAORDINARIA N. “72 PERIODO -2020-2024
11-03-2021 /2020-2022

i Rendicion de Cuentas ;

Cuadro 10.
Detalle de Ejecucidn Presupuestaria Il Semestre 2020
Programa Il
Detalle Presupuesio Total, ejecutado Saldo disponible By
UNIDAD TECNICA DE GESTION VIAL 1.213.283.124,41 421.379.553,01 791.903.571,40 35%
QTROS FONDOS E INVERSIONES 365.677 858,61 270.228.237,44 95.449.621,17 74%
QTROS PROYECTOS 1.239.807.000,30 1.123.982.353,81 115.824 646,49 91%

Fuente: Informe de Ejecucion Presupuestara I Semestre 2020

De conformidad con el cuadro 4, en el programa Ill, se puede ver un comportamiento aceptable en la ejecucién de los
rubros de Otros Fondos y Otros Proyectos, sin embargo, en el rubro de la Unidad Técnica de Gestion Vial, se mantuvo
baja debido a que una contratacion no se logré concretar por una apelacion que se presento de la misma.

CAPITULO lll. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

De conformidad con los hallazgos encontrados se extraen las siguientes conclusiones:

1. De los cuadros analizados del cumplimiento de metas se extrae lo siguiente:

a. En el ejercicio presupuestario se obtuvo una mejor ejecucidn de las metas operativas que las de
mejora, lo cual indica que para el periodo se fue mas eficiente en |a gestion de proyectos o actividades
especificas.

b. Del total de metas programadas se registra una deficiente ejecucion de metas, siendo el programa tres
y cuatro los mas deficientes, desmejorando el comportamiento registrado durante el 2019.

¢ En términos generales la Municipalidad obtuvo una calificacién del 44% lo cual refleja una calificacidn
baja.

2. Con relacién a los ingresos se puede determinar lo siguiente:

a. Los ingresos tributarios se cumplieron en un 99% lo cual es un comportamiento muy bueno si
consideramos toda afectacion por la pandemia por COVID19.

b. Los ingresos no tributarios se cumplieron en un 97% lo cual es un comportamiento muy bueno con
relacion a lo proyectado, ingresos que pudieron ser afectados por la pandemia.

c. Las transferencias corrientes se cumplieron en un 85% lo cual es un comportamiento relativamente
aceptable, siendo los efectos de la pandemia detonantes para impactar la rebaja en las trasferencias
corrientes.

d. Las transferencias de capital se cumplieron en un 80%, lo cual es un comportamiento relativamente
aceptable, siendo los efectos de la pandemia detonantes para impactar la rebaja en las trasferencias
de capital.

e.

3. Con relacién al comportamiento de los egresos se extra lo siguiente:
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a. El programa | refleja un comportamiento a nivel de ejecucion Presupuestario con un 86%, lo cual
refleja una ejecucién aceptable, sin embargo, es importante destacar que la administracién debié ser
muy prudente en el gasto debido al impacto en las finanzas Municipales producto de la emergencia
sanitaria.

b. Los egresos de la auditoria indican un comportamiento a nivel de ejecucion presupuestaria del 77%, lo
cual indica que también existié prudencia en el gasto.

¢ En cuanto al programa Il la se registra una ejecucion cautelosa en la mayoria de los servicios y
bésicamente se registra una ejecucion presupuestaria en aquellos gastos necesarios para |a operacion
y sostenibilidad de estos.

d. Elprograma Ill se registra una ejecucion muy baja del 35%, esto por cuanto se tuvieron que reducir e
ejecucidn de proyectos producto de la reduccidn transferencia del gobierno de la Ley de los
combustibles, adicionalmente que el departamento de infraestructura se vio afectado por apelaciones
en los procesos de contratacién administrativa.

€. Entérminos generales del analisis realizado se puede recomendar a la administracion lo siguiente:

a)
b)

c)

d)

e)

Para el periodo 2021 se recomienda realizar una valoracion de los proyectos y actividades con el objetivo de
priorizar cuales se pueden llevar a cabo con los recursos presupuestados y las metas establecidas,

En caso de que algunos de estos no se vayan a ejecutar se debe realizar los ajustes necesarios mediante un
presupuesto extraordinario, lo cual reduzca la brecha de subejecucion.

Aquellos proyectos que se consideren prioritarios se le debe dar un mayor seguimiento para lograr un mayor
cumplimiento de estos, para ello se debe solicitar un mayor compromiso y preocupacion por parte de los
responsables de ejecutar las diferentes metas actividades y proyectos.

Importante realizar un estricta control de los ingresos debido que los municipes pueden tener problemas de
liquidez para hacer frente a las obligaciones Municipales lo cual provocaria que se tengan que posponer
proyectos que son financiados con recursos propios.

Importante hacer énfasis que este informe no es vinculante sin embargo es relevante que los titulares
subordinados consideren las observaciones y recomendaciones establecidas de este informe.
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Informe Tramites 2020

Staff Alcaldia y Concejo Municipal
A continuacion, se detallan los tramites y/o solicitudes dirigidas a las Unidades que dependen de la Alcaldia Municipal
y al Concejo Municipal.

Unidades Administrativas N° Tramites j
Alcalda S ' R - 9%
Asesorfalegal g
| Comisién Municipal de Emergencla R )
 Concejo Municipal g
| Contraloria de Servidos B B o 2
Vice Alcaldia S __1"!
| Coordinacién Administrativa ' ' 4
Des.socioeconémico
' Proveeduria z:
Totalgeneral S s

TOTAL DE TRAMITES POR TIPO — STAFF DE ALCALDIA Y CONCEIO MUNICIPAL

| Tramite a gestionar N* Trémites !
(Cettficacion s
| Soiwaipunciencts — — — )
|Inspeccién/Denuncla 000 1
| Recurso de Revocatoria con apelacién en Subsidio e 6 |
: Total general o dl T 275-*‘
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TOTAL DE TRAMITES POR MES ANO 2020 l
40
35
30
L |
20
15
10 '
5
0
ene mar jun jul nov
= Total 16 19 12 21 35 20 19 21 20
= . . = i = S - . =

Direccion de Hacienda

A continuacion, se detallan los tramites y/o solicitudes dirigidas a las Unidades que dependen de la Direccion de
Hacienda.

TOTAL DE TRAMITES ?OR DEPARTAMENTO DIRECCION DE E HACIENDA.

Un!d-des Admhlstutlvas N° Tramites
\ Direccién de Hacienda T O
, | Gestion da Cnbrns - - - ' 88 !
| Patentes 450 |
| PlatafbrmadeServldos s mmene————s S *71757"\'
,T&Tal?e'&ml e “’*ﬁﬂ

Trémite a gestlomr

| Arreglo de e Pago 1
' Cambio de Actividad Y/O ampliacién - n 4
Comespondencia e 299

eclaracién de Patente 80 |
}#' sdellcores 31
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llcenciasTemporales - - _S_E
L N AR S :
Renmradén de Patente de Lh:ors 1
| | Renunda de Patente i DA mm___?_'i}“‘i
;TrasladodeﬂireedéndePatetﬂe - S o iS
| Tnspaso de Patentado - - o - - - __'i?;
:’LiéZn}aE_cémerclulupoc e 2
 Inspeccién / Denuncia ' 2
| Recurso de Revocatoria con apefu:lén en Subsidio R 8|
W:?rrEBo:TdEnFa*” - e
 Constancia de Impuestosaldia 15
lTotaIgenerai - I = : 706
TOTAL DE TRAMITES POR MES ANO 2020 .

30 |

80 |

70 i

60 |

w i

0 I

a0 |

20 |

% :

0 |

eng mar abr may |u| agn ep oct nov dic

mTotal 59 45 47 |
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Direccién de Planificacién y Desarrollo Territorial
A continuacion, se detallan los tramites y/o solicitudes dirigidas a las Unidades que dependen de la Direccion de
Planificacion y Desarrollo Territorial.

TOTAL DE TRAMITES POR DEPARTAMENTO - DPDT

| Unidades Administrativas N° Trémites [
Fmdﬂdn s - - o 499
| Cementarln 231 |
Dfm:dén de Planificacion y Y Dei Territorial 35
f_ée;ﬁgAmblenta-I e — 7
Gestion Territorial o - eSS LEEI—
[infraectructuravisl _Mﬁ'_Sé’!
Control Territorial ' 732
 Promocién Saclal a 2|
T, N TR |
Volorldones 2586 |
l Totalgeneral : - '_ﬂ _‘_ 77_ ‘__;_—' ) 7_:A_ _ 563_1___}

| Tanibe a gestionar —  WTmites - ai—
[Misenhote T SN [V .
| Arriendo de Cementerio 12
Beneficiario de cementerio il T 12
COI';EF;IIHI'I en Cement;rio - i R B ——7“—'__-_"“;],3_’|
Correspondencia g B e . ' 15 V= '405}
Desfogue de Aguas Pluviales 7|
Disponibilidad de Agua R 113 |
B — e —— ——
mem T — e e ——
m’&ﬁﬂamkmod.pmpledad I =— T s
L S |
' Rectificacién de Propiedad 5|
rmmdn Municipal de Ubicacién _ 165
Reunién de Propledad 10 |
Solictud PajadeAgua L R —— 35
t‘rmpam de Cementerio - - o = o o 25-'}
Traspasode Propiedad 364
[Tsodes;.elo 546
JVIndoPianoAgrlmenm - - I a 'giij
[;I'gsfado de Restos 2|
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| Ellminacién de Propiedad por clerre ' - ' ' 2]
.PennlsodeConstmcclén S . T a3
| Inspeccién / Denuncla = - T,
 P.C.Obra Menor 150
DisponlbmdaddedesedmssoNdos S T s
Re:uuodeRevncstonamnapehdénenSuhsldlo S 10
Solicitud de Paja Publica
Traspnsodemedldof T 2|
'Toté:gé_ne'r;i“ =] - ' - se3a

TOTAL DE TRAMITES POR MES ANO 2020
1200
1000
800
600
400
-Jilisdinsnnst
o mar abr may jun oV dic
= Total 1!.37 B 582 291 364 413 335 259 363

Tramites resueltos y pendientes

En la siguiente tabla se detallan los tramites que se encuentran registrados como resueltos y pendientes por
departamento y por tipo de tramite al mes de febrero del afio 2021 (fecha de elaboracion de este informe).

(PO oot ) &+ YA T i MR WY 6 W B 3 o v S S IOTAL MTRAMITES POR EsrAD U e ST
Unidades Administrativas N° Tramrtes
P 1936
Acueducto 89
Correspondencia 20
Disponibilidad de Agua 5
Inspeccién / Denuncia 38
Recurso de Revocatoria con apelacién en Subsidio 2
Solicitud Paja de Agua 24
Alcaldia 66
Correspondencia 61
Recurso de Revocataria con apelacién en Subsidio 5
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Asesoria Legal
Correspondencia
Cementerio
Arrlendo de Cementerio
Beneficiario de cementerio
Construccién en Cementerio
Correspondencla
Exhumacién
Inhumacién
Inspeccién / Denunda
Traslado de Restos
Traspaso de Cementerio
Comisién Municipal de Emergencia
Correspondencia
Concejo Municipal
Certificacion
Correspondencia
Recurso de Revocatoria con apelacién en Subsidio
Contraloria de Servicios
Correspondencia
Control Territorial
Alineamiento
Correspondencia
Desfogue de Aguas Pluviales
Inspeccién / Denuncia
P.C. Obra Menor
Permiso de Construccién
Recurso de Revocatoria con apelacién en Subsidio
Resolucién Municipal de Ubicacién
Reunion de Propiedad
Uso de Suelo
Coordinacién Administrativa
Correspondencia
Direccién de Hacienda
Correspondencia
Inspeccién / Denundla
Recurso de Revocatorla con apelacién en Subsidio
Direccién de Planificacién y Des. Territorial
Correspondencia
Inspeccién / Denuncia
Recurso de Revocatoria con apelacién en Subsidio
Gestion Ambiental
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39
52

261
28
17
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Inspeccién / Denuncia
Recurso de Revocatoria con apelacién en Subsidio

Gestion de Cobros
Arreglo de Pago
Correspondencia

Inspeccién / Denuncla

Gestion Territorial
Correspondencia

Eliminacién de Propiedad por cierre
Fracdonamiento de Propiedad

Rectificacion de Propiedad

Recurso de Revocatoria con apelacién en Subsidio
Reunién de Propledad

Traspaso de medidor

Traspaso de Propiedad

Uso de Suelo

Visado Plano Agrimensura

Infraestructura vial
Alineamiento
Correspondencla

Desfogue de Aguas Pluviales
Inspeccién / Denuncia

Omitido por error

Omitido por error

Patentes

Cambio de Actividad Y/O ampliacién

Correspondencia

Declaracién de Patente
Inspeccién / Denuncia
Licencia Comercial tipo C
Licencia de Licores
Licencias Temporales

Nueva Licencia

Recurso de Revocatoria con apelacién en Subsidio
Renuncia de Patente
Traslado de Direccién de Patente
Traspaso de Patentado
Plataforma de Servicios
Constancia de Impuestos al dia

Promocion Social
Correspondencia

=

160
35

44
24
18
15

15
269

NN
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Proveeduria
Correspondencia

Servicios Pablicos
Correspondencia
Disponibilidad de desechos solidos
Inspeccién / Denuncia

Valoraciones
Correspondencia
Exoneracién
Inspeccién / Denuncia

R

Acueducto
Correspondencia
Disponibilidad de Agua
Inspeccién / Denuncia
Solicitud de Paja Publica
Solicitud Paja de Agua

Alcaldia
Correspondencia
Inspeccién / Denuncia

Asesoria Lega
Correspondencia

Cementerio
Arriendo de Cementerio
Beneficiario de cementerio
Construcclén en Cementerio
Correspondencia
Exhumacidn
Inhumacién
Inspeccién / Denuncia
Traspaso de Cementerio

Comisién Municipal de Emergencia
Correspondencia

Concejo Municipal
Certificacién
Correspondencia

Control Territorial
Alineamiento
Correspondencia
Desfogue de Aguas Pluviales
Inspeccién / Denuncia
P.C. Obra Menor
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31
13

17
585

579

4692
410
67
107
223

11
30
29

163

11
11

10
90

24

70
66

471
17
30

4
1
136
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Permiso de Construccion 74
Resolucién Municipal de Ubicacion 151
Uso de Suelo 58
Des. socioecondmico 1
Correspondencia 1
Direccién de Hacienda 75
Correspondencia 1
Correspondencia 72
Inspeccién / Denuncia 2
Direccion de Planificacién y Des. Territorial 15
Correspondencia 12
Inspeccién / Denuncia 3
Gestion Ambiental 56
Correspondencia 34
Inspeccién / Denuncia 22
Gestion de Cobros 61
Correspondencia 57
Inspeccién / Denuncia 4
Gestion Territorial 933
Correspondencia 57
Fraccdenamiento de Propiedad 21
Reunién de Propiedad
Traspaso de medidor 1
Traspaso de Propiedad 204
Uso de Suelo 445
Visado Plano Agrimensura 202
Infraestructura vial 14
Alineamiento 1
Correspondencia ]
Inspeccidn / Denuncia 3
Recurso de Revocatoria con apelacién en Subsidio 1
Omitido por error ;!
Omitido por error 1
Patentes 181
Correspondencia 2
Declaracién de Patente 72
Licencia Comercial tipo C 25
Licencia de Licores 7
Nueva Licencla 17
Renovacién de Patente de Licores i
Renuncia de Patente 40
Traslado de Direccidén de Patente 11
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Traspaso de Patentado 6
Plataforma de Servicios 14
Constancla de Impuestos al dia 14
Servicios Publicos 192
Correspondencia 69
Disponibilidad de Agua 1
Disponibilidad de desechos solidos 4
Inspeccién / Denuncla 116
Recurso de Revocatoria con apelacién en Subsidio 2
Valaraciones 2001
Correspondencia 2
Exoneracién 1999
Vice Alcaldia 1
Correspondencia 1
Total general 6628

Tramites por medios digitales

En el siguiente gréfico se realiza una comparacion entre el total de tramites mensuales y los que se tramitaran por
medios digitales, durante el afio 2020,

S e 0N e Dl s p A Rtales
Enero 1268 58 5%

Febrero 969 55 6%
Marzo 696 43 6%
Abril 356 52 15%
Mayo 437 65 15%
Junio 517 85 16%
Julio 439 72 16%
Agosto 336 64 19%
Septiembre 431 98 23%
Octubre 416 109 26%
Noviembre 333 66 20%
Diciembre 430 72 17%
Total 6628 839 15%
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Sistema de fichas

A continuacion, se presenta el reporte de atenciones del 24 de enero al 24 de diciembre de 2020. Importante
mencionar que el sistema de fichas fue implementado durante el afio 2020, iniciando el dia 24 de enero.

Plataforma
Periade del 24/01/2020 al 24/12/20:0

Usuario Atenciones ™E ™D T™A Tiempo Total
Carlos Hernéndez 11423 00:05:39 0000:14 00=04:15 00:10:12
Flena Arias 11539 000537 nennoa 000419 001106
Josué Azofeifa 2665 00:11:52 000009 00:03:30 00534
Marciano Molina 10735 00:05:25 00:00:29 00:04:35 001130

36422 00:30:35 000223 00:16:41 00:48:24

Subtitular

= THE . tiempo mediv de espera
« TMD . tiempo medio de viajs
* TMA: tiempo medio de servicio

Numero de atenciones por mes
En el siguiente grafico se muestra las atenciones realizadas durante los meses del afio 2020.

Mes N°® atenciones
Enero 9265
Febrero 4160
Marzo 3784
Abril 2605
Mayo 3144
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lunio 3384
Julio 3036
Agosto 2820
Septiembre 3152
Octubre 3094
Noviembre 2804
Diciembre 3474
Total 3035

Numero de atenciones - Mensual Afio 2020

4500 4160
4000
3500
3000
2500
2000
1500
1000

500

3784

3474

o 3152
3 3094
Ii : II ; I

N* atenciones

3144

: : I

W Enero @ Febrera ® Marzo ® Abril ® Mayo ® lunio Biulic Agosto B Septiembre @ Octubre @ Noviembre B Mictembre

Comparacidn entre solicitudes recibidas afio anterior y ano actual

A continuacion se muestra un grafico que compara las solicitudes recibidas entre el mismo mes del afio 2019 y el afio
2020, con el objetivo de evidenciar el compartamiento entre los mismos meses de distintos afios.

Enero 1155 1268 113

Febrero 751 969 218
Marzo 824 696 -128
Abril 487 356 -131
Mayo 500 437 -63
Junio 432 517 85
Julio 499 439 -60
Agosto 386 336 -50
Septiembre 441 431 -10
QOctubre 464 416 -48
Noviembre 666 333 -333
Diciembre 557 430 -127
Total 7162 6628 -534
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Conclusiones
* Tramites para el staff de Alcaldia y Concejo Municipal durante el afio 2020, 275 en total.

+ Tramites para Direccién de Hacienda y sus dependencias durante el afio 2020, 706 en total.

s Tramites para Direccion de Planificacién y Desarrollo Territorial y sus dependencias durante el afio 2020, 5631
en total,

* Encomparacion entre los afios 2019 {7162) y 2020 (6628), se recibieron 534 solicitudes menaos en 2020, lo que
demuestra la afectacion que produjo la pandemia. Ademas, un factor importante a tomar en cuenta es que las
declaraciones de patentes del afio 2020 no se recibieron durante los meses de noviembre y diciembre, lo que
contribuyd a los resultados antes mencionados.

* Encuanto a los tramites resueltos (R} y pendientes (P) los datos arrojados son sesgados por cuanto no todas
las Unidades reportan a Plataforma de Servicios cuando resuelven tramites, por lo que, si esta Unidad no recibe
dicha informacién no es posible actualizar los tramites y éstos en su mayoria permaneceran como pendientes
aun y cuando posiblemente ya hayan sido resueltos. Como referencia al 16 de febrero de 2021, fecha de
elaboracion de este informe, se registran 4692 tramites como resueltos, y quedan como pendientes 1936
tramites.

= Del total de solicitudes registradas, en promedio, el 15% se recibieron por medios digitales. El mes en el que
se recibieron mas solicitudes por medios digitales fue octubre, cuando un 26% de todas las solicitudes
recibidas, fueron solicitadas por estos medios.

¢ En cuanto al sistema de filas, da como resultado que se realizaron 36422 atenciones, con un promedio de
atencién por mes de 3035 atenciones y con un tiempo promedio de atencion de 5 minutos. Es muy importante
mencionar que el sistema de filas entrd en rigor el 24 de enero del afio 2020, por lo que no se registraron las
atenciones que se brindaron durante los primeros dias del afio, mismos que son de gran afluencia de
contribuyentes.
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Informe Departamento de Gestién Territorial

Valoraciones

Por parte de la Unidad de Valoraciones gracias a la contratacidn de un Profesional extra para apoyo a las funciones
propias del Area, més especificamente en la elaboracién de Avalios de Bienes Inmuebles, se logra llevar a cabo un total
de 542 avaliios, los cuales generan un aumento en las Bases Imponibles de ¢6,187,124,924.00 para un aumento en la

recaudacion del Impuesto de Bienes Inmuebles de ¢15,467,813.00.

En cuanto a Declaraciones de Bienes Inmuebles para el afio 2020 se recibieron un total de 869 Declaraciones, para un
incremento en la base imponible de ¢12,627,043,429.33 que repercute en un aumento por concepto de Impuesto de
Bienes Inmuebles de ¢31,567,608.57.

Trédmite Cantidad Aumento Bl Aumento IBI
Avallio 542 #6,187,124,924.00 $15,467,812.31
Declaracion Bl 869 §12,627,043,429.33 §31,567,608.57

Bienes inmuebles
Por parte de la Unida de Bienes Inmuebles, en total para el afio 2020 se realizaron un total de 1329 trimites segln se

detalla a continuacion:

Traspasos 577
Fraccionamientos 212
Rectificaciones 133
Cierres 20
Reuniones 16
Actualizacion de Bases (SENDA/Oficio) 3n
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Tramites Bienes Inmuebles

m Traspasos W Fraccionamientos = Rectificaciones @ Cierres @ Reuniones & Actualizacion de Bases {SENDA/Oficio)

Debido 2 la aplicacion de dichos trémites se genera un aumento en la Base Imponible de ¢5,291,424,265.04 que
conlleva un aumento por cancepto de Impuesto de Bienes Inmuebles de ¢ 13,228,560.66.

Sistemas de Informacidn Geografica:
Para la Unidad de Sistemas de Informacién Geogrifica con la implementacion del SIG Municipal para la toma de
decisiones desde el 2019,

Se han creado una serie de “capas” que han facilitado las labores de otras areas y departamentos de la Municipalidad
como Gestién de Cobro, Inspecciones, Valaraciones, Control Territorial, Patentes, Infraestructura Vial, Auditoria,
Servicios, Gestion Ambiental, entre otros.

APLICACIONES
@
MUNITICKET PIZARRA VIRTUAL

oo Vit ce b Mundopalicad d= Sviding
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Dentro de las capas nuevas creadas para el 2020 se encuentran las siguientes:

Hidrantes

Zonas Agropecuarias.

Exoneraciones Indefinidas.

Bienes Inmuebles.

Valoraciones.

Limpieza de vias.

*  Avalios 2020,

* (Capa de Centros Educativos, Centros de Salud y Salones Comunales para los Distritos Urbanes (Orotina,
Hacienda Vieja y Fl Mastate),

¢ Cuadrantes Urbanos de Orotina.

Estas capas se encuentran disponibles en el Sistema de Informacion Geogréfica ¥ se encuentran disponibles a solicitud

de los interesados en caso de querer que se muestren en el Visor del SIG Municipal para consulta de todos los
funcionarios,

Ademds de las capas indicadas anteriormente, también se confeccionaron diferentes mapas representando propuestas
o realidades del canton para la toma de decisiones tanto del drea técnica como administrativa,

Asistente Gestion Territorial:

Desde que se iniciaron las funciones del Departamento de Gestion Territorial, se Je delegd a la Asistente de este
departamento la responsabilidad de la digitalizacién ¥ actualizacién de los expedientes de Bienes Inmuebles con el
objetivo de convertirlos en Expedientes Unicos para cada finca del cantén de Orotina.

Hasta el 2018, los expedientes de Bienes Inmuebles solo estaban conformados por la informacién propia de la
Declaracién de Bienes Inmuebles y Solicitudes de Exoneraciones, para todo lo demds {modificaciones de fincas,

visados,
Usos de Suela, Avaluos, etc,) existian expedientes apartes en custodia de otras dreas o departamentgs,
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Para el 2019 se fue definiendo la metodologia en concordancia con la Ley de Archivo Nacional para la unificacién de
estos expedientes en aras de conformar Expedientes Unicos. Estos expedientes estarian conformados y digitalizados
para consulta de todos los diferentes departamentos de la Municipalidad.

Para el afio 2020 se conformaron 26 cajas de archivos nuevas, las cuales cuentan con un aproximado de 90 expedientes
para un total de 16.800 documentos que se han codificado, clasificado seglin documento y nimero de caja y archivado
segun expediente.

Para el 2018 en contabamos con un total de 225 cajas de expedientes de Bienes Inmuebles, para el 2020 ya contdbamos
con la unificacion de expedientes con un total de 260 cajas de las cuales 2479 fincas ya se encuentran digitalizadas
tanto en formato PDF como en TIFF.

Gestor Territorial
Para el 2020, por parte del Gestor Territorial se realizaron un total de 1032 tramites ingresados por la Plataforma de
Servicios, clasificados segun se detalla a continuacién:

Usos de Suelo 531
Correspondencia 63
Visados 438
TOTAL 1032
Tramites
Gestor Territorial

® Usos de Suelo W Correspondencia & Visados

RENDICION DE CUENTAS 2020 [FER

253




ACTA DE SESION EXTRAORDINARIA N, 72 PERIODO -2020-2024
11-03-2021 /2020-2022

Rendicidn de Cuentas 20201257

Adicionalmente, se colabora con la Direccién de Planificacién y Desarrollo Territoria l, Alcaldia y demds dreas y
departamentos de la Municipalidad en la elaboracién de criterios técnicos propios a mis competencias Profesionales y
funciones como Encargado de! Departamento de Gestién Territorial, asi como la atencién a los contri buyentesen temas
relacionados con Topografia y Catastro. Ademas de asumir las funciones del compariero que tenga a cargo cuando se
encuentre de vacaciones o incapacitado.

Como encargado de Gestion Territorial, me he dado a la tarea de promover la digitalizacion de los procesos, tramites
y archivos. Para el afio 2020 el trémite de Visado para Catastro se comenz6 a llevar a cabo de manera 100% digital para
todos los tramites, En cuanto a los Usas de Suelo se encuentra en el proceso de digitalizacién del trémite que, si bien
es cierto, actualmente se puede solicitar de manera fisica, la respuesta brindada es 100% digital.

Se ha coordinado con las demds ireas y departamentos de la Municipalidad para mejorar e incluir a los sistemas y
conocimientos del departamento de Gestidn Territorial distintos procesos y trdmites como incluir la informacién
catastral y registran en las Patentes para una ubicacién en tiempo real en el SIG, mejoras en el SIG para la ubicacién de
las propiedades para Inspecciones y la Gestion de Cobro, Permisos de Construccidn, Prestacidn de Servicios, entre
otros.
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Informe Unidad de Gestién Ambiental

PROYECTOS

Proyecto: Contratacion Operacién Mantenimiento
STAR-PAPCO.

Inversién: §16 112 000.00

Origen presupuestario: P2-26- Contratar empresa
para la operacion y mantenimiento de la planta de
tratamiento de aguas residuales del PAPCO.

Necesidad 6 problema que justifica y motiva el
proyecto:

Estabilizacion de las aguas residuales (Lixiviados)
del relleno sanitario Municipal

Descripcién del proyecto y sus beneficios, como
soluclén a la necesidad o problema descritos en
el punto anterior.

materia de rellenos sanitarios, y vertido y redso de aguas residuales.

Proyecto: Compra de Balanza de Pesaje Movil para control de toneladas de Residuos Sdlidos (12-09-2020).

Inversién: ¢ 3,370,250.00
Origen presupuestario: P3-73 Desarrollar plan piloto para el manejo de residuos organicos en el canton de Orotina

Necesidad 6 problema que justifica y motiva el proyecto: Contabilizacién de las toneladas de residuos sdlidos
ordinarios, asf como los residuos solidos de origen valorizable, control referente al gasto.

Descripcién del proyecto y sus beneficios, como
solucidn a la necesidad o problema descritos en el
punto anterior:

El proyecto consiste en ubicar una balanza mévil en
cualquier instalacion municipal, en este caso se
utilizara en primer plano el relleno sanitario para
realizar un conteo de las toneladas de residuos
solidos, la ventaja es que al ser movil puede ubicarse
en cualquier sitio.
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Proyecto: ADQUISICION DE TRITURADORA DE MADERA O CHIPEADORA

Inversién: €1,938,375.60
Origen presupuestario: P3-73: Desarrollar plan piloto para el manejo

en el canton de Orotina

Necesidad 6 problema que justifica y mativa el proyecto:

a existen denuncias para la eliminacién de drboles

peligrosos, asi como por ampliacién de via, no obstante, el manejo de
los residuos maderables es un tanto complicado.

Descripcién del proyecto Y sus beneficios, como solucién a la
necesldad o problema descritos en el punto anterior:

La adquisicion de la trituradora de madera facilita el tratamiento de los

al disminuir el volumen de ramas o elemento de
terial de empaque en el plan piloto de residuos
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Proyecto: Invernadero para la
reproduccion de drboles ubicado en el
CEFOCA

Inversién: { 2 388 800,00

Origen presupuestario: P3-73:
Desarrollar plan piloto para el manejo de
residuos orgdnicos en el cantén de
Orotina.

Necesidad 6 problema que justifica y
motiva el proyecto:

Es necesario contar con la infraestructura
para la reproduccién de especies
forestales y ornamentales, asi como para
el almacenamiento temporal.

Descripcién del proyecto y sus beneficios, como solucién a la necesidad o problema descritos en el punto anterior:

Construccion de invernadero para el almacenamiento y reproduccién de arboles, dentro de las obligaciones de la
Municipalidad de Orotina se encuentra la reforestacion en dreas de proteccidn de cuerpos de aguas, asi como en zonas
de recarga hidraulica, lo anterior en cumplimiento del Exp: 04-008123-0007-CO, Res. N2 2007-05894 del 27 abrll 2017,
conocido como “Voto Garabito” (recuperacion de la cuenca de Rio Grande de Tércoles).

Proyecto:  Equipo de transporte (carreta) para el
procesamiento y manejo de residuos sélidos de origen
orgénico.

Inversién: ¢ 1755 000,00

Origen presupuestario: P3-73: Desarrollar plan piloto para
manejo de residuos organicos en el cantén de Orotina.

el

Necesidad 6 problema que justifica y motiva el proyecto:

Dado que el plan piloto para residuos organicos implica la e
recoleccion es necesario brindar mas capacidad y condiciones de transporte a la unidad mdévil de residuos sélidos Kia
Bongo SM 6090.

Descripcidn del proyecto y sus beneficios, como solucién a la necesidad o problema descritos en el punto anterior:

La carreta ademas de cumplir con las condiciones para el transporte de estafiones modificados para el transporte de
residuos orgénicos también cuenta con la capacidad para transportar maquinas tal es el caso de la chipeadora o
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Proyecto: Compostera y contenedores.
Inversién:

Origen presupuestario: P3-52
Necesidad 6 problema que justifica y motiva el proyecto:

La oportunidad de mejora es disminuir la cantidad de residuos
orgdnicos que serdn depositados en el relleno sanitario, |
ademas el plan piloto tiene ademas el interés de generar la
métricas o linea base para estimar la produccién de material
orgénico en le casco central de Orotina, habitos de manejo en
el comercio y residencias, asi como utilizar el sitio para
educacién o asesoramiento a la poblacién.

Descripcién del proyecto y sus beneficios, como solucién a la necesidad o problema descritos en el punto anterior:

Bdsicamente son dos composteras rotativas con capacidad de procesamiento del 120 kilogramo de residuos organicos
por semana.

Proyecto: Operacion Centro de Acopio
(Abreviada) (15-11-2020).
Inversién: P3-52: Centro de acopio.

Origen presupuestario:

Necesidad 6 problema que justifica y motiva el
proyecto:

Que el gobierno local debe cumplir con lo
establecido en la ley 8839 Gestién Integral de Residuos, de brindar la recoleccién segregada y selectiva, asi como
habilitar centros de acopio para facilitar Yy promover la separacicn, tratamiento y valorizacién de los residuos:

“d) Garantizar que en su territorio se provea del servicio de recoleccion de residuos en forma selectiva, accesible,
periddica y eficiente para todes los habitantes, asf como de centros de recuperacion de materiales, con especial énfasis
en los de pequefia y mediona escala para fa posterior valorizacion...*

Descripeidn del proyecto y sus beneficios, como solucién a la necesidad o problema descritos en el punto anterior:

El proyecto consiste en los servicios para la administracién, operacién mantenimiento, y modernizacién el centro de
acopio del centro de la municipal de Orotina, ademds de procesar, embalar deben garantizar que los residuos
valorizables sean manejados adecuadamente para eilo deben emitir en los casos que asi lo amerite un certificado de
manejo de los residuos. Por otro lado, la empresa contratada debe brindar soporte en temas de educacion ambiental
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con alto grado de impacto en la gestion de residuos.

OTRAS ACTIVIDADES DE GESTION AMBIENTAL

1. Optimizar el servicio de recoleccién de Valorizables y centro de acopio.
Se recolectaron 29 toneladas de material valorizable en el afio 2020, no se cumplié con la meta de aumentar

en 2% la recoleccion de valorizables.

Afio %N° Tradicional | % Reciclaje
018 [=] 0% 0,36%
2019 = 0,72% 0,76%
2020 ® 0,84% 0,38%

2. Supervisar el contrato de recoleccion de residuos Qrdinario.
Se recolectaron 7 545 toneladas de residuos ordinarios afio 2020 se sobre pasd la meta de aumentar el 2%

de recoleccion (7,7%).

Afio Ordinario
Toneladas 2018 | = 6811
Toneladas 2019 | = 7008
Toneladas 2020 | = 7545

3. Campanas de recoleccion de residuos no tradicional (Enfermedades vectoriales).
Se recolectaron 63,97 toneladas en el afio 2020 mas de 10 toneladas con respecto al afio 2019. Se

cumplieron las ocho campanias de recoleccién.

Ao No tradicional
Toneladas 2018 |= 16,26
Toneladas 2019 |= 51,05
Toneladas 2020 |= 63,97

4, Seguimiento al contrato estudio de composicion y generacién de residuos.
El estudio de composicion se realizé en los distritos de Orotina, Hacienda Vieja, y Coyolar, insumo Base para

elaborar modelo tarifario, establecimiento de las categoria comercial y residencial para el servicio de
recoleccion, y por consiguiente insumos para elaborar el reglamento tarifario en gestion de residuos sélidos.

5. Atencion de denuncias (Lotes encharralado, botaderos clandestinos, problema del servicio de
recoleccion, problemas ambientales).
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Euncias Cerradas arboles: 14,
Denuncias Cerradas Lotes Baldios: 13.
Tramites gestién de residuos Resueltos: 29,
Casos de Jefatura superior Resuelto: 18,

Denuncias SITADA Resueltas: 5.

=

6. Actualizacién e implementacién del Plan de Gestién Ambiental (PGAI).
Se present el informe del segundo semestre 2020y el proceso de actualizacién se representa 12 pasos de

los cuales 7 se cumplieron satisfactoriamente (58% de avance).

7. Supervisar la operacion de la planta de tratamiento de aguas residuales del Proyecto Ambiental Pacifico
Central (PAPCO).
Contrato N° 2020LA-000005-0021100001 “Servicios de operacién y mantenimiento de la planta de

tratamiento de aguas residuales del proyecto ambiental pacifico central de Orotina (PAPCQ)” se realiza
monitoreo de las aguas residuales mediante los andlisis de laboratorio, revisidn de bitdcoras he informes por
parte del adjudicatario, asi como inspeccion al sitio.

8. Participacion en la subcomision del Rio Grande de Tarcoles.
Se efectuaron siete reuniones de seguimiento al plan para rehabilitacion de la cuenca del Tarcoles. Se

remitieron los informes semestrales del afio 2020,
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Informe de Contraloria de Servicios

Las Contralorias de Servicio se han constituido en unaimportante herramienta para la mejora de los servicios publicos,
mas aun, en tiempos en donde la ciudadania exige de ellos mayor eficiencia y eficacia, de manera que sus problemas
puedan encontrar una solucion oportuna.

Con la aprobacién de la Ley Reguladora del Sistema Nacional de Contralorias de Servicio (N°9158), se han establecido
una serie de funciones especificas para este tipo de instancias ciudadanas. En cuanto a la interaccion dentro de las
instituciones y sus jerarcas, el articulo segundo de esta norma, establece lo siguiente:

“La contraloria de servicios serd un drgano asesor, canalizador y mediador de los requerimientos de efectividad y
continuidad de las personas usuarias de los servicios que brinda una organizacion. También apoya, complementa,
gula y asesora a los jerarcas o encargados de tomar las decisiones, de forma tal que se incremente la efectividad en
el logro de los objetivos organizacionales, asf como la calidad en los servicios prestados.”

Aspectos Generales,

La Municipalidad de Orotina, en sus planes de trabajo resalta, como parte de sus objetivos el promover procesos de
modernizacién administrativa encaminados a adaptar la estructura y el funcionamiento de los servicios publicos a los
nuevos estandares de calidad, propiciando cambio en los paradigmas de la gestion publica: trabajar para resultados,
fortalecer la planificacién estratégica, formular metas evaluables y fortalecer el vinculo de planificacién y presupuesto.

Por otra parte, Las Contralorias de Servicios de las instituciones publicas encuentran su razon de ser dentro
del proceso de la modernizacién del Estado, el cual tiene como objetivo fundamental hacerlo mds eficiente
y lograr, de consecuencia, una Administracion Publica al servicio del ciudadano. Asi también, el interés de
los ciudadanos en recibir un producto o servicio adecuado y de calidad, hace que las bases fundamentales
del éxito de toda organizacién estén fundamentadas en la atencién al publico y la excelencia en el servicio,
tanto para una organizacion publica o privada.

En este caso podemos ver cémo, tanto la Administracion come las Contralorias de Servicios se alinean en la
proyeccion de su desempefio. Razén por la cual la Municipalidad de Orotina, decide contar con una oficina
que coadyuve a la consecucion de sus objetivos.

Objetivo General

Velar porque se garantice a las y los usuarios que sus gestiones serdn efectivamente atendidas y de esta forma, se
respeten sus derechos, asi mismo procurar que se fomente una cultura institucional orientada al usuario (a), por medio
de procedimientos accesibles y expeditos para la presentacion y solucién de las inconformidades, garantizando la
pronta respuesta a los usuarios. Asi también apoyar el proceso de modernizacion institucional, mediante la generacion
de informacion que facilite la toma de decisiones requeridas para mejorar el desempefioy la satisfaccion del usuario.
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Objetivos especificos:
El siguiente plan de trabajo contempla los siguientes objetivos:

1. Gestionar y promover oportunamente el mejoramiento continuo de las inconformidades, reclamos, consultas,
denuncias, sugerencias o felicitaciones, respecto a la prestacidn de los servicios que brinda la Municipalidad y
que son presentados a la CS.

2. Tramitar la documentacion que expongan las labores llevadas a cabo por la Contraloria de Servicios.

3. Ser una instancia mediadora para que se cumplan los derechos que tienen los usuarios de recibir pronta
respuesta (inconformidades, denuncias y sugerencias) presentadas.

4. Aplicar encuestas que midan la percepcién y satisfaccion del ciudadano respecto a los servicios que brinda el
municipio.

5. Impulsar una cultura organizacional enfocada hacia los usuarios.

6. Implementar sistema o herramienta de atencidn de tramites.

7. Impulsar el mejoramiento en la calidad de los servicios que se brindan a los usuarios a través de la emisién de
documentos sobre derechos de la ciudadania durante el afio.

8. Elaborar el Plan de trabajo e informes anuales de labores.

9. Incentivar una cultura organizacional enfocada hacia los usuarios.

ESTADISTICAS DE RESULTADOS DE GESTION

Etiquetas de fila Cuenta de n® tramites

Ene 14
Feb 8
Mar 9
Abr 4
May 9
Jun 8
Jul 4
Ago 4
Sep 8
Oct 9
Nov 4
Total general 81
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OTAL DE TRAMITES POR TIPO

Etiquetas de fila

Alineamiento g

Correspondencia 30
Resolucién Municipal de Ubicacion 4

Traspaso de Propiedad 3

Uso de Suelo 7

Visado Plano Agrimensura 2

Inspeccion / Denuncia 32
P.C. Obra Menor 2

TOTAL GENERAL 81

" YOTALDE TRAMITES POR DEPARTAMENTO

Etiquetas de fila Cuenta de N° Trémite
Acueducto 1
Alcaldia 1
cementerio 1
Direccién de Hacienda 2
Direccidn de Planificacion y Des, Territorial 1
Gestion Ambiental 12
Gestién Territorial 7
Infraestructura Vial 7
Control Territorial 21
Servicios Piblicos 18
TOTAL GENERAL 81
TOTAL DE TRAMITES POR MES 2020
ene feb mar abr may jun jul ago sep oct nov
® Total 14 8 9 4 9 3 4 4 ] 9 a
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Total de Tramites por tipo 2020
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Cronograma diario de trabajo
Se refiere a aquellos tramites que son atendidas y resueltas de manera inmediata y no
ameritan la apertura de un expediente.

Cantidad de consultas registradas en el ano por la CS
No. | Detalle de la consulta en forma concreta Total
[ . ' Recibidas

{ {
L 1 Consulta cobro servicio de basura 135
2 informacion servicio de basura horarios 89
3 Consulta servicio, cobro limpieza vias y sitios pablicos 66
4 Informacion mantenimiento de parques y obras de ornato 57
5 Molestia, duran mucho para atender el teléfono 69
6 informacion cementerio 100
7 Dificultad acceso telefénico 65
8 Tarifa mal aplicada 0
9 Informacidn cobro ( estados de cuenta) 491
10  informacion cobro patente 72
11  Aplicacion de pago tardio 0
12 averias acueducto 24
13  informacidn usos de suelo y resoluciones de ubicacion 40
14 Dificultad pago en linea 33
TOTAL 1241

La Contralorias de Servicios de la Municipalidad de Orotina, motiva
los usuarios a depositar su confianza y hacer uso de estas Q -
instancias como enlaces entre el usuario y la Institucion.
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La Contraloria de Servicios necesita del aporte, sugerencias, recomendaciones, quejas,

dudas de todos los que utilizamos los servicios publicos. Sin ese aporte la Contraloria
dificilmente sabria dénde hay problemas con la prestacién de servicios Y, por tanto,
no podria buscar una solucién.

Con la informacién que dan los usuarios y los conocimientos sobre la operacién interna de la Municipalidad, la
Contralorias de Servicios trabajan junto a otras unidades en |a definicion de nuevos y mejores mecanismos yenla
simplificacién de procedimientos. De esta manera entre las dos partes Contraloria y usuarios se propicia la
modernizacion de la Municipalidad.

Podemos recurrir a las Contralorias de unamanera sencilla, directay accesible con la conviccién de que nuestras inquietudes
serdn atendidas y recibirdn con una respuesta rapida.
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Introduccién

El presente informe es como insumo para la rendicion de cuentas que realiza la Administracion, justificando los
presupuestos durante el 2020 tanto ordinarios como extraordinarios que generan proyectos de mejor tanto en obra
como en servicios para garantizar una calidad de vida mejor en los habitantes del Cantdn,

Es importante mencionar que los proyectos se establecen en los presupuestos que se cuentan en el afio tratando de
resolver una problematica para la comunidad, pasando de una situacion actual deficiente a una propuesta mejorada.

1. Proyectos Aseo de Vias

1.1 Contratar empresa para el aseo y vias de casco central de Orotina.

1.1.1 Justificacion
En cumplimiento de lo establecido en el Reglamento General para la prestacion de los servicios publicos de la
Municipalidad de Orotina, capitulo II, “Servicios de aseo de vias y sitios publicas”, articulo 74 del Cadigo Municipal y
articulo 280 de la Ley General de Salud, y con el fin de mejorar el servicio de limpieza de vias tomando en cuenta que
esta dependencia no cuenta con el personal suficiente se ve en la obligacién de contratar personal para cubrir ese
servicio.

El contrato de la empresa se renovo en el 2019 incluyendo 2 sectores mas que son la Urbanizacion las Palmas y Barrio
lestis

El servicio de Aseo de Vias y Sitios Plblicos se da en los siguientes sectores:

v B El Carmen/la plaza
INVU

Orotina Centro

Tres Marias y el rastro
Villa los Reyes

Urb. Las Palmas
Barrio Jesus

L T T T S
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1.1.3 Fotos después del proyecto

1.1.4 Presupuesto del proyecto
El presupuesto asignado para este proyecto es de: §81.360.000,00
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2. Proyectos Parques y Obras de Ornato

2.1 Contratar a una empresa para mejorar los servicios de poda ¥ mantenimiento de los
jardines en el casco central,

2.1.1 Justificacion

Para mejorar los trabajos operativos del servicio se requiere contratar una empresa que de mantenimiento a varios
sectores donde se cuenta con mayor trabajo y que impide poder realizar un mejor trabajo en los lugares que se tienen.
Por esto la empresa va a realizar mantenimiento en los siguientes sectores:

Peon ‘f Peénﬁ ‘ Peon‘k Peon ‘

Cuadro propuesto en el contrato
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2.1.2 Fotos antes del proyecto

2.1.3 Fotos después del proyecto

-

2.1.4 Presupuesto del proyecto
El presupuesto asignado para este proyecto es de: §44.940.000,00
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3. Proyectos Acueducto
3.1 Compra de 150 hidrémetros completos

3.1.1 Justificacién

El Departamento de Servicios Plblicos seccién de Acueducto de la Municipalidad de Orotina, considerando la
necesidad de tener una reserva de repuestos para la conexion de nuevas Pajas, sustituir pajas fijas y/o clandestinas
con el fin de mejorar los ingresos, asi como ofrecer un mejor servicio al usuario.

Asi como conservar en existencia un nimero determinado de medidores para atender la demanda por nuevas
conexiones y para el reemplazo de medidores defectuosos.

3.1.2  Presupuesto del proyecto
El presupuesto asignado para este proyecto es de: €29.497.426,32

3.2 Suministro e instalacién de tanque elevado con capacidad de 100 metros cubicos de
agua, disefio y construccion de fundaciones del tanque ¥ suministro de accesorios de
vdlvulas y un macro medidor de 200 mm.

3.2.1 Justificacion

En noviembre del afio 2015 se recibié el documento denominado “ESTUDIO DE DIAGNOSTICO Y DE MEJORAS
INMEDIATAS EN EL TERRITORIO DE CRECIMIENTO URBANO Y BAJA PRESION DEL ACUEDUCTO DE LA MUNICIPALIDAD
DE OROTINA”, involucra el sector denominado Calle La Carbone: , Calle Meza, Calle Camara de Ganaderos entre
otros, situado al este de la ciudad de Orotina.

Este sector de baja presién ha experimentado en los Ultimos afios un crecimiento en la demanda del sector
residencial. Actualmente alberga un promedio de 45 casas, las cuales son abastecidas por un Acueducto Rural en
forma deficiente, y estd en planes de desarrollo inmobiliario dos proyectos, quienes han expresado su interés en que
la Municipalidad de Orotina les suministre el agua para sus programas habitacionales.
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3.2.2 Presupuesto del proyecto
El presupuesto asignado para este proyecto es de: §69.382.757,23

3.3 Contratar servicio de asistencia técnica para elaborar Plan de Inversién para el
Acueducto Municipal

3.3.1 Justificacion

En forma general este estudio lograra definir actividades como las siguientes: diagnéstico de todo el sistema,
modelacidn del sistema, definicién de obras, planos constructivos de todas las obras con un horizonte de disefio de
25 afios, presupuestos reales de cada una de las obras que abargue el proyecto del nuevo Sistema de Acueducto,
catastro de usuarios en SIG para el control de abonados, estudios financieros para brindar estimaciones de los costos
para la ejecucion y construccion del Proyecto, las propuestas tarifarias que generen los recursos financieros
necesarios y que hagan factible la construccion de todas las obras requeridas en el sistema para que este Acueducto
se tecnifique y funcione en forma integral a futuro.

3.3.2 Presupuesto del proyecto
El presupuesto asignado para este proyecto es de: §92.000.000,00
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3.4
3.4.1 Justificacidn

La Unidad de Servicios de Ia Municipalidad de Orotina considerando que para poder brindar agua potable a los
usuarios y cumplir con lo establecido en el Reglamento de la Calidad del Agua, es necesario realizar la compra de
cloro en pastilla para la potabilizacién de agua que suministra el Acueducto Municipal.

Compra de Cloro Pastilla

3.4.2 Presupuesto del proyecto
El presupuesto asignado para este proyecto es de; CS.DDD.NU,OO

3.5  Contratacién de empresa por emergencia para realizar obras para proteger y estabilizar la
estructura que soporta el paso elevado de tuberia en el margen derecho en el rio
Turrubares sector Molenillos

3.5.1 lustificacion

Ante los efectos de la Tormenta Tro pical Nate por la cuenca del Caribe y sus efectos indirectos sobre el pals, se produjo
un incremento significativo en el caudal de los rios Y quebradas de la regién, lo que ocasiond dafios en varios puentes,
entre los puentes afectados, ests el puente portante de la linea de abastecimiento de agua potable para la ciudad de
Orotina, en el cantdn de Turrubares, San José, Este puente ha sufrido remocién del material al pie de la margen derecha
como resultado de un proceso erosive generalizado bien identificado (caida de 4rboles en la margen), el cual ha sido
ocasionado por el impacto directo del rio al recostarse el flujo hacia ese |ado.

El objetivo primordial de la contratacion es realizar una obra de proteccion al bastion que estd sufriendo dafio por las
crecidas del rio Turrubares Ya que el cauce del rio puede llegue a erosionar el suelo que estd por debajo de la
cimentacién de la base del bastion del paso elevado y producir que falle la estructura, generando problematicas y
mayores dafios.

3.5.2 Fotos del proyecto

3.5.3 Presupuesto del proyecto
El presupuesto asignado para este
proyecto es de: §20.000.000,00

s g
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3.6 Comprade materiales para el acueducto municipal para trabajos en la red de conduccién
de la maquina al higueron

3.6.1 lustificacion

La Unidad de servicios de la Municipalidad de Orotina, Seccion de Acueducto considerando que, dentro de plan de
trabajo esta realizar la reparacion de varios tramos de la red de conduccién que va de la quebrada la Maquina a
quiebra-gradientes del Higuerdn, y para poder llevar a cabo dichos trabajos se necesita realizar la compra de
diferentes materiales.

3.6.2 Fotos del proyecto

3.6.3 Presupuesto del proyecto
El presupuesto asignado para este proyecto es de: §2.000.000,00

3.7 Contratacién de una empresa para el desarrollo de software de recoleccion de lecturas de
medidores de agua y compra de teléfonos inteligentes

3.7.1 Justificacion

Actualmente la Municipalidad tiene un sistema en donde se puede realizar lectura de medidores, cortas y
reconexiones, sin embargo, los dispositivos ya cumplieron con su vida (til, ademas de que no cuentan con soporte
por el sistema operativo, ademas que las funciones estan limitadas y se quiere expandir esas condiciones para
mejorar el control de este trabajo y lograr optimizar las rutas y los usuarios.
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El Departamento de Servicios Piblicos seccién de Acueducto de la Municipalidad de Orotina, gestiona la adquisicion e
implementacion de una nueva plataforma informatica, la cual traers diferentes funcionalidades a lo interno y
externo, lo que podra ser aprovechado para implementar diferentes acciones con innovacion tecnoldgica a nivel
operativo, razén por la cual se desea adquirir teléfonos inteligentes y de gran resistencia a golpes, a prueba de agua
para funcionarios del acueducto.

3.7.2 Fotosdel proyecto

AQUA: Acuaducto Qrotina

LT

FTHTAUCD BOLUTHONS - San dnan, Cears Mise

powsied by ERDASA L - Copyrigh: & 202

3.7.3 Presupuesto del proyecto
El presupuesto asignado para este proyecto es de: §4.190.000,00

3.8 Comprade productos para realizar trabajos de reparacién Yy mantenimiento en el

acueducto

3.8.1 lustificacion

La Unidad de servicios de la Municipalidad de Orotina,
trabajo esta realizar trabajos de mantenimiento Y repa
distribucién, para la cual se requiere contar con todos
lleven a caba queden en buen funcionamiento y se bri

Seccién de Acueducto considerando que, dentro de plan de
racion en diferentes tramos de |a red de conduccién y
las suministros necesarios de manera que las mejoras que se

nde un mejor servicio a los contribuyentes,
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3.8.2 Fotos del proyecto

3.8.3 Presupuesto del proyecto
El presupuesto asignado para este proyecto es de: §8.796.993,00

4 Proyectos Cementerio

4.1 Compra de equipo (generador eléctrico)

4.1.1 Justificacion
Para efectuar cualquier trabajo, se debe dotar a todos los funcionarios de todos los equipos necesarios, de manera que
se puedan los trabajos de forma agil y eficiente. Ademds, se deben emprender las acciones necesarias para evitar
riesgos relacionados con los logros de los objetivos.

4.1.2 Fotos del proyecto.

,,,_n"

001 00LE
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4.1.3 Presupuesto del proyecto
El presupuesta asignado para este proyecto es de: §500.000,00

4.2 Construir nichos para alquiler en el Cementerio Municipal
4.2.1 lustificacién

Debido a la falta de espacio y disponibilidad de nichos para alguilar en el Cementerio Municipal se proyecté construir
35 nichos normales como para subsanar los fallecimientos de bebes o bien trasladar restos en caso que se requiera.

4.2.1 Fotos del proyecto.

4.2.2 Presupuesto del prayecto
El presupuesto asignado para este proyecto es de: ¢13.479.073,55
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Informe de Departamento Desarrollo y Programacion Tecnolégica.

1. Renovacién de licencia de correo electrénico.

* Descripclén: Renovar las licencias con las que actualmente cuenta el municipio
(68) y agregar nuevas para satisfacer necesidades.

* Objetivo: Brindar a los funcionarios y regidores un medio digital de
comunicacién continio permitiendo a los funcionarios de la municipalidad
poder desarrollar sus funciones de manera eficiente.

* Justificacién: El servicio de correo electronico tiene como fin hacer posible el
intercambio de mensajes con personal interno y contribuyentes. Ofﬁce 36 5

* Fechade ejecucidén: Enero 2020

¢ Cumplimiento: 100%

* Resultado alcanzado: 70 licencias renovadas por 12 meses.

* Recursos Utilizados: §1.967.833

2. Servicio de respaldo en la nube

* Descripcién: Adquirir un servicio de almacenamiento en la
nube para almacenar los respaldos.

* Objetivo: Contar con un sitio alterno para almacenar la
informacidn de los servidores en caso de un incidente.

* Justificacién: Que la municipalidad no cuenta actualmente
con almacenamiento en la nube para realizar respaldos
remotos, que se requiere un sitio en la nube para realizar los
respaldos de la informacién que esta almacenada en los
servidores.

» Fecha de ejecucién: Febrero 2020

« Cumplimiento: 100%

* Resultado alcanzado: Servicio de almacenamiento para respaldar la informaciéon municipal en la nube
contratado. Soporta 2000 GB de carga, 1000 GB de descarga,
1000GB Eliminacion, mensual, 200 GB de descarga mensual para servidores.

* Recursos Utilizados: §582.050.
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*  Descripcién: Renovar el servicio de DNS de
los sitios web municipales.

*  Objetivo: Permitir el acceso a los visitantes de
los sitios web municipales y redireccionar las
peticiones a los diferentes servicios web.

* Justificacién: Mantener los sitios web
municipales en funcionamiento.

¢  Fecha de eJecucién: Marzo 2020

*  Cumplimiento: 100%

* Resultado alcanzado: Mantener publicados
los sitios web municipales.

*  Recursos Utilizados: ¢149.500

4. Compra de 4 discos duros externos para respaldo de informacién.

* Descripcién: Adquirir discos duros externos para realizar
respaldos de los sistemas y servidores municipales.

* Objetivo: Contar con discos externos que puedan trasladarse
cada 3 meses a otra ubicacién geogrdfica, para salvaguardar la
informacion de los sistemas y servidores municipales.

* lustificacién: Contar con un medio fisico en otra ubicacion
geogréfica, se complementa con los respaldos en la nube como
un medio adicional dentro del mismo cantén.

* Fecha de ejecucién: Abril 2020

* Cumplimiento: 100%

* Resultado alcanzado: Se compraron 4 discos duros para
realizacion de respaldos.

* Recursos Utilizados: ¢343.79

RENDICION DE CUENTAS 2020

280




Municipalidad de Orotina
Libro de Actas del Concejo Municipal
Tomo N." 77

ACTA DE SESION EXTRAORDINARIA N. °72 PERIODO -2020-2024

11-03-2021 /2020-2022

Rendicion de Cuentas 202

5. Renovacion de las licencias de Office 365

* Descripclén: Renovar las licencias con las que actualmente L
cuenta el municipio @ @J Ef-
=

¢ Objetivo: Brindar a los funcionarios una herramienta que incluya @
Versiones de escritorio de las aplicaciones de Office: Outlook, Eﬂ n:,
Word, Excel, PowerPoint, OneNote (ademas de Accessy Publisher

solo para PC).

* Justificacién: Que la suite ofimitica de office 365 ha venido ¢l I:I Office 365 y=
trabajando de manera correcta y cumple con todas las
expectativas y necesidades del municipio. Que a durante el 2017, m ‘ Eﬂ
2018 y 2019 se adquirieron licencias de office 365 que se utilizan @ @
actualmente y deben ser renovadas ya que es una herramienta
de trabajo diario.

* Fecha de ejecucién: Junio 2020 | Cumplimiento: 100%

* Resultado alcanzado: Suministrar software office 365 a 30 usuarios municipales. Se incluyeron licencias de
Teams por la emergencia del COVID 19.
Licencias Renovadas al 28/02/2021

* Recursos Utilizados: ¢1.060.470

6. Compra de plataforma de E-commerce para pagos mediante pagina web municipal

e Descripcion: Adquirir e implementar una plataforma de pagos en
linea que permita realizar el pago de servicios e impuestos
municipales mediante una pagina web, que permita parametrizar
las forma en que se muestra la informacidn al contribuyente y las
restricciones de pagos.

* Objetivo: Brindar 2 los contribuyentes una forma de pago en linea
mediante un sistema web con el fin de dar un mejor servicio.

» Justificacién: Actualmente la municipalidad cuenta con pagosen &
linea mediante convenios can bancos, que estd limitada a los b
bancos BNCR y BCR, por lo cual se requiere la implementacién de L 4
una plataforma de pagos en linea mediante un sistema web que permita a los contribuyentes realizar el pago
en linea sin importar el banco.

¢ Fecha de ejecucidn: Agosto-Octubre 2020 | Cumplimiento: 75%

* Resultado alcanzado: Analisis y requerimientos para adquisicion de sistema de E-commerce para realizar el
pago de tributos municipales.

2 contrataciones realizadas.
* Actualmente se estd desarrollando e implementado el sistema.
Contrataciones 2020CD-000028-0021100001 y 2020CD-000047-0021100001
s Recursos Utilizados: {9.450.000
7. Contratacién de horas profesionales, en la modalidad “segin demanda”, para servicios de consultorfa y/o
soporte a productos marca Oracle.
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* Descripcién: Contratacién de horas profesionales, en la
® modalidad “segin demanda®, para servicios de consultoria y/o
ORACLG soporte a productos marca Qracle,
* Objetivo: Contar con especialistas en |a plataforma de base
D A T A B A s E de datos Oracle para asegurar la correcta operacion del motor
de base de datos.

* lustificacién: Actualmente |a municipalidad cuenta con |a
base de datos del sisterna integrado DECSIS en la plataforma de base de datos ORACLE, por lo cual se requiere
el servicio soporte profesional y especializado para Base de datos Oracle para el mantenimiento y soporte de
la plataforma,

¢ Fecha de ejecucién: Setiembre a actubre 2020

* Cumplimiento: 100%

* Resultado alcanzado: Se realizd la contratacién de horas por demanda mediante la contratacién.
* Recursos Utilizados: §1.200.000

8. Adquirir 2 micréfonos para mejorar sistema de sonido de sala de concejo municipal.

* Descripcién: Compra e instalacion de 2 microfonos adicionales para la sala del concejo.

* Objetivo: Mejorar las grabaciones de las sesiones del concejo municipal,
mediante mejoras en el sistema de audio actual.

* Justificacién: Que existe la necesidad de micréfonos adicionales que permitan
mejorar la grabacion y la participacidn de los regidores en las sesiones del concejo
municipal, actualmente se cuentan con 6 micréfonos de mesa para las 8 personas
que participan en los curules 5 regidores, la alcaldesa, vicealcalde y secretaria
del concejo lo que provoca que la sesidn se vea interrumpida cuando se necesita
mover el micréfono que se esta compartiendo. Q

* Fecha de ejecucién: Setiembre a octubre 2020

* Cumplimiento: 100%

* Resultado alcanzado: Se realizé Ia compra e instalacién de 2 microfonos
para mejorar la sala del concejo.

* Recursos Utilizados: ¢857.419
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10.

* Objetivo: Mejorar las transmisiones de video del concejo municipal

.. Rendiciénde Cuentas2020 | 281 =

Contratar Servicio de Mantenimiento Preventivo para el Generador eléctrico en Edificio Munidpal.

* Descripcidn: Se requiere un servicio de periddico que incluya
la revision y mantenimiento de lo siguiente: Plan de Energia,
== tereey - Inspecciones, transferencia automatica, suministro y cambio de
SE ~ aceite de motor y suministro y cambio de filtros.

; = =28 . Objetivo: Asegurar la atencion al plblico y servicios, mediante

: ~ un equipo de respaldo eléctrico en la municipalidad.
v Evitar fallos en el generador electrico mediante wun
mantenimiento preventivo.

s Justificacién: Actuaimente la municipalidad cuenta con un
generador eléctrico que permite en caso de un problema eléctrico brindar atencién al piblico. Por lo cual se
requiere un servicio de mantenimiento preventivo anual con el fin de mantener el equipo en buen
funcionamiento.

I

* Fecha de ejecucion: Agosto-Setiembre 2020
¢ Cumplimiento: 100%
* Resultado alcanzado: Se realizd la contratacidn de la empresa para realizar 4 mantenimientos anuales al

generador eléctrico del edificio.

* Seefectuaron 2 mantenimientos y estan pendientes 2 para el 2021
¢ Recursos Utilizados: §460.000

Implementacion y configuracién de plataforma de video para las sesiones municipales.

» Descripcidn: Realizar I3 instalacion de 5 camaras IP en la sala del

concejo para ser utilizadas en las transmisiones web de las sesiones

municipales. '?

mediante equipos que habia donado la empresa Bekaert. v

* Justificacidn: Las sesiones del concejo se venian realizando sin las

condiciones necesarias y constantemente se producian fallos en la
transmision, en cada sesion se debia realizar la conexién de todos
los equipos.

* Fecha de ejecucién: Octubre-Noviembre 2020
* Cumplimiento: 100%
* Resultado alcanzado: Se realizd la instalacion de 5 cdmaras IP en la sala del concejo para ser utilizadas en las

transmisiones en linea de las sesiones.

¢ Recursos Utilizados: $100.000
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11.  Adquirir equipos segtin plan de Renovacién de Equipo de Cémputo.

* Descripcién: Adquirir los equipos programados para el 2020 en el Plan de renovacién
de Equipos Computacionales,

* Objetivo: Mejorar la capacidad de plataforma tecnolégica para responder a las
necesidades actuales y futuras de los diferentes servicios informaticos que soportan los
procesos institucionales.

* Justificacién: Asegurar la correcta operatividad de la Plataforma Tecnoldgica
Institucional.

Que el “Plan de Renovacion y Adquisicion de Equipo Computacional 2018-2022" fue
revisado y aprobado por la comisién de Tl en la minuta 1 del 2018,

* Fecha de ejecucién: Setiembre-Diciembre 2020

* Cumplimiento: 100%

* Resultado alcanzado: Se adquirieron 12 equipos de cémputo, segln el plan de
renovacién de equipo de cémputo.

Se adquirieron 10 licencias de office 365,

* Recursos Utilizados: 8.832.086

12. Actualizacién anual de la pgina de transparencia

* Descripeién: Adquirir los equipos programados para el 2020 en el
Plan de renovacion de Equipos Computacionales.

* Objetivo: Mejorar la transparencia de la municipalidad mejorando
el acceso a la informacion piblica dispanible en nuestro sitio web.

* Justificacién: Mejorar la transparencia de la municipalidad de
Orotina,

* Fecha de ejecucién: Mayo 2020-Junio 2020

*  Cumplimiento: 100%
Resultado alcanzado: Se alcanzé el octavo lugar de las 82 municipalidades en el Indice de Transparencia del
Sector Plblico de la Defensoria de los Habitantes de la Repuiblica del afio 2020,
Publicacién de la informacién para el mejoramiento del indice de transparencia municipal.

* Recursos Utilizados: ¢0
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13. Contratacién de desarrollo de software de recoleccion de lecturas de medidores de agua y compra de teléfonos
inteligentes.

2 * Descripcién: Adquirir los equipos programados para el 2020 en el Plan
— i \ de renovacion de Equipos Computacionales.
m v + Objetivo: La municipalidad gestiona la adquisicion e implementacion
android AQUA PRO de una nueva plataforma informatica, la cual traera diferentes
funcionalidades a lo interno y externo, lo que podra ser aprovechado para
implementar diferentes acciones con innovacién tecnolégica a nivel
operativo, razon por la cual se desea adquirir teléfonos inteligentes y de
gran resistencia a golpes,
+ aprueba de agua para funcionarios del acueducto.
* Justificadén: Que la plataforma que actualmente se utiliza estd
basada en dispositivos con Windows Embedded Handheld 6.5 el cual ya
no tiene soporte de fabricante desde 14/01/2020, por lo cual se busca
crear una nueva plataforma que utilice Android y .NET las cuales son
tecnologias actuales,
Que dicha plataforma se utilizara para la lectura, corta y reconexion de
servicios de agua del acueducto municipal.
* Fecha de ejecucién: Mayo 2020-Diciembre 2020
e Cumplimiento: 95%
* Resultado alcanzado: Sistema web desarrollado, aplicacion movil desarrollada, desarrollo de webservice en el
sistema DECSIS y compra de 3 Dispositivos moviles. Mediante las contrataciones 2020CD-000020-0021100001
y N"2020CD-000024-0021100001.
Se encuentra en etapa de pruebas.
* Recursos Utllizados: §4.900.000

14. Adquirir 2 relojes de reconocimiento facial y huella dactilar para el control de
asistencla del personal municipal

¢ Descripcién: Comprar 2 relojes marcadores e implementacion del sistema.

* Objetivo: La importancia de implementar este mecanismo de control permite
precisar y determinar la hora de entrada y salida de cada funcionario municipal.

e Justificacién: Que actualmente se cuentan con 2 relojes de marca por huella
dactilar los cuales presentan problemas para registrar la marca de algunos

funcionarios por el desgaste por el uso, que los mismos tienen mas de 8 afios y
se requiere adquirir equipos de reemplazo.
Que los equipos actuales no se pueden utilizar debido a medidas sanitarias por la pandemia del COVID-19, por
lo cual se requieren equipos mas modernos que cuenten con mecanismos de reconocimiento facial para evitar
el contagio de enfermedades por contacto.

* Fecha de ejecucién: Agosto-Octubre 2020 | Cumplimiento: 100% | Resultado alcanzado: Implementacion de

sistema de biométrico con reconocimientos facial en el edificio y plantel municipales.
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Recursos Utilizados: ¢1.100.000

15.  Implementacién de Plataforma de Atendién Virtual mediante Microsoft Teams y Booking.

* Descripcién: Comprar 2 relojes marcadores e
implementacién del sistema,

* Objetivo: Desarrollar e implementar un sistema que
permita realizar citas mediante videoconferencia, que
permita incrementar la eficiencia en la atencién al
publico,

* Justificacién: Evitar contagio de enfermedades.

Lazos més cercanos con los ciudadanos.

El ciudadano no tiene que desplazarse a la municipalidad.
* Fecha de ejecucién: Junio 2020~ Agosto 2020
* Cumplimiento: 100%
* Resultado alcanzado: Configuracién de plataforma y compra de dispositivos para el plan piloto. Se amplid el
plan pilotos a 3 departamentos.
https: iorotina.go.
* Recursos Utllizados: ¢90.000

-linea/sistema-de-atencion-virtual

16. Desarrollo e implementacién de sistema Findcode.

* Descripcién: Coordinacién e implementacién de un sistema que permite
realizar consultas presupuestarias integrado al sistema DECSYS.

* Objetivo: Desarrollar un sistema web, al que pueden acceder los funcionarios
de la municipalidad para realizar las consultas respectivas a codigos
presupuestarios, metas y proyectos. =1 N D

* lustificacién: Mejorar la eficiencia del departamento mediante un sistema Code
que permita realizar consultas de informacién presupuestaria,

* Fecha de ejecucién: Agosto-noviembre 2020

* Cumplimiento: 100%

* Resultado alcanzado: Sistema web en produccion:

ttps: muniorotina.go.cr/sitios/findco ages/Diccionario.aspx
®  Recursos Utilizados: Practica Estudiante Josué Cordero.
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17. Desarrollo e implementacién de sistema Moodle para evaluacién de Control Interno.

. Descripcién: Implementacion y configuracion de
plataforma Moodle con el dominio municipal.

. Objetivo: Implementacion de una plataforma virtual
Moeodle que permite crear y gestionar cursos, temas y/o
contenidos de forma sencilla, en los que se pueden incluir
gran variedad de actividades y hacer un seguimiento.

. Justificacidn: Actualmente no se cuenta con ninguna
herramienta que permita realizar capacitaciones virtuales y
encuestas avanzadas.

* Fecha de ejecucién: Enero 2020

* Cumplimiento: 100%

* Resultado alcanzado: Implementacion de plataforma para evaluaciones y cursos, plataforma web Moodle.
https://evaluacion.muniorotina.go.cr

* Recursos Utilizados: Colaboracion de Estudiante Brando Avila.

18. Implementacién de plataforma ComuniTicket.

* Descripcidn: Implementacion y configuracion de plataforma de atencion del departamento de comunicacion.

* Objetivo: Desarrollar e Implementar una plataforma de servicio al cliente para el departamento de
comunicacién.

s Justificacién:

» Fecha de ejecucion: Marzo 2020

*  Cumplimiento: 100%

* Resultado alcanzado: Sistema en produccion:

https: unicacion.muniorotina.go.cr,
* Recursos Utilizados: €0

19. Scanner Rendimiento Medio - Alcaldia.

* Descripcién: Implementacion y configuracion de plataforma de atencion del
departamento de comunicacién,

* Objetivo: Adquirir un escaner para la alcaldia municipal para la
DIGITALIZACION de diferentes documentos para el archivo digital de la
alcaldia que se esta llevando a cabo en el municipio, como metas interesa
destacar |as estrategias orientadas a la digitalizacion de los documentosy la Sk
automatizacion de los procesos administrativos de manera eficiente y eficaz .

en el municipio.
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lustificacion: Asegurar la correcta operatividad de la Plataforma Tecnoldgica Institucional, para lo cual se
requiere dotar a los departamentos de equipos que permitan digitalizacidn de documentos,

* Fecha de ejecucion: Diciembre 2020

* Cumplimiento: 100%

* Resultado alcanzado: Se adquirio 1 scanner para solventar las necesidades de la alcaldia municipal.

* Recursos Utilizados: §361.850

RENDICION DE CUENTAS 2020
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Informe de Asistencia Social

berado por Lic. Belky Ortega Lederma

Objetivo: Presentar informe ante la alcaldia de! cumplimiento eficiente, efectivo del plan de trabajo realizado
Asistencia Social, en el cual se mide el cumplimiento de los objetivos, metas y las desviaciones presentadas en el
periodo 2020,

Alcance: La evaluacion, como parte de la rendicion de cuentas, valora cuantitativa y cualitativamente el cumplimiento
de los objetivos, metas y los resuitados alcanzados en el ejercicio presupuestario,

Para realizar el seguimiento y cumplimiento de los objetivos, metas se presenta la siguiente matriz:

a) Atender labores ordinarias atinentes al puesto.

Realizar Informacién soclal, Enera a diciembre 100% Se recibieran 60 Humano. i
I atender al pdblico, orientaciény  2020. solicitudes Red PAM. |
| recopilacién de inf i6 Casos referidos a
‘{ " — IMAS: 13.

b) Promover actividades y programas en bienestar de poblaciones vulnerables, nifiez, adolescencia y adultos

mayaores,
Llevar el control de laentregade Enerca 100 % Entregar a los adultos mayores Recursos de
diarios a beneficiarios de y diciembre subsidios mediante la red de CONAPAM y
gestionar reportes para la Cuido del Adulto Mayor, 120 humane
asignacién de diarios de Red de beneficiarios titulares y S0
Cuido del Adulto Mayor subsidios temporales {octubre

2020 a febrero 2021).

Realizar visitas al CECUDI Redde [ 0% / No realizada por /
Culdo infantil situacion de

pandemia.
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Sesiones de andlisis de datos  Abril 3 diciembre  100% Colaborar en Humano.
de casos CME andlisis de casos

solicitantes de

diarios CME.
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d) Realizar y organizar actividades festivas y conmemorativas.

Conmemoracién Dia 06/03/2020 100% Actividad de
Internacional de la Mujer conmemoracion
realizada
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Celebracién del dia del 09/09/2020 100% Realizar actividades de Debido a la Web

nifio y la nifia juegos tradicionales Pandemia, se realizé Municipalidad
dentro del hogar y por Facebook live de
transmitir un video la  MUNICIPALIDAD

con especialista sobre  DE OROTINA
el confinamiento en
menores de edad

JUEGOS TRADICIONALES. _ DIVERSION JUEGOS TRADICIONALES. | [DIVERSION
EN FAMILIAY EN FAMILIA!

En el marco de celebracidn del dia de los En & marce de celebracion del dia de los

nifos y las nifas, queremos invitarios a nifios y las nifas, quéremos invitarios a
compartir dentro de nuestra burbuja, aennportic dentro de nuestra burbuja,
juntos y en familia de juegos juntos y en familia de juegos
tradicionales, ya que proporcionan mucha  tradiconales, ya que proporcionan mucha
diversion, ejercicio y fomentan la unidad diversidn, jercicio y fomentan Is unidad
familiar. tamiliar,

Una mensaje de la RECAFIS (Red Una mensaje de la RECAFIS (Red
Cantonal de Actividad Fisica y Salud Cantonal de Actividad Figica y Salud
Orotina) Orotina)

YRECAFIS #NuestrosNifos #MunmOrotina
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Colaborar en Semana No realizada por
Nacional de los Derechos de situacion de

las Personas con pandemia
Discapacidad

Reuniones Ordinarias de
Junta Local de Nifiez y
Adolescencla

Reuniones Ordinarias de Red
Local de Atencién y
Prevencién de la Violencia

Reuniones Ordinarias de Red
de Cuido del Adulto Mayor
Orotina

RECAFIS{Red Costarricense
de Actividad Fislca y Salud)

1LAIS (Instancia Local del
Abordaje Integral del
Comportamiento Suicida)

06/02/20 y 20/02/20

14/05/20 y 28/05/20

11/06/20 y 25/06/20
09/07/20y 23/07/20

06/08/20 y 20/08/20

03/09/20 y 17/03/20

08/10/20 y 22/10/20

05/11/20 y 19/11/20

10/12/20

17/01/20, 21/02/20, 15/05/20,
19/06/20, 17/07/20, 21/08/20,
18/09/20, 16/10/20, 20/11/20,
18/12/20

08/01/20, 05/02/20, 04/03/20,
08/04/20, 06/05/20, 03/06/20,
08/07/20, 05/08/20, 03/09/20,
07/10/20, 04/11/20, 02/12/20
20/01/20, 10/02/20,

11/05/20, 08/06/20, 06/07/20,
10/08/20, 07/09/20, 05/10/20,
09/11/12, 07/12/20

07/02/20, 06/02/20, 08/05/20,
05/06/20, 03/07/20, 07/08/20,
04/09/20, 02/10/20, 06/11/20,
04/12/20

100%

100%

100%

100%

e) Participar de diferentes comisiones o redes de enlace interinstitucional que sean asignadas.

Representar a la
Municipalidad

Representar ala
Municipalidad

Representar a la
Municipalidad

Representar ala
Municipalidad

Representar ala
Municipalidad

Se llevaron a cabo de
manera virtual debido a
|2 situacién de la
pandemia.

Se llevaron a cabo de
manera virtual debido a
la situacién de la
pandemia

Se llevaran a cabo de
manera virtual debido a
Ia situacion de la
pandemia

Se llevaron a cabo de
manera virtual debido a
la situacidn de la
pandemia

Se llevaron a cabo de
manera virtual debido a
la situacion de fa
pandemia

Humano

Humana

Humano

f) Promovery particiiar de actividades hacia la irevem:ién de la violencia intrafamiliar y de iénero.

Red VIF: Conmemoracién del
Dia Nacional e Internacional por
la Eliminacidn de la Violencia
contra la Mujer, (Virtual por
Faicabook Nua de & S
Orotina)

25/11/2020

100% Concientizar a la

poblacion de este
problema en nuestra
sociedad.
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Valorcwfcfr’

Simana de n alnins2ion 4 s violencis Dot  mer

LUNES 23 dw nov,
S0Cpm

Grupo tearsl fone
Hersheray v presemiacian <o
o dussefon Ja tesn cosarmoense

JUEVES 26 de nov.
500 pm
Peicoinga Angis Formandey Castro

W Laure Sentamany A
\
i
| RED
N
——
/' MARTES 24 de rov L 7 VIERNES 27 dunow.
S00pm =" socopm
Ceravnss Eriba Monehe Arguron Comiras s oeper e e @ BED)

Crutes - Sun Maten

MIERCOLES 25 dv nowv.
800 pm
Comurcadoen Nossa Altao Hemus

Trarmmeran on vtvo evula pagens
f ‘hmmmum

IO Gogtorss P

culturales UCR

g) Otras actividades:

RECAFIS: Semana de la 15/08/2020: Desarrollar  100% Desarrollar de manera
familia (Virtual por de manera virtual virtual actividades /
Facebook live de actividades recreativas y recreativas y deportivas
Municipalidad Orotina)  deportivas. Transmitir charla con
20/08/2020: Transmitir especialista sobre
charla con especialista "Relaciones familiares
sobre "Relaciones con los Adolescentes”.
familiares con los Realizar Conversatorio
Adolescentes. con atletas y sus familias
21/08/2020: en épaca de Pandemia.
Conversatorio con atletas
y sus familias respecto a
la Pandemia.

-2020-2024

. Rendicion de Cuentas 2020 [ 282

Red social de la
Municipalidad.
Humano.
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RECAFIS OROTINA
LES INVITA EN LA CELEBRACION DE LA SEMANA DE LA FAMILIA

MIERCOLES 19 DE AGOSTO JUEVES 20 DE AGOSTO VIERNES 21 DE AGOSTO
Desarrollar de manera Relaciones familiares con los  Conversatorio con atletas y sus
virtual actividades Adolescentes. familias en época de Pandemia
recreativas y deportivas Acargo del A cargo de
Acargo de PANI Comité Cantonal de Deportes
ICODER Orotina
FACEBOOK MUNICIPALIDADDE FACEBOOK MUNICIPALIDAD DE
FACEBOOK LIVE ICODER OROTINA OROTINA
10:00 am 10:00 am 10:00 am
RECAFIS: Dis Mundia| del 29 setiembre 100% Charla con un especialista / Red social de la
&””:"”WT ﬁ; :;‘f;d; invitado y Ia transmisién Municipalidad.
e e i virtual de alguna actividad Humano.

fisica dentro del hogar como
las que transmite el Programa
Vive Bien de la CCSSy la
Direccion de Bienestar
Laboral de la CCSS
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DA

CHARLA VIRTUSL
"Come ouidar nussiry sorceén®
Dy Faspn Mising sl (Corsg)

MIE 30 SET 2020
900 am

£, .
e}

CELEBRACION DEL DIA MUNDIAL DEL CORAZON

La RECAFIS (Red Cantonal de Actividad Fisica ¥ Salud de
Orotina), le invita a disfrutar de la charla virtual “Como
cuidar nuestro corazon' a cargo del Dr. Jason Madrigal de
la Caja Costarricense del Sequro Social.

MIE 30 SET 2020 | 9.00 am
Facebook Live | Municipalidad de Orotina

RECAFIS: DIAMUNDIAL  23/10/2020 100%  Conservatorio con / Red social de fa

CONTRA EL CANCER DE sobrevivientes Municipalidad.
MAMA, (Virtual por Humano.
Facebook live de

Municipalidad Orotina)

RENDICION DE CUENTAS 2020
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#MasSalud #CCDR #RECAFIS

#MuniOrotina
O

i
E

ﬁ\ is

Mus oy {a prever

cion del cancer mama

Juliana Ramos Castillo

Charla Manejo del Stress 17/11/2020 100% Atencién a la situacién de / Red social de la
en tiempos de Pandemia. Pandemia Municipalidad.
Humano.
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#COVID #CCSS #MS #MuniOrotina

B -

CHARLA"Cuidacksenel | 08/12/2020 100%  Atencién a la situacidn de / Red social de fa

Hogar ante el COVID19" Pandemia: Prevencién ante el Municipalidad.
incremento de casos del Humano.
COVID1S en el cantén.

Informe de Gestion Social | Mejoramiento de Vida

Elaborado por Luis Miguel Valverde Romirez

Objetive: Presentar informe ante la alcaldia del cumplimiento eficiente, efectivo del plan de trabajo realizado por la
unidad Gestion Social | Mejoramiento de Vida, en el cual se mide el cumplimiento de los objetivos, metas y las
desviaciones presentadas en el periodo | semestre del 2020,

Alcance: La evaluacion, como parte de la rendicion de cuentas, valora cuantitativa y cualitativamente el cumplimiento
de los objetivos, metas y los resultados alcanzados en el ejercicio presupuestario,

Para realizar el seguimiento y cumplimiento de los objetivos, metas se presenta el siguiente informe:
RECIBIMIENTO Y ACOMPARAMIENTO DE MIEMBROS DE LA COOPERACION INTERNACIONAL.

La labor de recibimiento Y acompafiamiento de las personas cooperantes, es fundamental para mantener relaciones

RENDICION DE CUENTAS 2020
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estables y duraderas con organizaciones cooperantes, que le han aportado grandemente a nuestro cantdon. Durante el
presente ano, antes del inicio de |la declaratoria de Pandemia, recibimos a la Sra. Sara Kobayashi, consultora para JICA
en Ameérica Latina y Asia, quien nos visitd para realizar un estudio sobre el avance del mejoramiento de vida en las
comunidades y familias de Santa Rita, Cebadilla y Cerro Bajo.

El acompafiamiento implicd, brindarle transporte a la persona cooperante, coordinar visitas a los grupos comunales y
a las casas de algunas personas participantes, coordinar reuniones con funcionarios de instituciones como Ministerio
de Salud, Municipalidad de Orotina, Ministerio de Agricultura, asi como atras actividades extra laborales que son parte
de una buena atencion y servicio a la persona cooperante y su familia.

COORDINACION Y PLANIFICACION DE VISITAS DESDE LA COMUNIDAD JAPONESA DE MATSUKAWA, COMUNIDAD
HERMANA DEL CANTON DE OROTINA.

Desde la consolidacion de las relaciones de hermandad entre los pueblos de Matsukawa y Orotina, el compartir de
culturas y visitas desde un pueblo hacia el otro, ha sido constante. Ya en marzo del 2019, se dio |a primera visita de un
grupo de estudiantes de Matsukawa a Costa Rica, y especificamente a Orotina. Durante dicha visita, se realizaron visitas
al Colegio Técnico Profesional, e inclusive, las y los estudiantes se hospedaron durante un par de noches en casa de
familias orotinenses, Para el presente afo 2020, se realizaron los acercamientos y coordinaciones necesarias para
recibir nuevamente 2 un grupo de estudiantes desde lapén, sin embargo, la Pandemia ocasiond que dicha visita se
postergara hasta nuevo aviso. Las comunicaciones se mantienen con la coordinadora japonesa, Sra, Mizuho, con la
intencion de que las relaciones se mantengan cordiales y duraderas.
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APOYO A PROYECTOS REGIONALES DE
MEIORAMIENTO DE VIDA, REGION PACIFICO
CENTRAL Y REGION CENTRAL SUR, MEDIANTE
COORDINACION INTERINSTITUCIONAL

YN

=2k

Uno de los aspectos fundamentales del modelo de
desarrollo rural participative mediante el enfoque
de Mejoramiento de Vida, corresponde  al
compartir de experiencias entre las distintas
localidades del pals, y del mundo. Las buenas
L relaciones con las instituciones nacionales como
:7.")‘.0':1‘8 INDS‘R ¥y MAG, aunado al gran trabajo que en el
T om, menmeoese. cantén hemos realizado en el tema del modelo de
S — desarrollo mediante el Mejoramiento de Vida, ha
e propiciado que extiendan invitacién a Orotina Y sus
grupos comunales de Mejoramiento de Vida, para
relatar sus experiencias en proyectos personales y
comunales. Para el presente afio, y antes de que
iniciara  la  emergencia por Ia Pandemia,
representantes del grupo de Mejoramiento de Vida
de Santa Rita, visitaron la comunidad de San
Francisco de Turrubares, en la Regidn Central Sur.
Eltraslado se realizé en carro particular, y se obtuvo
como producto la mejora en la Visibilizacién de la
gestion y acompafiamiento del Gobierno Local en
TS f; los proyectos de desarrollo rural participativo, asi
como el interés del mismo en |a promocién de temas
elementales para el buen desarrollo de poblaciones vulnerables como lo son las mujeres y las personas adultas
mayores.

RENDICION DE CUENTAS 2020 [B1
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PLANIFICACION, COORDINACION Y EJECUCION DE TALLERES DE CAPACITACION A NUEVOS GRUPOS DE
MEJORAMIENTO DE VIDA EN EL CANTON DE OROTINA

El proyecto de
desarrollo rural

participativo
mediante el
enfoque de

Mejoramiento
de Vida,
posterior al final

del periodo de cooperacién internacional y el retiro de
IFPaT yJICA, ha venido en constante crecimiento. Primero,
con el proceso de creacién del programa de capacitacién
territorial sobre mejoramiento de vida, en el Territorio OSME, el cual tuvo como producto la generacion de 16 nuevos
facilitadores en los cantones de San Mateo y Esparza, y la creacion de nuevos grupos en las comunidades de San Juan
de Dios de San Mateo y la comunidad de Cambalache, en Esparza; en cuanto al desarrollo dentro del cantén de Orotina,
se han trabajado 2 nuevas comunidades, como lo son Cerro Bajo y Campo Claro, ambas del distrito de Coyolar.
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COORDINACION INTERINSTITUCIONAL ¥ EJECUCION DE TALLERES
GRUPOS COMUNALES DE MEJORAMIENTO DE VIDA

SOBRE ESTILOS DE VIDA SALUDABLE PARA

La coordinacidn interinstitucional es fundamental para lograr el mejoramiento en la calidad de vida de las personas
participantes de los grupos comunales, asi como sus familias y vecinos. Siendo asi, se han coordinado talleres con la
CCSSs, los cuales fueron ejecutados Y quedaron inconclusos, antes del inicio de la crisis por la Pandemia.

En la fotografia, la Lic. Cindy Segura Pérez, de la Clinica de Orotina, facilitando un taller sobre Estilos de Vida Saludables al grupo de Mejoramiento
de Vida de Cerro Bajo. £n la segunda fatografia, algunes participantes de las grupos de Mejoramiento de Vida, formando parte de la capacitacién
y creacion del Comité de Vigilancia de los Recursos Naturales de Orotina (COVIRENAS), impartida por el SINAC,

PLANIFICACION, COORDINACION Y SEG UIMIENTO DE PROYECTOS COMUNALES DE LOS GRUPOS DE MEJORAMIENTO
DE VIDA

Algunos de los proyectos comunales mas relevantes de los grupos de Mejoramiento de Vida, versan sobre el apoyo a
grupos vulnerables como lo son las persanas adultas mayores, asi como proyecto de limpieza a la comunidad. Dichos
proyectos fueron ejecutados antes del inicio de la crisis por la Pandemia,

é ION DE CUENTAS 2020
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PROYECTOS Y PARTICIPACION ANTE LA EMERGENCIA PROVOCADA POR EL COVID-19

Una vez iniciada la emergencia producto de la declaratoria de Pandemia del COVID-19, mantuvimos una participacion
activa en las estrategias para prevenir una alta cantidad de contagios en nuestro canton, una declaratoria de alerta
naranja que afectara todavia mas nuestra economia local y por ende un desequilibrio de la paz social en nuestro cantén,

Cierre y control de espacios publicos: en todos los distritos del cantdn, mediante la colocacion de sellos y vigilancia de
los espacios publicos clausurados como parques y canchas deportivas. Algunas dreas infantiles las hemos intervenido,
inclusive, en un trabajo en conjunto con |z oficina local del PANI.
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Estrategia Comercio Respensable: como iniciativa de la Alcaldfa, participamosen la operativizacion de dicha estrategia,
misma que se implementé con el acompafiamiento del inspector del Ministerio de Salud, don Jairo Godinez. Comercio
Responsable ha estado llevindose adelante desde el mes de ma
lo cual ayuda a mantener el compromiso de las y los comerciant
de casos en nuestro cantén aumente.

Y0, y ya cuenta con mas de 200 comercios certificados,
es, en cumplir los protocolos y asi evitar que el nimero

Estrategia Transporte Responsable: siguiendo la misma linea del comercio,

resulté una prioridad desarrollar una
herramienta que consiguiera el

compromiso del sector transporte piblico formal, modalidad taxi y modalidad
autobis. Mediante la coordinacién con ambos sectores, hemos logrado abordar al 100% de la flotilla de transporte

publico formal del cantdn, lo que genera compromiso de las y los prestatarios del servicio con respecto a los

protocolos de limpieza y desinfeccion, y confianza por parte de las personas usuarias,
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Abordaje, fichaje y atencién de Personas en Situacién de Calle y Personas Pernoctantes: mediante la coordinacion
con actores sociales conocedores de esta poblacion, abordamos, fichamos y entregamos informacién a personas en
situacion de calle y personas pernoctantes, presentes en el distrito central del canton; el principal alcance de esta
accion, consiste en lograr que las personas en ambas condiciones, conocieran sobre la Pandemia: sintomas, medidas
para prevenir el contagio, asi como su derecho de acceso a la salud en caso de presentar sintomas relacionados al
COVID-19. Del total de personas consultadas, resolvimos que solamente una persona estd en una real situacion de
calle, mientras que las demas personas consultadas (dicho sea de paso, personas que cominmente se ven durante el
dia vagando por el casco central) tienen un domicilio conocido en el cual se refugian por la noche.
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Co-coordinacién, planificacién y ejecucién del programa de ayudas humanitarias a familias afectadas por la crisis
econdmica y sanitaria provocada por la Pandemia (apoyo a la Comisién Local de Emergencias): desde el mes de
marzo, y hasta la fecha, nos hemos mantenido presentes en la reparticion de ayuda humanitaria. Desde la primera
etapa de recoleccion de viveres en conjunto con Cruz Roja, hasta la posterior etapa de recepcidn y distribucién de
alimentos brindados por la Comision Nacional de Emergencias, e incluyendo el momento actual de entrega de viveres
a personas con érdenes sanitarias por sospecha y personas diagnosticadas positivas de COVID-19. Nuestro compromiso
en esta labor en particular siempre ha sido uno: la eficiencia en la entrega pronta y oportuna de las ayudas
humanitarias, lo cual también constituye una medida de prevencién al aumento de contagios, pues nos garantizamos
que la persona con orden sanitaria o positiva por COVID-19, abandone su cuarentena para buscar recursos para
subsistir; ademas de un sentido claro de humanismo y empatia.
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Co-coordinacién, planificacion Yy ejecucién de la estrategia Brigadas Solidarias Municipales: en un importante
esfuerzo por apoyar el comercio local, sostener a flote nuestra economia y el sustento de miles de familias oroti nenses,
hemos participado de manera comprometida en la implementacion de las Brigadas; siendo que el acompafamiento se
da hasta finalizada |a jornada permitida por las autoridades de Salud, es decir, los viernes hasta las 90 10 de la noche,
y sdbados hasta las 7 de la noche; siendo que, ademds, entre semana prestamos colaboracisn a la labor realizada por

el compaiiero contratado Ad Hoc, para dar asesoria, seguimiento y acompafiamiento al comercio del casco central de
Orotina y demas distritos.
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COORDINACION, PLANIFICACION Y EJECUCION DE ACTIVIDADES DESDE LA RED LOCAL DE ATENCION Y PREVENCION
DE LA VIOLENCIA CONTRA LA MUJER E INTRAFAMILIAR

Desde mediados del afio 2018, y en mi condicion de representante Municipal de juventud ante la Red VIF, las
compafieras y compafieros depositaron en mi persona la confianza de coordinar el accionar de dicha Red, la cual, dicho
sea de paso, estd integrada por la mayor parte de la institucionalidad Orotinense y Mateefia. Siendo asi, hemos logrado
mantener la realizacién de actividades de gran concentracion de personas y de alta importancia para una cultura de
paz en el cantdn, como lo fue, en el presnte afio 2020 (y lo ha sido durante afios anteriores) la conmemoracion del 8
de marzo, dia internacional de la Mujer; ademads, hemos logrado rescatar del ciclo de la violencia, a 5 mujeres, en lo
que llevamos del presente afios; siendo que a todas les hemos logrado coordinar apoyo institucional de IMAS, INAMU
y CCSS, asi como de PANI. Ademas, en coordinacion con la academia, ofrecimos charlas virtuales con temas de gran
provecho para prevenir un brote de violencia entre las familias orotinenses. Mensualmente, se realiza una reunion
ordinaria, para la coordinacidn, seguimiento y abordaje de casos de violencia en todas sus formas, ocurridas en Orotina
y San Mateo.

SALUD
E MENTAL EN
TIEMPOS DE

| COVID
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TONAL DE LA PERSONA

COORDINACION, PLANIFICACION Y EIECUCION DE ACTIVIDADES DESDE EL COMITE CAN
JOVEN DE OROTINA

No menos importante ha sido s gestion del Comité de
juventudes de Orotina, siendo que, para el presente afo, una vez
mds, presentamos exitosamente el plan de trabajo 2020, y Comita cantonal
recibimos los recursos necesarios de parte del Ministerio de de la persona
Cultura y Juventud, para dinamizar el sector juventud, cultural, oven
recreativo, ambiental y no abandonar la ardua lucha por los 4eOrotina
derechos humanos, la igualdad de género, la lucha contra el
cambio climdtico, y la promocion del arte y la cultura orotinense.
Dicho plan, al igual que se ha hecho en los afios anteriores, goza N

de un gran componente de participacion de diversos sectores al momento de ser formulado.

APOYO A OTRAS INICIATIVAS INSTITUCIONALES.

Co- coordinacién y apoyo en el programa SEMBREMOS SEGURIDAD, del Ministerio de Seguridad Publica: dicha
iniciativa contribuyd incalculablemente a la labor enmateria de Seguridad Piblica del cantén. Nuestra participacion se
vio reflejada desde la etapa de recoleccign de datos, analisis de datos yen la socializacion del documento final.

DELEGACION POLICIALy
DE OROTINA
: v ]
- S N‘
. A
s -
L8 g (0
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Iniciativas de rescate de espacios piblicos: el caso de Hacienda Nueva: resulta de inmenso interés el
acondicionamiento, rescate y toma de espacios plblicos para propiciar la participacion y compromiso ciudadano con
las metas y planes de los Gobiernos Locales; siende gue no somos excepcidn, se han formulado planes y ejecutado
acciones en esta via.

APOYO A LA RED DE CUIDO DE LA PERSONA ADULTA MAYOR: en dos acciones puntuales: en la conformacién de la
Red, en calidad de suplente de la coordinacion, y en las labores de entrega del subsidio, una vez al mes.

Comentarios u observaciones: El afo 2020 y la aparicion de la Pandemia, nos ha obligado a evolucionar como
administracién publica. Los principios de continuidad y legalidad en el servicio publico, han debido prevalecer ante
tado, por lo cual, si bien muchas de nuestras metas estaban concebidas en un contexto “normal” del diario vivir, hemos
debido adaptarnos y adaptar las metodologias al momento coyuntural del mundo, del pais y de nuestro cantén.

A pesar de todos los retos gue esto conlleva, nuestro espiritu de servicio, de solidaridad, de empatia y de compromiso

con cada persona orotinense, nos ha motivado a no bajar la guardia, y siempre trabajar por lograr el bienestar del
mayor numero de orotinenses.
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Resultados Encuesta de percepcion y satisfaccion de las personas usuarias
respecto a los servicios brindados por la municipalidad de orotina

Elabaorado por Lic. Yeremy Sandoval Umaha
Objetivos:
Objetivo General

Determinar el grado de percepcion y satisfaccion de los municipes en relacién con los diferentes servicios y gestiones
municipales,

Objetivos especificos

> Conocer mejor las percepciones individuales de los municipes sobre los servicios (tramitologia, inversién y
mantenimiento, recoleccion de desechos, acueducto, entre otros), de la atencién al cliente, de la gestion
municipal, de las actividades promovidas en la comunidad (sociales, deportivas y ambientales), de los medios
de comunicacién en general.

» Mostrar las dreas de la Municipalidad en donde se debe de mejorar para garantizar la satisfaccién del
usuario/a.

»  Analizar las debilidades de la institucién y convertirlas en fortalezas a nivel institucional para el beneficio de los

municipes.

> Identificar y formutar posibles estrategias de promocion y divulgacion de los diferentes servicios y proyectos
municipales,

Fecha de aplicacidn: se aplicé en los meses de noviembre y diciembre del 2020

Metodologia: Mediante una encuesta dirigida y el auto llenado de un cuestionario electrénico Google Forms, se
considerd en el marco a las personas que fueron atendidas en la plataforma de servicios y que tuviera correo
electrdnico.

Célculo del tamafio de la Muestra
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MEDICION DE SATISFACCION DEL USUARIO

Como parte del cumplimiento de la Ley Reguladora del Sistema Nacional de Contralorias de Servicios N. 9158, articula
14 en el punto 13, asi también el Sistema Integrado de Informacién Municipal (SIIM) pide a las municipalidades que se
califiquen los servicios y gestidn consultados mediante el siguiente escalafén de categorias:

a. Malo
b. Regular
c. Bueno
d. Excelente
Las variables que se identificaron con la realizacién de la Encuesta son:

1. Aseo de vias y sitios publicos (barrido de cafios y cunetas, podas y mantenimiento de zonas verdes, arboles).
2. Recoleccidn de residuos sdlidos.

3. Cementerio.

4. Parques, obras de ornato, zonas de recreo y esparcimiento.

5. Acueducto.

6. Mercados, plazas y ferias.

7. Educativos, culturales y deportivos.

8. Depdsitoy tratamiento de residuos.

9. Infraestructura vial (mantenimiento de caminos, asfaltado, construccién de cunetas, puentes, alcantarillado).

10. Otros proyectos de inversion (aulas, salones comunales, zonas de recreo).

11. Proteccién medio ambiente (campafias no tradicionales, limpieza de rios, reciclaje, educacion mediante
charlas).

12. Control urbano (mejoras en el parque, cuadrantes y aceras).

13. Atencion de emergencias cantonales ( limpieza de caminos, inundaciones, deslizamientos)
14. Alcantarillado pluvial { existencia de cafios, colocacidn de tuberias en el casco urbano )
15

. Aporte en especie para proyectos y servicios comunitarios (zonas y equipos para juegos infantiles, actividades
culturales)

16. Trato brindado por el funcionario qué lo atendid (amabilidad, cortesia, respeto).
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17. Asesoria en la resolucion de sus inquietudes, por parte del funcionario qué lo atendid.
18. Cumplimiento del trémite con los plazos legalmente definidos.

19. Medios de pago de los servicios municipales { bancos o otros)

20. Presentacion personal e identificacién del funcionario que lo atendio.

21. Accesibilidad telemdtica (app, pagina web y tramites en linea).

22. Cumplimiento de las condiciones de accesibilidad universal (Ley 7600), en cuanto a rampas, ascensor, puertas
y servicios sanitarios,

23. Aseoy limpieza (en oficinas, bafios, pasillos, etc.).
24. Accesibilidad telefénica (central telefénica y @ las unidades de trabajo).

25. Considera usted que la Municipalidad cumple con los derecho de facilitar servicios y productos de apoyo a
las personas con discapacidad.

26. Calificacion general del bien o servicio ptiblico que recibid.
Resultado de la encuesta.

Aseo de vias y sitios publicos (barrido de cafios Y cunetas, podas mantenimiento de zonas verdes, arboles).

1. Aseo de vias y sitios publicos

50%

40%

30%

20%

10% 3% 5%

o BTN
Malo Regular Bueno Excelente N/R

Como se muestra en la grafica el 56% de los municipes consultados califican como excelente el servicio recibido y un
36% lo califican como bueno.
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Recoleccién de residuos sélidos.

2. Recoleccién de residuos sélidos

®Male = Regular =Bueno W Excelente ® N/R

Como bien se ilustra en la grafica anterior podemos observar con respecto a la recoleccion de residuos sdlidos que

existe una alta percepcion del 61% de los ciudadanos consultados que la califica como excelente y un 36% como bueno
el servicio de recoleccién de basura.

Cementerio.

60% 3. Cementerio
40%

20%

0%

@ Malo = Regular = Bueno ® Excelente m N/R

4. Parques, obras de ornato, zonas de recreo y esparcimiento

S50%
A0%
30%
20%

0% '
Malo Reguiar Bueno Excelente N/R
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5. Acueducto

1% 2% ﬁ
Malo Ragular Bueno Excelente N/R
®5. Acueducto Porcentaje
6. Mercados, plazas y ferias

= - Ee.

Malo Regular Bueno Excelente N/R
W 6. Mercados, plazas y ferias Porcentaje
7. Educativos, culturales y deportivos

0%
40%
20%

(1,9

BMalo WRegular WBueno M Excelents NR
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8. Depdsito y tratamiento de residuos

E@Malo wReguiar wBuenc mExcelente EN/R

9, Infraestructura vial

EMala WRegular WPBueno MExcelente EWN/R

10. Otros proyectos de inversion

E@Malo ®Regular @Bueno MExcelente BN/R
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Proteccdén medio amblente (campafias no tradicionales, limpleza de rios reciclaje, educacién mediante charlas).

11. Proteccién medio ambiente

B0
40%

20%

B Maio MRegular WBuenc WExcelente HN/R

12. Control urbano ( mejoras en el parque, cuadrantes y
aceras)

EMalo WRegular @Bueno mWExcelente W N/R

RENDICION DE CUENTAS 2020 BEEF

316




Municipalidad de Orotina
Libro de Actas del Concejo Municipal
Tomo N.° 77

ACTA DE SESION EXTRAORDINARIA N. °72 PERIODO -2020-2024
11-03-2021 /2020-2022

oo Retuidion de Cusatas 2000 | 315

13. Atencion de emergencias cantonales ( limpieza de
caminos, inundaciones, deslizamientos

100%
50% 2
WMalo ERegular WBueno MExcelente HN/R

Aporte en especie para proyectos y servidos comunitarios (zonas y equipos para juegos infantiles, actividades
culturales).

14. Alcantarillado pluvial ( existencia de cafios, colocacion de
tuberias en el casco urbano)

100%
508 4

@Malo sRegular wBueno mEPxcelente mN/R

Trato brindado por el funcionario qué lo atendié (amabilidad, cortesfa, respeto).
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15. Aporte en especie para proyectos y servicios comunitarios

60%
40%

20%

0%

BMalo ®Regular WBueno WExcelonte aN/R

16.Trato brindado por el funcionario qué lo atendié

80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

0%

Malo @ Regular « Bueno ®Excelente = N/R

L7. Asesorifa en la resolucién de sus inquietudes, por parte del funcionario qué
lo atendio.

80% 69%

60%
40% 5%
20% 3% gl 4%

0% —————

*Malo =mRegular = Bueno m Excelente = N/R
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Con respecto al trato brindado los municipes manifestaron estar satisfechos{as) con la amabilidad, cortesia y respeto
de parte de los funcionarios que los atendieron con un 72% en excelente, 24% bueno, demostrando que el recurso
humano de |a Plataforma de Servicio se esmera en brindar una atencién personalizada.

Asesorla en la resolucién de sus inquietudes, por parte del funcionario qué lo atendid.

Con base en la informacién anterior los municipes encuestados le dan una calificacidn de un 25% buena y otro 69%
excelente, demostrandose que la asesorfa brindada es la correcta por parte del funcionario.

Cumplimiento del tramite con los plazos legalmente definidos.

18.Cumplimiento del tramite con los plazos legalmente
definidos.

70%

59%

60%
50%
A0%
30%
20%

5 6%
10% 2% 5%

o W

» Malo ®Regular »Bueno mExcelente ®N/R

En cuanto al cumplimiento de los tiempos en los tramites en municipe nos califica con el 28% bueno y el 59% excelente.
Dejando clara evidencia que en los tiempos de respuesta se ha mejorado.

Medios de pago de los servidos municipales (bancos o otros)

19. Medios de pago de los servicios municipales (
80% bancos o otros) s

407%

20%

0%

& Malo ®Regular ®Buena ®Excelente = N/R
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Presentacién personal e identificacién del funcionario que lo atendié,

20. Presentacion personal e identificacién del
funcionario que lo atendid

80%
0%
80%
50%
40%
30%
20%

0%

®Malo =Regular wBueno ®Excelente = N/R

Accesibilidad telematica (app, pégina web y trémites en linea).

21. Accesibilidad telematica (app, pagina web y tramites
en linea).

& Porcentaje 1%

Mala Regular Bueno Excelente

Cumplimiento de las condiciones de accesibilidad universal {Ley 7600), en cuanto a rampas, ascensor, puertas y
servicios sanitarlos.
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22. Cumplimiento de las condiciones de accesibilidad
universal (Ley 7600), en cuanto a rampas, ascensor,
puertas y servicios sanitarios.

80% 73%

E0%

20%

0% 2%
0%

#Malo ®Regular ®Bueno ®WExcelente ®N/R

Aseo y limpieza (en oficinas, bafios, pasillos, etc.).
23. Aseo y limpieza (en oficinas, bafios, pasillos, etc.).

80%

70%

60%

50%

AQ%

30%

20%

10% 1% 0%
0%

5%
Malo Regular Sueno Excelente N/R

» Porcentaje 1%

Accesibilidad telefénica (central telefénica y a las unidades de trabajo).

24. Accesibilidad telefénica (central telefénica y a las
unidades de trabajo).

80% 65%
a0%
40%

20%

2%
0% ——

u Malo = Regular Bueno ®Excelente ®N/R
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Considera usted que la Municipalidad cumple con los derecho de facilitar serviclos y productos de apoyo a las
personas con discapacidad.

25.Considera usted que la Municipalidad cumple con los
derecho de facilitar servicios y productos de apoyo a las
personas con discapacidad.

70% 63%
60%

S0%

40%

30%

20%

10% 2% 3%

0% p— - ———

®Malo ®Regular = Bueno m Excelente m N/R

Calificacién general del bien o servicio pdblico que recibié.
26,Calificacién general del bien o servicio publico que
recibio.
80% 74%

40%
20%

0%

®Malo «Regula = Bueno ®mExceients @ N/R

Respecto a los resultados de |a aplicacion de la encuesta de percepcidn y satisfaccion, se obtiene que el 74% del total
de los municipes encuestados(as), evaluaron el servicio publico que recibié como excelente
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s

2 8 Aseo de vias y sitios publicos | barrido de cafios y cunetas, podasy Imhmn de 56 % Excelente
2onas verdes, arboles).

2. Recoleccién de residuos sélidos. 61% Excelente
3. Cementerio. 53% Excelente
4, Parques, obras de ornato, zonas de recreo y esparcimiento. 52% Excelente
5. Acueducto. 58% Excelente
6. Mercados, plazas y ferias. 60% Excelente
7. Educativos, culturales y deportivos. 52% Excelente
8. Depésito y tratamiento de resid 48% Excelente
9, infraestructura vial (mantenimiento de caminos, asfaltado, construccion de cunetas, 59% Excelente
puentes, alcantarillado).

10. Otros proyectos de inversién (aulas, sal comunales, zonas de )] 55% Excelente
1% Proteccién medio ambiente( campafias no tradicionales, limpleza de rios, reciclaje, 55% Excelente
educacién mediante charlas).

12. Control urbano ( mej en el parque, cuadrantes y aceras). 66% Excelente
13. Atencién de emergencias cantonales ( limpleza de caminos, inundaclones, 60% Excelente
deslizamientos)

14. Alcantarillado pluvial { existencia de cafios, colocacion de tuberias en el casco urbano 57% Excelente
)

15. Aporte en especie para proyectos y servidos comunitarios (zonas y equipos para 55% Excelente
juegos infantiles, actividades culturales)

16. Trato brindado por el funcionario qué lo atendié (amabllidad, cortesia, respeto). 72% Excelente
17 Asesoria en la resolucién de sus inquietudes, por parte del funclonario qué lo atendié. 69% Excelente
18. Cumplimiento del trimite con los plazos legalmente definidos. 59% Excelente
19. Medios de pago de los servicios municipales ( bancos o otros) 52% Excelente
20. Presentacion personal e identificacion del funcionario que lo atendié 68% Excelente
2. Accesibilidad telemdtica (app, pagina web y trémites en linea). 56% Excelente
22, Cumplimiento de las condiciones de accesibilidad universal (Ley 7600}, en cuanto a 73% Excelente
rampas, ascensor, puertas y servicios sanitarios.

2. Aseo y limpleza (en oficinas, bafios, pasiilos, etc.). 70% Excelente
24, Accesibilidad telefénica (central telefénica y a las unidades de trabajo 65% Excelente
25, Considera usted que la Municipalidad cumple con los derecho de facllitar serviclos y 63% Excelente
productos de apoyo a las personas con discapacidad.

26 Calificacion general del bien o servicio publico que recibié. 74% Excelente

Del total de comentarios o recomendaciones se destaca los siguientes comentarios:

> Servicio y atencion excelentes.

» El servicio fue rapido, oportuno el funcionario y funcionaria que atiende muy amables.

> Lainformacion brindada concisa, clara y de mucha utilidad.
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~ Tienen muy buenos prafesionales v abiertos a colaborar con las personas usuarias.

~ Mejorar los medios de Pago, que no solo se dé el Pago parcial y total,
» Mejorar los tiempos de respuesta,

> Maés informacién sobre la labor de la Alcaldia y Concejo Municipal.

> Promover empleo para personas de 50 afios o mas,

# Sedebe mejorar la atencién en 1as lineas telefénicas.

# Analizar posibles mejoras en el praceso de informacién, referido a la comunicacion maés oportuna sabre las
interrupciones de ios servicios.

* Gestionar con la administracién ia efaboracién de un sistema Que permita dar trazabilidad al estado de los
tramites, de tal modo que cada vez que se presente una denuncia, y una vez que la informacién del expediente
sea plblica, los usuarios por medio de un nimero de tiquete d. b la informacién

CONCLUSIONES

1. A modo de conclusién y sintesis es necesarlo mencionar que el 74% de los municipes e da una calificacién de
buena al servicio publico recibido por la institucién.

2. Orientar a los jefes de departamento sobre la importancia de dar seguimiento a los tramites, a fin de agilizar
1a gestion, vratando siempre que la misma sea resueita en el menor tiempo posible,

3. Informar a los municipes sabre los alcances y medios de acceder a la Contraloria de Servicios, esto por medio
de material informativo Para ser utilizado en los diferentes puntos de atencién,

RENDICION DE CUENTAS 2020 n

KKKKKK
ﬁﬂﬁﬂﬂﬁﬂﬁﬂﬂﬂﬂﬁﬂﬂﬂﬁﬁﬂﬂﬂﬁﬂﬂﬁﬁﬁﬁﬂﬂﬁﬁﬂﬁﬁﬂ

324




Municipalidad de Orotina
Libro de Actas del Concejo Municipal
Tomo N.° 77

ACTA DE SESION EXTRAORDINARIA N. °72 PERIODO -2020-2024
11-03-2021 /2020-2022

Siendo las 9.05 el sefior Presidente, da por concluida la sesion.

ELFORD GONZALEZ MORA KAT CASTRO
PRESIDENT ECRETARIA
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