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German Montero Montero
Maria del Rosario Herrera Mena
Orlando Gerardo Chaves Sandoval
MIEMBROS AUSENTES (SIN EXCUSA)
IVANNIA ARROYO BERROCAL
JOSUE CORDERO AGUERO
MIEMBROS AUSENTES (CON EXCUSA)
EL REGIDOR MARLON FRANCISCO GUERRERO ALVAREZ.
SE ENCUENTRA CON LICENCIA DE INCAPACIDAD.
SE CUENTA CON LA PRESENCIA DE LOS SIGUIENTES FUNCIONARIOS
FUNCIONARIOS MUNICIPALES
SRA. KATTIA SALAS CASTRO
SECRETARIA DEL CONCEJO
LIC. RANDALL MARIN OROZCO
COORIDINADOR DEL DEPTO LEGAL
LIC. ROCIO BOZA UMANA
ASESORA LEGAL DE LA PRESIDENCIA

LIC. OMAR VILLALOBOS HERNANDEZ
AUDITOR INTERNO
LIC. BENJAMIN RODRIGUEZ VEGA
ALCALDE
PUNTO UNICO
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ACTA DE SESION EXTRAORDINARIA N. ° 16 PERIODO -2020-2024

02/07/2020 /2020-2022

ESTUDIO TECNICO DE
RECURSOS PARA LA AUDITORIA INTERNA 2021.

EL_SENOR PRESIDENTE PROCEDE A DAR LA BIENVENIDA Y COMUNICA QUE DEL
PERIODO 2020-2024 COMO PUNTO UNICO SE TRATARA EL ESTUDIO TECNICO DE LOS
RECURSOS PARA LA AUDITORIA INTERNA DEL 2020-2021 A CARGO DEL LIC. OMAR
VILLALOBOS HERNANDEZ, AUDITOR INTERNO DE LA MUNICIPALIDAD DE OROTINA,

EL SENOR AUDITOR presenta el estudio técnico de recursos de la Auditoria Interna para ¢l

ano 2019, cual esta compuesto por origen, un objetivo general, un alcance, una metodologia,
las normas y fuentes de informacion consultadas. Ademés, menciona la incorporacion del
marco normativo de la Auditorfa Interna en los puntos a tratar, se indica la entrega de un
brochure con articulos referentes al marco normativo, esto con el propdsito de mostrar la
normativa que regula el actuar de la Auditoria Interna, se menciona la incorporacion del
articulo 20 cual tiene referencia con la obligacién que poseen las instituciones publicas de
contar con una Auditorfa Interna, el articulo 21 que muestra el concepto funcional de la
auditoria un articulo, el articulo 22 cual demuestra las competencias, el articulo 23 de la
organizacion, dependencia orgdnica y regulaciones administrativas, el articulo 24 de la
independencia funcionaria de criterio, el articulo 25 proteccién al personal de auditoria, el
articulo 26 y el articulo cual indica la asignacion de recursos a la auditoria interna y es
precisamente el articulo principal que se destacara en esta sesién, la normativa que regula la
dotacion de recursos a la auditoria interna, El Lic. Villalobos detalla el articulo 27 e indica lo
sujeto que este se encuentra a la asignacion de recursos humanos materiales tecnologicos de
transporte y los demas necesarios para que , suficientes para que la auditoria interna pueda
cumplir su gestion, pone en contraste la importancia de tener definido la jerarquia, sin emitir

el oficio Ne 04 445 del 23 de marzo del 2018, en dicho oficio la Contraloria General de la
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Repuiblica nos menciona en la primera conclusion que el Gobierno Local entendido como
jerarca total estd compuesto por el concejo municipal y el alcalde. Siendo el Concejo
Municipal el superior jerarquico de la auditoria interna de conformidad con los articulos 24 de
la Ley General de control interno, 13 incisos F del coédigo municipal. Se menciona qué es por
consiguiente ante el jerarca del Consejo municipal, que la auditoria interna presente en primera
instancia su solicitud de dotacion de recursos. Se expone de igual manera la norma 2-4 de las
normas generales de auditoria para el sector publico en la cual se explica que el auditor debe
gestionar que los recursos de auditoria interna sean adecuados y suficientes, ante la limitacion
de recursos que afecten la cobertura en el alcance de la actividad de auditoria interna se
proceda a presentar al jerarca un estudio técnico sobre la necesidad de recursos, indicando de
esta manera cudles son las partes o cudles son las caracteristicas componentes de este estudio
técnico, se exponen los resultados de la tramitologia y los responsables por la dotacion de
recursos al auditor interno, incorporados también se evidencia los conceptos de unos
lineamientos sobre gestiones que involucra la auditoria interna y que han sido presentadas a la
contraloria general de la republica. Ademas, las disposiciones institucionales para regular el
procedimiento los plazos, el tramite interno para la solicitud y asignacion de recursos a la
auditoria interna de la municipalidad de la auditoria es evidenciada y se expone que esta
regulacién consta en ¢l en el acta Ne 328 del 27 de marzo del 2020. En ambas regulaciones se
establece diferentes actores en el proceso de otorgamiento de recursos a la auditoria interna.
Donde se indica que la Auditoria Interna es la encargada de formular técnicamente y
comunicar al jerarca el requerimiento de los recursos y que otros funcionarios (Alcaldia
Municipal) e instancias de la Administracion activa y todos aquellos involucrados con la parte
financiera de la Municipalidad, deben observar las instrucciones del jerarca, y al momento de

autorizar la aprobacion de los recursos en esas dependencias se procedera a garantizar la
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1 disponibilidad de estos recursos.Referente al contenido del estudio técnico de la solicitud de
2 recursos se menciona que las normas indican que en primera instancia el estudio técnico debe
3 de tener una identificacion del universo auditable y establecer sometido a un analisis de riesgos
4 vy determinar su ciclo de auditoria, para finalmente hacerse un analisis de dotacion de recursos
5 ala Administracion y a la Auditria Interna, ademas de un estudio a los posibles riesgos por la

6 falta de recursos.

. Elaborado por: - | _
Departamento de Auditorfa Interna, Municipalidad de Orotina
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B Rosuiados

Normativa

Norma 2.4

Normas
Generales
de Auditoria

para el SP

que regula la dotacion de

Asignacion de recursos. [ElJSIgIGaIce los entes y organos sujetos a esta Ley
debera asignar los recursos humanos, materiales, tecnologicos, de transporte y
otros necesarios y suficientes para que la auditoria interna pueda cumplir su

gestion.

1. El gobierno local entendido como jerarca institucional esta compuesto por el

Concejo Municipal y el Alcalde, cada uno en lo de su competencia, pero -

de

conformidad con los articulos 24 de fa LGCl y 1 3 inciso f) del Codigo Municipal

El Auditor debe gestionar que los recursos de la auditoria interna sean
adecuados y suficientes. Ante limitaciones de recursos que afecten la

—— cobertura y alcance de la actividad de auditorfa interna, debe presentar al
Jerarca un estudio técnico sobre la necesidad de recursos, debidamente
fundamentado...,
estudio técnico.

indicando a partir los elementos que debe contener dicho
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ESTUDIO TECNICO DE RECURSOS

a. IDENTIFICACION DEL UNIVERSO AUDITABLE (6.2.2)

“Universo Auditable’ la totalidad de unidades de
auditoria que se encuentran en el dmbito de
fiscalizacion. La “Unidad Auditable”, es cada uno de
las posibles dreas o actividades a auditar, El
Universo auditable debe detallar y caracterizar
suficientemente [as unidades auditables segin el
método de agrupacion eleqido por la Auditorfa
Interna: es decir por funcion, actividad, unidad
organizacional, proyecto, o proceso, etc.

Organigrama de la Municipalidad. ~3
9 Procesos y 53 Subprocesos.

Ley 9848, Apoyo al contribuyente
local y reforzar fa Gest. Financ,
Municipal.

Solicitud ~ estudios especiales a
Estados Financieros (MO-A-0115-
20-2020-24)
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ESTUDIO TECNICO DE RECURSOS

b. ANALISIS DE RIESGOS (6.2.3)

Los elementos del universo de auditoria deben ser analizados y clasificados en términos del
riesgo que representan con base en criterios o factores de riesgo uniformes, debidamente

seleccionados y caracterizados porfa Auditoria Interna,

Recurso Humano ' Informacién ¢ Marco Juridico y Técnico
Estratégicos . +  Financiero » Fraude

Contfol Interno +  Riesgos de Imagen ¢ Métodos de Trabajo
Eticay vatore; . Tecnoiogia | +  Tiempo Gitima auditoria

12
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¢. CICLO DE AUDITORIA (2.6.4)

El Ciclo de auditoria se define como el tiempo que requiere una Auditoria
Interna para cubrir todos los elementos de su umiverso auditable. dada su
dotacién de recursos. asi como ofras caracteristicas parficulares de la propia
Auditoria Interna y de su mstitucion. Para establecer el ciclo de auditoria es
necesario conocer la cantidad de elementos que conforman el universo auditable
(9 procesos v 54 subprocesos). la estimacion de dias necesarios para realizar un
estudio de Auditoria en cada uno de los elementos que conforman el umverso
auditable segin su nivel de riesgo y la cantidad de dias disponibles para hacer
auditoria, para lo cual hay que realizar el siguiente ejercicio.
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¢. CICLO DE AUDITORIA

Dias asignados a una Audit. Segiin nivel de riesgo (6

Nivel de riesgo

¢. CICLO DE AUDITORIA

\UDITOR

Subprocesos auditables por nivel de
fiesgo

No. De dias asignados para evaluacion

AUDITORIA

A ) /
INTERNO Bo 14 | 8 +1 3L 15 3 1 166
ASISTENTE
DE 6| 14 | 8 l A I\ 2 12 18]

OFICINISTA {366 104 | 8

A [Sevicis de Audiors 151 1

b Servicis preventivan. Avescris  advemeen: b ] x

€y {Etodios expecules Dentmicar v stone) 2] 5

i ?c:uﬂ;::nm?m wotudes de mhens de h (@R y 15 m

2 [Bhie sdsvaioom de b odsd & b Reite| 10 10

Mo laloumt mul de lbores de b Andtema Iatema il 0

bl [LapaEacin de Lipwsy 1 n i)
Cobbmcin @ meuwe. confieeme mpets i

1% lopedin de wrsniior y esbibencin e setndes o & #

Aalddesr

ks Estudin thenis ¥ pretopuetita de b smiers moeca 3 s

Hy banscen del Pan Avul de tobap €0 b Acdien|  § §
Sepvaasis o wooawnducoses emdis pou b

b b ] X
[Awdtons lwtema v dipotsioses de b (R

1% [Esbemacin delpha de copaitiin 5 3

10%  IAseruomenso dela Cablid y Phaskiacion srtmtiges [ M
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¢. CICLO DE AUDITORIA -
Resultado (6.2.4.) 145
Total, subprocesos
auditables Ciclo de
; auditoria
Cantidad de B
1 subprocesos a
evaluar por aflo
3 54 “
3 =
4
5 s g
g Posibilidades de | Porcentaje de
6 v Fiscalizacion | fiscalizacion
7
g 2020204 W%-T0% 7_
S esgo bajo e
9 v
10
11

L2 ¢ CICLO DE AUDITORIA
R Cicloideal (6.2.4)

14

15 Grafico No.1
Years Covered By Audit Plan
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20
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Niveles de crecimiento y relaciones porcentuales entre el presupuesto ordinario total de la
Municipalidad de Orotina VRS el Presupuesto ordinario total asignado a la Auditoria
Interna durante el cuatrienio 2017 -2020.

bresupuesto DrdinarioTotal e 79nat g3 93 mams 10 41 (3852251 183.37 3835629 2200
P i
R e 3 Wosmoismad sm Bnmme on o
administraddn en ganaral .

T

-036%

Présupussts augnada ¢ la Audite

4
interna

T3S %0

Tuenie fiboracn propis canadtanaidely

Niveles de crecimiento y relaciones porcentuales entre el presupuesto ordinario total de la
Municipalidad de Orotina VRS el Presupuesto ordinario total asignado a la Auditoria
Interna durante el cuatrienio 2017 -2020,

Presupatsta Ordinanis Yotal 4798 841 995 7913 702 805 720,41 385226178

Pra ita Ignads |
e Tommausmny s (smosms s [sesacam oms

dministradan en general
Precupuesty asignade 2 1a auditarky

nmanml BRI N 73 200 50948 0218788 -408%

2, 3104
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Niveles de crecimiento y relaciones porcentuales entre la cantidad de plazas
de la Municipalidad de Orotina VRS la cantidad de plazas asignadas a la
Auditoria Interna durante el cuatrienio 2017 -2020

N#lmai de platas

Plazas asignadas & la insttucidn an n 9 12%9%
eneral

Plazssasignadas & laauditars intersal 3 T

ala Auditors Interns

.30%

A4

e

Fuente abotar dapraplecon iy tien L Aciy

Actualizacién proceding de

OTAL DE [TVIDADES RE [ZADAS FOR LA DA

Fuente: Controle: Interno: de ejecucion de acavidades

¥ 1
Advertencias 2 3 0 Tin s atifes
Asesona 0 5 11 3
Atencion requennzentos CGR. Asanblea Legulitiva y otros emtes &
exemos. 1 2 0 =
Autoevahacion de b calidad de la Auditoria Intema 1 1 1 1
Antorizacion de libros 10 20 17 7
Denuncias cmdadanos 1 o 5 1
Denuncias trasladadas porla CGR 0 0 0 -
Estudio Tecnico de Recursos v Presupuesto de la Audiroria Intema 1 1 1 1
Esmudios de Auditora 3 + 3 3
Informe de ejecucion plan anual de trabajo de Ia Al ¥ estado de las
recomendacionss emitidas por AL OGR y Despachos de Contadores 1 1 6 1
Pubhicos.
Monitoreo Plan Estratégico 1 1 1 1
Plan anual de capacitacion 0 1 ] 1
Plan Anual de Trabajo 1 1 1 1
Reliciones de Hechos y Depuncias Penales 3 0 0 -
Segumzento de recomendaciones enandas por Auditora Intema ¥ 10 4 s g
CCR.
Sepumento de Relaciones de Hechos v Denuncias Penales Q 10 0 -
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622 | Idemnficacion  del | En la idermficacion del Unmverso Auditable se
Universo de Auditoria | establece que el Unfverso Auditable de la
Municipalidad de Orotina estd compuesto por 10

procesos v 34 sub- procesos.

623 | Andlisisdeniesgos | Serealizd el andlisis de riesgos v se determing que de
los 54 subprocesos, 16 son de riesgo alto, 15 son de
nesgo medio v 23 son de niesgo baio

624 |CrlodeAudtoria | En la determinacion del ciclo de auditoria de la

Municipalidad de Orotina, se tiene que con los recursos
con que se cuenta en la actualidad este ciclo es de 18

aos.

En el Andlegs lusténico de dotacién de reciasos se
uhmﬂcnqnxcloapmm.nnjud:mmmdzm
ala ilm!maremaknwmm}udeh

AMIM;nmioan!\‘apmrdeq\mel
mnm mmano de la MWimdcipahidad curante ase
:cmcrm:a:mmm"v’;d\nmdmnm

pericde  la Aunditoria ha fimcionado con 2 2 plaraz
tEcnicas v 1 achmanistranna

Volunen de
Astividados

Durante los aflos 2017, 2018 y 2019 se realizaron en
51 actividades mmales por parte de ln
Aunditonia Intema dentro de los cuales ademas de las
actividades de carfcter cblisarceio se realizaron en
promedio 5 estudion do auditoria por afic.
En el mio 2018 se actualizan los procedmuentos de
Auditoriz v se realizan algunos ajustes orientados a
saranhzar ol cumphmicnte de las normmas contensdas
mpl\.lamnldp\lmmmtmdpﬂ.xﬂ:mupmﬂ
el Secror Publico, con lo cual confonme con el tempo
cﬁx:uchmmmmh“.u:h&xmhmpumhnm
semhleceqtmcmhemnmqm

actualiciad, ENCOITAmos
c@nadaddcranlwnm:olo_'- mdmdcmdmna
lez. 2 de nesoo alto wmo denesgo bajo.
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| Procesos | Procesos que
Condicion por | seauditano | .
e | Auditar | auditarian |

Escenario Actual 3
Asignacion 1 plaza técnica de mas b
Asignacion 2 plazas técnicas de mas & 9
Asignacion 3 plazas técnicas de mas 12 45
Escenario ideal: Asignacion 4 plazas

15 36

técnicas de mas

ESTUDIO TECNICO DE RECURSOS DE LA AUDITORIA INTERNA

(

5

La falta de recursos genera una disminucién de posibilidades en la
cobertura del Universo Auditable por parte de la Auditoria Interna, lo que
puede generar en forma directa la materializacion de riesgos.
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ESTUDIO TECNICO DE RECURSOS DE LA AUDITORIA INTERNA

Tramite de solicitud por parte del jerarca (6.2.10)

Norma 6.2.10
Lineamientos sobre Gesliones
que involucran a la Auditoria
inferna presentadas ante fa
CGR

Disposiciones

instituicionales para
regular el
procedimiento, los
plazos y el tramite
intermo para solicitud y
asignacion de recursos

-El jerarca debe analizar. -Considerando el esfudio técnico,
presupuesto institucional etc. -Puede asesorarse. ~Resuelve en
plazo. ~Debe hacer la asignacion. ~No debe supeditar la decision
en otra instancia a fin de proteger independencia Funcional y de
criterio. -En caso de restricciones (documentadas y justificadas)
debe dialogar con el Al a fin de convenir la dotacion a conceder. -
Hecha la asignacion jerarca instruye a la administracion para
actuar conforme.

-Conocido el estudio jerarca traslada a comision Hda. Pres. -
Comision podré convocar Auditor y Alcalde. ~Plazo de 20 dias para
dictaminar y si existen restricciones debe dialogar con Al en procura
de que el dictamen cuente con consenso. ~En sesion posterior
Concejo vota dictamen y traslada acuerdo al Alcalde + tardar 30-08.
-De haber asuntos de plazas la soficita a RH
acciones que procedan.
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ES%DIO TECNICO DE RECURSOS DE LA AUDITORIA INTERNA

Requerimientos

5.2.1  Establecer via acuerdo municipal para el periodo 202 lun ciclo de
Auditoria para la Municipalidad de Orotina de 9 aios, el cual se
fundamentaria no en el apetito al riesgo del Concejo Municipal. sino en la
austeridad de las decisiones que debe tomar el Concejo Municipal con
fundamento en la situacion apremiante que se vive en la actualidad con
motivo de la pandemia COVID-19.

Requerimiento de tramite de la s

Jerarca

5.2.2 Para que la Auditoria Interna logre cumplir con un ciclo de auditoria de 9 aiios debe contar al menos
con 1 plaza técnica mas, para lo cual y en vista de que la funcionaria que en la actualidad ocupa la plaza de
oficinista posee una Licenciatura en Direccion de Empresas v un Bachillerato en Contabilidad y Finanzas. se
solicita transformar la plaza de oficinista que ocupa en la actualidad a técnico Municipal 2B.

Para cubrir las funciones a cargo de la oficinista de la Auditoria Interna. se disefiard a lo interno de la
auditoria una estrategia que permita distribuir esas funciones en forma proporcional entre el puesto
transformado y los otros 2 funcionarios de la Auditoria Intemna.

El costo preliminar de la transformacion se estima en ¢3.400.000.00 (tres millones cuatrocientos mil colones
exactos). para cuyo financiamiento se propone disminuir para el afio 2021 la asignacion presupuestaria
otorgada a la Auditoria Interna en el presupuesto 2020 en ¢2.100.000.00 (dos millones cien mil colones). con
1o cual la diferencia a financiar por parte de la administracion ascenderia tan solo a ¢ 1.300.000.00 (un milién
tres cientos mil colones exactos). SRR
<

22
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3.1 De aprobase I trasformacio propust. s Soli atobar el prsupuesto e Aucitora v pa el o 0
s parida e Servio.Mteales  Sutosy Bienes Duraceros e os sguientes s

Provecto de presupuesto Auditoria 2021

Partidas Servicios, Materiales y suministros y bienes duraderos
SERVICIOS
SERVICIOS DE CORREQ 15000,00 1500000
SERVICIO DE TELECOMUNIC ACIONES 0,00
INFORMACION 500 000,00 0,00
IMPRESION ENCUADERNACION Y OTROS 2250000 0.00
SERVICIOS DE TRASFERENCIA ELECTRONICA DE
" 7000000, 7000000
SERVICIOS JURIDICOS 0,00 0,00
OTROS SERVICIOS DE GESTION Y APOYO 3000 000.00] 2000 000,00
TRANSPORTE DENTRO DEL PAIS 0,00 0,00
VIATICOS DENTRO DEL PATS 300 000,00 150 000,00
ACTIVIDADES DE CAPACITACIQN 45000000 450000.00
MANTENIMIENTO Y REPARACION DE EQUIPO Y
e ———— 200000000 10000000
y;mmmgm REPARACION DE ;QUEJO ) JT— e
COMPUTO Y SISTEMAS DE INFORMACION
MATERIALES Y SUMINISTROS
COMBUSTIBLES Y LUBRIC ANTES 0,00 0,00
TINTURA PINTURAS Y DILUYENTES 18000000  50000.00
UTILES Y MATERIALES DE OFICINA Y COMPUTO 200 000.00 100 000.00
PRODUCTOS DE PAPEL Y CARTON E IMPRESOS 180000.00] 10000000
BIENES DURADEROS
EQUIPO Y PROGRAMAS DE COMPUTO 0,00

' Difarenca de menos prstpuesto de Audori 2021 VRS 2020 } 2100000,00|' |

v
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SE PRESENTA OFICIO Al-120-2020 FIRMADO POR LIC OMAR VILLALOBOS

HERNANDEZ. AUDITOR INTERNO

ASUNTO: Remision Estudio Técnico de Recursos

En cumplimiento de lo establecido en las Disposiciones institucionales para regular el
procedimiento, los plazos y el trdmite interno para la solicitud y asignacion de recursos a la
Auditoria Interna de la Municipalidad de Orotina, consignadas por el Concejo Municipal en el
Acta de la Sesion Ordinaria N°328, articulo 8-1 celebrada el dia 27 de abril de 2020 y lo
establecido en los Lineamientos Sobre Gestiones que involucran a la Auditoria Interna
Presentadas ante la CGR, los cuales establecen que el jerarca debe analizar la solicitud de
recursos que le plantea la Auditoria Interna, considerando el estudio técnico que la sustenta, asi
como el marco normativo, el presupuesto institucional y cualquier otro factor que se estime
relevante, se les remite para tramite el documento original y competo del Estudio Técnico de
Recursos para la Auditoria Interna 2021.

Segun se establece en los mismos lineamientos, el jerarca podra asesorarse por los funcionarios
de la instituciéon cuyo criterio y apoyo estime pertinente requerir, incluido el titular de la
Auditoria Interna cuando proceda para efectos de adicion y aclaracion. El jerarca debe hacer la
asignacion respectiva considerando las necesidades expuestas, de conformidad con las
politicas y regulaciones internas y externas sobre plazo y criterios para la asignacion de
recursos y no debera supeditarse la decision a otra instancia, a fin de proteger la independencia
funcional y de criterio de la Auditoria Interna.
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1. INTRODUCCION

ORIGEN DEL ESTUDIO TECNICO

W oo ~N o w;

1.1 El estudio técnico tiene su origen en el cumplimiento del Plan Anual de Trabajo de la
Auditoria Interna para el afio 2020, aprobado por el Auditor Interno y comunicado
tanto al Concejo Municipal como a la Contraloria General de la Republica, asi como
en el cumplimiento del punto 6 de los Lineamientos sobre Gestiones que involucran a
la Auditoria Interna presentadas ante la CGR y el punto 2 de las Disposiciones
Institucionales para regular el procedimiento, los plazos y el tramite interno de la
solicitud y asignacion de recursos a la Auditoria Interna de la Municipalidad de
Orotina, incrustas en el articulo 8-1 del acta N°328, celebrada por el Honorable
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Concejo Municipal de la Municipalidad de Orotina el 27 de abril de 020.

OBJETIVO GENERAL DEL ESTUDIO TECNICO

1.2 Determinar las necesidades y solicitar al Concejo Municipal los recursos requeridos
por la Auditoria Interna para asegurar razonablemente que dicha dependencia cuente

con los recursos suficientes para el cumplimiento de sus cometidos.

ALCANCE

1.3 El presente estudio se desarrolla visualizando el cumplimiento de las actividades a

cargo de la auditoria Interna para el ejercicio econdmico 2021.

METODOLOGIA
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1.4 La metodologia utilizada fue investigativa y analitica.

NORMATIVA APLICADA Y FUENTES DE INFORMACION CONSULTADAS

1.5 El desarrollo del presente trabajo se realizd en funciéon de los alcances de los
Lineamientos sobre gestiones que involucran a la Auditoria Interna presentadas ante
la CGR, en aplicacion especifica del item N°6 de dicha normativa, el cual refiere Sobre
la Solicitud y Asignacion de Recursos a las Auditorias Internas del Sector Piiblico, asi
como en el punto 2 de las Disposiciones institucionales para regular el
procedimiento, los plazos y el trdmite interno para la solicitud y asignacién de
recursos a la Auditoria Interna de la Municipalidad de Orotina, consignadas por el
Concejo Municipal en el Acta de la Sesion Ordinaria N°328, articulo 8-1 celebrada el
dia 27 de abril de 2020. Como fuentes de informacion se consultd los instrumentos

normativos que se detallan de seguido:

Ley General de Control interno, No. 8292.
Normas Generales de Auditoria para el Sector Pablico.
Normas para el gjercicio de Auditoria en el Sector Publico.

Municipalidad de Orotina.

e Liquidacion de egresos presupuestarios municipales 2016 a 2018 para analisis y de

referencia.
Planes de trabajo de la Auditoria Interna del 2016 al 2018.

e Investigacion realizada por el Instituto Global de Auditores Internos (11A), en torno

a la actividad auditora.

RESULTADOS

Reglamento de Organizacion y Funcionamiento de la Auditoria Interna de la

MARCO NORMATIVO DE LA AUDITORIA INTERNA

28
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2.1 Por haber tomado los integrantes del Concejo Municipal al cual va dirigido este
estudio técnico, su cargo en forma reciente, es importante dar a conocer en forma
puntual el contenido de los articulos de la Ley General de Control Interno que se
exponen a continuacion:
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Articulo 20.-Obligacion de contar con auditoria interna. Todos los entes y
organos sujetos a esta Ley tendrdn una auditoria interna, salvo aquellos en los
cuales la Contraloria General de la Repuiblica disponga, por via reglamentaria
o disposicion singular, que su existencia no se justifica, en atencion a criterios
tales como presupuesto asignado, volumen de operaciones, nivel de riesgo
institucional o tipo de actividad. En este caso, la Contraloria General ordenard
a la institucién establecer los métodos de control o de fiscalizacion que se
definan.

Articulo 21.-Concepto funcional de auditoria interna. La auditoria interna es
la actividad independiente, objetiva y asesora, que proporciona seguridad al
ente u organo, puesto que se crea para validar y mejorar sus operaciones.
Contribuye a que se alcancen los objetivos institucionales, mediante la prdctica
de un enfoque sistémico y profesional para evaluar y mejorar la efectividad de
la administracion del riesgo, del control y de los procesos de direccion en las
entidades y los Grganos sujetos a esta Ley. Dentro de una organizacion, la
auditoria interna proporciona a la ciudadania una garantia razonable de que la
actuacion del jerarca y la del resto, de la administracion se ejecuta conforme al
marco legal y técnico y a las prdcticas sanas.

Articulo 22.-Competencias. Compete a la auditoria interna, primordialmente lo
siguiente:

a) Realizar auditorias o estudios especiales semestralmente, en relacion con los
fondos  piiblicos sujetos a su competencia institucional, incluidos
Jideicomisos, fondos especiales y otros de naturaleza similar. Asimismo,
efectuar semestralmente auditorias o estudios especiales sobre fondos y
actividades privadas, de acuerdo con los articulos 5y 6 de la Ley Orgdnica
de la Contraloria General de la Repiiblica, en el tanto estos se originen en
transferencias efectuadas por componentes de su competencia institucional.

b) Verificar el cumplimiento, la validez y la suficiencia del sistema de control
interno de su competencia institucional, informar de ello y proponer las
medidas correctivas que sean pertinentes.
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Verificar que la administracion activa tome las medidas de control interno
sefialadas en esta Ley, en los casos de desconcentracion de competencias, o
bien la contratacion de servicios de apoyo con fterceros; asimismo,
examinar regularmente la operacion efectiva de los controles criticos, en
esas unidades desconcentradas o en la prestacion de tales servicios.
Asesorar, en materia de su competencia, al jerarca del cual depende;
ademds, advertir a los drganos pasivos que fiscaliza sobre las posibles
consecuencias de determinadas conductas o decisiones, cuando sean de su
conocimiento.

Autorizar, mediante razon de apertura, los libros de contabilidad y de actas
que deban llevar los drganos sujetos a su competencia institucional y otros
libros que, a criterio del auditor interno, sean necesarios para el

Jfortalecimiento del sistema de control interno.

Preparar los planes de trabajo, por lo menos de conformidad con los
lineamientos que establece la Contraloria General de la Repiiblica.
Elaborar un informe anual de la ejecucion del plan de trabajo y del estado
de las recomendaciones de la auditoria interna, de la Contraloria General
de la Repiiblica y de los despachos de contadores miblicos; en los tiltimos
dos casos, cuando sean de su conocimiento, sin perjuicio de que se
elaboren informes y se presenten al jerarca cuando las circunstancias lo
ameriten.

Mantener debidamente actualizado el reglamento de organizacion y
funcionamiento de la auditoria interna.

Las demds competencias que contemplen la normativa legal, reglamentaria

y técnica aplicable, con las limitaciones que establece el articulo 34 de esta
Ley.

Articulo 23-Organizacion. La auditoria interna se organizard y funcionard
conforme lo disponga el auditor interno, de conformidad con las disposiciones,
normas, politicas y directrices que emita la Contraloria General de la Repiblica,
las cuales serdn de acatamiento obligatorio.

Cada auditoria interna dispondrd de un reglamento de organizacion y
Jfuncionamiento, acorde con la normativa que rige su actividad. Dicho
reglamento deberd ser aprobado por la Contraloria General de la Repiiblica,
publicarse en el diario oficial y divulgarse en el dmbito institucional.

Articulo 24.-Dependencia orgdnica y regulaciones administrativas aplicables.
El auditor y el subauditor internos de los entes y drganos sujetos a esta Ley
dependeran orgdnicamente del mdximo jerarca, quien los nombrard y
establecerd las regulaciones de tipo administrativo que les serdn aplicables a
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dichos funcionarios. Los demds funcionarios de la auditoria interna estardn
sujetos a las disposiciones administrativas aplicables al resto del personal; sin
embargo, el nombramiento, traslado, la suspension, remocion, concesion de
licencias y demds movimientos de personal, deberdn contar con la autorizacion
del auditor interno; todo de acuerdo con el marco juridico que rige para el ente
u organo.

Las regulaciones de tipo administrativo mencionadas no deberdn afectar
negativamente la actividad de auditoria interna, la independencia funcional y
de criterio del auditor y el subauditor interno y su personal; en caso de duda, la
Contraloria General dispondrd lo correspondiente.

Articulo 25.-Independencia funcional y de criterio. Los funcionarios de la
auditoria interna ejercerdn sus atribuciones con total independencia funcional y
de criterio respecto del jerarca y de los demds érganos de la administracion
activa.

Articulo 26.-Proteccion al personal de la auditoria. Cuando el personal de la
auditoria interna, en el cumplimiento de sus funciones, se mvolucre en un
conflicto legal o una demanda, la institucion dard todo su respaldo tanto
Juridico como técnico y cubrird los costos para atender ese proceso hasta su
resolucidn final,

Articulo 27-Asignacion de recursos. El jerarca de los entes y Srganos sujetos a
esta Ley deberd asignar los recursos humanos, materiales, tecnolégicos, de
transporte y otros necesarios y suficientes para que la auditoria interna pueda
cumplir su gestion.

Para efectos presupuestarios, se dard a la auditoria interna una categoria
programdtica; para la asignacion y disposicion de sus recursos, se tomardn en
cuenta el criterio del auditor interno y las instrucciones que emita al respecto la
Contraloria General de la Repiiblica.

La auditoria interna ejecutard su presupuesto, conforme lo determinen sus
necesidades para cumplir su plan de trabajo.

NORMATIVA QUE REGULA LA DOTACION DE RECURSOS A LAS AUDITORIAS

31
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2.2 El articulo 27 de la Ley General de Control Interno direcciona la responsabilidad por
la asignacion de los recursos a la auditoria Interna en el jerarca, por lo cual es
importante preguntarse ;jquien es el jerarca de la Auditoria Interna en el sector
municipal?, a 1o cual lo cual la Contraloria General la Repiiblica, en el oficio 04445
23 de marzo de 2018 dirigido a esta auditoria en las conclusiones 1 y 2 respondio lo
siguiente:

1. El gobierno local entendido como jerarca institucional estd compuesto
por el Concejo Municipal y el Alcalde, cada uno en lo de su competencia,
pero es el Concejo Municipal, el superior jerdrquico de la Auditoria
Interna, de conformidad con los articulos 24 de la LGCI y 13 inciso f) del
Cédigo Municipal.

2. La asignacion de recursos establecida en el articulo 27 de la LGCI,
refiere a que la Administracion tiene la obligacion de dotar de recursos
suficientes a la Unidad de Auditoria Interna, de forma tal que pueda
llevar a cabo sus funciones de acuerdo al plan de trabajo y el universo
auditable; y por su parte, la propia auditoria interna debe determinar
cudl es su necesidad de recursos y gestionarlo ante su jerarca, teniendo
presente los factores directamente relacionados con la unidad, pero
también las posibilidades institucionales.

2.3 Con
caracter general el numeral 2.4 de las Normas para el Ejercicio de la Auditoria Interna
en el Sector Publico emitidas por la Contraloria General de la Republica bajo la
resolucion R-DC-119-2009 y publicadas en la Gaceta N°28 del 10 de febrero de 2010
indica:

Ll auditor interno debe gestionar que los recursos de la auditoria interna sean
adecuados y suficientes. / Ante limitaciones de recursos que afecten la
cobertura y alcance de la actividad de auditoria interna, debe presentar al
Jerarca un estudio técnico sobre las necesidades de recursos, debidamente
Jfundamentado, que contemple al menos lo siguiente:

a. Universo de auditoria

b. Identificacion de riesgos

c. Cantidad y caracteristicas de los recursos requeridos para el ejercicio de la
actividad de auditoria interna, con la debida cobertura y alcance.

d. Indicacion del riesgo que se asume en el evento de que se mantengan las
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necesidades de recursos que se sustentan en el estudio.

En la determinacion de necesidades de recursos de la auditoria interna, deben
contemplarse las condiciones imperantes en la institucion y las regulaciones
establecidas por los érganos competentes.

2.4 La tramitologia para la solicitud de recursos por parte de la Auditoria Interna fue
dispuesta por la Contraloria general de la Republica en el punto 6 de los Lineamientos
sobre gestiones que involucran a la Auditoria Interna presentadas ante la CGR, R-
DC-83-2018 publicados en la Gaceta N°43 del 13 de agosto de 2018, cuyos items
6.1.1,6.1.2 y 6.1.3 indican lo siguiente:
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6.1.1 Objetivo

Establecer los criterios bdsicos de andlisis y gestion que se deben observar
para la solicitud y asignacion de recursos a las auditorias internas del sector
piiblico, a fin de asegurar razonablemente que las unidades que ejecutan la
actividad de auditoria interna cuenten con los recursos suficientes para el
cumplimiento de sus cometidos.

En la gestion de la dotacidén de recursos para la Auditoria Interna dentro
de una institucion, competen diversas responsabilidades a las instancias
con injerencia en el proceso, a saber:

a. La Auditoria Interna - Le corresponde formular técnicamente y

comunicar al jerarca el requerimiento de los recursos necesarios
para asegurar el cumplimiento de las competencias de la actividad de
auditoria interna, asi como dar seguimiento al trdmite y los
resultados de la solicitud, a fin de emprender cualesquiera medidas
que sean procedentes en las circunstancias conforme a estas
directrices y a las demds regulaciones del ordenamiento que sean
aplicables. Asimismo, en la figura de su titular y como parte de la
responsabilidad por la administracion de sus recursos, debe rendir
cuentas ante el jerarca por el uso que haga de los recursos, de
conformidad con el plan de trabajo respectivo.

. El jerarca - Tiene la responsabilidad de proporcionar los recursos a

la Auditoria Interna. En consecuencia, debe analizar la solicitud y
determinar la dotacién que se hard. En el caso de que la dotacion

6.1.2 Responsabilidades por la dotacion de recursos a la Auditoria Interna
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sea menor a la solicitada por la Auditoria Interna, debe justificarlo
suficientemente, Asimismo, cuando corresponda, debe girar las
instrucciones a las instancias institucionales pertinenies para que
realicen, ante los terceros externos con injerencia sobre el
particular, las gestiones y el seguimiento para que se obtengan los
recursos necesarios para la Auditoria Interna.

¢. Otros funcionarios e instancias de la administracion activa - Los
titulares subordinados y colaboradores que en razon de su cargo
tengan participacién en el proceso de obtencion y gestidn de los
recursos de la Auditoria Interna, deberdn observar las instrucciones
del jerarca sobre el particular, asi como asegurar que los recursos
asignados a esa actividad se encuentren disponibles para su uso 'y
no se desvie su destino a fines o unidades diferentes. Todo lo
anterior, con sujecion a lo estipulado por el ordenamiento juridico.

6.1.3 Regulacion interna

Corresponderd al jerarca promulgar las disposiciones institucionales
para regular el procedimiento, los plazos y el trdmite interno de las
solicitudes de dotacion de recursos para la Auditoria Interna, ya sea
mediante una regulacidn especifica o incorporando en las existentes los
diferentes iopicos contemplados en estos lineamientos. A los efectos,
procederd la coordinacion pertinente con la Auditoria Interna durante la
preparacion de las regulaciones.

Municipal de Orotina en el articulo 8-1 de la Sesion Ordinaria N°328 celebrada
el 27 de abril de 2020, incorporé un documento titulado: Disposiciones
institucionales para regular el procedimiento, los plazos y el tramite interno
para la solicitud y asignacion de recursos a la Auditoria Interna de la

Municipalidad de Orotina en cuyo punto se indica lo siguiente:

El Concejo Municipal destinard la primera Sesion Extraordinaria del mes de
Julio de cada afio para que la Auditoria Interna les presente la solicitud de los
recursos que requerird para el afio siguiente, el cual deberd estar respaldada

con un estudio técnico, que contendrd al menos lo siguiente:

a) Identificacion del Universo auditable
b) Andlisis de Riesgos.

34

2.5 En congruencia con lo indicado en el péarrafo anterior se tiene que el Concejo




W 0NN WUV B WN P

wwwwwwwwwWNNNNNNMNNMHHHHI—*!—‘I—\D—IF—'H
lDCO\Jmm-hUJNHOtDOOHJOH(ﬂJSLUNHOLOM‘-JO'!U'l-hUJMi—‘O

ACTA DE SESION EXTRAORDINARIA N. ° 16 PERIODO -2020-2024

02/07/2020 /2020-2022

¢) Ciclo de Auditorfa

d) Andilisis histérico de la dotacién de recursos a la adminisiracicn.

e) Andlisis historico de la asignacion de recursos a la Auditoria Interna y su
relacion con el presupuesto institucional.

1) Volumen de actividades que se estd desarrollando o se pretende desarrollar

g Determinacion de las necesidades de recursos.

h) Identificacion de los riesgos que emprende el jerarca por la dotacion
insuficiente de recursos a la Auditoria Interna.

i) La Auditoria Interna debe formular técmica Vv profesionalmente su
presupuesto y tomando como base el que en definitiva se le apruebe, deberd
presentar al Concejo Municipal a mds tardar el 15 de noviembre su plan
anual de trabajo para el aio siguiente.

J) El proyecto de presupuesto de la Auditoria Interna debe considerar los
requerimientos al menos de:

= Recursos Humanos

> Servicios de transporte

> Capacitacion

> Vidticos

> Servicios profesionales externos
= Materiales y Suministros

> Bienes Duraderos

2.6 El punto 6.2.1 de los Lineamientos sobre gestiones que involucran a la Auditoria

Interna presentadas ate la CGR (R-DC-83 -2018), dispone:

Corresponde a la Auditoria Interna determinar técnicamente sus necesidades
de recursos, mediante un estudio que considere al menos su dmbito de accion,
los riesgos asociados a los elementos de su universo de auditoria, el ciclo de
auditoria y el comportamiento historico de los recursos institucionales yde la
Auditoria Interna, asi como el volumen de actividades que ésta ha
desarrollado 'y pretende desarrollar. El estudio debe contener, como
resultado, la cantidad y las caracteristicas de los recursos requeridos para el
ejercicio de la actividad de auditoria interna, con la cobertura y el alcance
debidos, asi como una identificacion de los riesgos que asume el jerarca si la
dotacién de recursos de la Auditoria Interna no es suficiente. El estudio
deberd actualizarse cuando las circunstancias asi lo determinen o el Auditor
Interno lo considere pertinente.
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2.7 En razon de lo anterior, en cumplimiento del contenido del punto 2 de las

Disposiciones institucionales para regular el procedimiento, los plazos y el
trdmite interno para la solicitud y asignacion de recursos a la Auditoria Interna
de la Municipalidad de Orotina incorporadas por el Concejo Municipal de
Orotina en el articulo 8-1 de la Sesién Ordinaria N°328 celebrada el 27 de abril
de 2020 y el contenido del punto 6.2.1 de los Lineamientos sobre gestiones que
involucran a la Auditoria Interna presentadas ate la CGR (R-DC-83-2018 ), se
desarrolla y presenta ate el Concejo Municipal el siguiente estudio técnico de
recursos.

ESTUDIO TECNICO DE RECURSOS

A. IDENTIFICACION DEL UNIVERSO AUDITABLE

2.8 El punto 6.2.2 de los Lineamientos sobre gestiones que involucran a la Auditoria

Interna ante la  Contraloria General de la Republica, R-DC-83-2018, indica
textualmente

El estudio sobre necesidades de recursos de la Auditoria Interna debe
referirse al universo de auditoria que esa actividad debe cubrir, considerando
todos los elementos susceptibles de la prestacion de los servicios de la
Auditorfa Interna dentro de su dmbito de competencia institucional. FEl
universo de auditoria debe detallar y caracterizar suficientemente las
unidades auditables segun el método de agrupacion elegido por la Auditoria
Interna; es decir por funcién, actividad, unidad organizacional, proyecto,
proceso, elc.

2.9 Se entiende por “Universo Auditable”, |a totalidad de unidades de auditoria que se encuentran en el

ambito de fiscalizacidn. La “Unidad Auditable”, es cada uno de las posibles dreas o actividades a
auditar. El Universo Auditable se obtiene a través de una recopilacion de informacién de caracter
relevante al respecto de cada &rea, proceso, programa, proyecto, actividad o cualquier otra
subdivision municipal, asi como toda aquella asociacién, fundacién, ONG u otra organizacion a la que
la Municipalidad transfiera recursos.
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2.10 Tal y como se informé al Concejo Municipal con el oficio AI-062-2019 del 28 de

2.11

mayo de 2019, la Auditoria elabor6 el Plan Estratégico de la Auditoria Interna de la
Municipalidad de Orotina para el periodo comprendido entre el 01 de Julio de 2019
y el 31 de diciembre de 2024, plan estratégico con motivo del cual se suprime el
Universo Auditable de la Auditoria Interna que se venia utilizando y se elabora un
nuevo Universo Auditable tomando como base el Organigrama de la Municipalidad
de Orotina resultante de la reorganizacion institucional de que fue objeto la
Municipalidad durante el afio 2017 y que culminé con la aprobacion por parte del
Concejo Municipal en la Sesién Ordinaria N°106, celebrada 17 de agosto de 2017,
del Manual de Organizacién de la Municipalidad de Orotina que se encuentra
vigente en la actualidad.

Este Universo Auditable comprende 9 procesos con 53 subprocesos auditables
(unidades organizacionales), no obstante para el afo 2020 y 2021 con motivo de lo
establecido en el articulo 20 de la Ley para apoyar al contribuyente local, y reforzar
la gestion financiera de las municipalidades, ante la emergencia nacional por la
pandemia covid-19, N°9848 debe elaborarse un proyecto extraordinario de
fiscalizacion, con lo cual el Universo auditable paso a estar constituido por 10
Procesos y 54 subprocesos segiin se detalla en el siguiente cuadro;
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2.12 Es importante ademés adicionar que el tamafio del Universo Auditable de la
Municipalidad de Orotina se incrementa con el contenido del oficio MO-A-0115-20-
2020-2024 enviado por el sefior Alcalde Municipal a la Contabilidad Nacional, con
el cual se adjunta el oficio MP-A-DHM-179-2020 de la Direccién de Hacienda cuyo
correo de remision se copia a esta Auditoria; sobre este particular es importante
mencionar que la Directora de Hacienda le recomienda al sefior Alcalde Municipal
instar a la Auditoria Interna para que agende en sus planes de trabajo la realizacion
de Informes Especiales a los Estados Financieros, lo cual Ileva implicita una
solicitud de colaboracion desde todo punto de vista viable por parte de la Auditoria
Interna.

8. ANALISIS DE RIESGOS

2.13 En cuanto al analisis de riesgos el punto 6.2.3 de los Lineamientos sobre gestiones
que involucran a la Auditoria Interna ante la Contraloria General de la Republica,
R-DC-83-2018, indica:

Los elementos del universo de auditoria deben ser analizados y clasificados
en términos del riesgo que representan con base en criterios o factores de
riesgo  uniformes, debidamente seleccionados y caracterizados por la
Auditoria Interna. El andlisis y la clasificacion pueden realizarse por
elementos individuales o por grupos de elementos. De este modo, la
Auditoria Interna podrd establecer prioridades respecto de la atencion que
los elementos deben recibir de parte de la actividad, asi como del grado de
relevancia, la prelacion y la frecuencia de los items incluidos en la lista de
estudios del universo de auditoria.

2.14  En cumplimiento de lo dictado y con motivo de la elaboracién del Plan
Estratégico 2019-2024, para realizar esta valoracion de riesgos se
seleccionaron los siguientes 12 factores de riesgo.

* Recurso Humano ¢ Informacion e Marco Juridico v Técnico
» Estratégcos » Fnanciero o Fraude

* Control Intemo » Riesgos de Imagen » Métodosde Trabajo

o Eticay valores s Tecnologia * Tiempo tltima auditoria

2.15 Cada uno de los elementos del universo auditable fue sometido a anélisis en funcién
de cada uno de los factores de riesgo seleccionados, ello con el objeto de identificar
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los niveles de riesgo de cada uno de estos elementos en forma individual para asi
determinar las prioridades de fiscalizacion, el grado de relevancia y su inclusiéon en
los diferentes Planes Anuales de Trabajo de Auditoria durante los afios que van del
2020 al 2024, obteniéndose los resultados que en forma resumida se muestran de
seguido:
Analisis de Riesgos
¥ | Poase | e Sub-Proceso
: 0, Fropecn
1 extraondinario de 0 |Esnadio extraondinario de Ascalizacién Ley 9948
fscalizacion
1 “‘""‘&’:‘““ 11 |Gestondeln proveedutia
5 Direccidn de 5 3
3 51  [GestidndelaTesoreria
1. Administracicn i A
' onie 2 [Gestionddl Archivo Municipal
5 '3 AlcaldiaMunicipal | 31 o de Recursos Humanos
" 5. Direccibn de 52 o
Haciends
7__[ 3 Nlealdia Municipal | 33 monds Pres
6. Direccitn de
# Planificaciény 61  [Gestindela Inspeccidn
Desarrolle Temitorial
9 '3 AlcaldiaMuniclpal | 3.2 [Gestion de la Asesoria juridica
10 ['3 MlcaldiaMunicipal | 34 [Gestonided Control Interno v Gestitn de Ries;
6. Direccitn de
11 Planificaciiny 62 |Gestionde laInfraestructura Vial
Desarrollo Ternonial
2. Admunistracion i s = o
12 Supemir 21 [GestiondelaAlcaldia Municipal
5 Direccidn de . v iy
13 Mt 53 JGestiondelatestion de cabros
5. Direccion de ;i
1] Haclends 55  [Gestibnde Inspeccion
2 Admindstracion - . " .
15 Sueres 22 |Gestibndel Concejo Municipal
5, Dirvccidn de
16 Haciends 54 [Gestibnde Parentes
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171 anicipal | 35 JGestidn dela Planificacién 83 50
& Direccion de
18 Harificaciény 63 jGestidn def Control Terntorial m 50
Dﬁlrnih'l‘g!'ﬁml
p |+ Administraciin i [i‘niin de las Aplicariones Informaticas ¢! Ly "
Insema ~_linfrassmuctura,
20 I'3. Alcaldia Municlpal | 36 estiin de Ja Contraloria de Servicios 74 S0
& Direccion de
U Hanificacifny 64 JGestiondela Gestion de Ambiente 7 50
Desarmollo Tamitorial
22 1 7 Gestin Territonial 7.1 Gméndclalnhrnggﬁn Geografica SIG 74 50
23 | 4 Concejo Municipal 4.1 |Gastidn de las Comisiénes Permanent 76 50
2 37 fGestion de Desarrollo y p idn de tecoologi Th B
25 Pantficackiny 65 [Gestion de Servicios Piblicos 76 50
Desarrollo Territorial
2617 GestidnTerriwonial | 7.2 [Gestidndela Valoracion y Bienes Inmuehles 5 50
& Direccién de
B Monificacibn y 66 |Gestidn dela Promocidn y Desarrolle Social 73 50
Desarrollo Territorial
i Gestion dl Comi Cantoral de Deperts §
20 | 4 Concep Municipd 42 eraiie n 50
75 i BT TR 7 %
Injerma
0 st BETIE A 7 )
31| 7 Gestidn Temitorial 73 lGestidn de Topogrifia 71 50
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Analisis de Riesgos i
5 | VALORDEL | TIEMPO
: : RIESGO | ASIGNADO
el Proceso ften | Sub- Proceso ]
53 [ 4 Conceio Municipal | &5 |Geotion dea Secretaria del Concey 30
33 4. Concejo Municipal 44 [Gestidn del Sub Comité de Invu Orotina 30
P34 [ & Conceio Municipal 45 |Gestion del Sub Comité Deprotes de Bario Jesiis 30
35 4. Concelo Mum‘nal 4.6 Gestion del Sub Comité de rtes de Cebadilla 30
36 4. ConrggMuninﬁ 4.10 _ |Gestion del Comité de Deportes de Marichal 30
37 tCOMgEMImiL‘!E 411 |Gestion del Comité de Deportes de Mastate 30
38 4. Concejo Municipal 4.12 Gﬂl’fc’lndd i:cmitédzDer‘-om de Santa Rita 30
35 | 4 Concejo Municpal .5 :ﬁ‘hén del Sub Comité de Deportes de Cuatrol ”
Soeina
40 4. Concejo Municipal 4.8 |Gestion del Sub Comité de rtes de 1a Trinidad 30
a1 4. Concejo Municipal 4.9 |Gestion del Comité de Deportes de Uvita 30
42 4. Concejo Municipal 413 |Gestion delaComisidndela na joven 30
43 4. Concejo MME 4.14 |Gestion de laComistonde M 30
44 9. Sujetos Piblicos 9.1 |Gestidn delas Juntas Administrativas de Educacion 30
45 8, Sujetos Privados 8.1 |Gestion de la Comision Festival de 30
a6 8 Sujetos Privados 8.10 | Gestidn del Centro de Cuido y Desarrollo Infantil 30
47 | © Suietos Privados | 82 | Gestion de Centro de Adulto Mayor de Orotina 30
48 8 Privados 83 Gestion de la Asocfacién Cuidados Paliativos de .
49 4, Sujetos Privados 84 mde 1a A=ociciacién de Desarrollo Integral de| a0
50 4 Suietns Privades 85 Euf;}ad:'jh Asociacion de Desarvollo Integral de 30
51 . Sujetos Privad 88 g:;g‘!:ddelaménd:mmo!nmdﬂa 3
o i a7 |Gestion de 1n Asociacion de Desarrollo ntegral A 5
53 | 8 Sujetos Privados b ﬁ ‘:: 1a Asociacion de Desarrollo Integral de -
% & o R go |Gestin ded:; Asociacidn de Padres de Personas con| e
3 pa— " g 1 , e nm————
4 2.16 Los Lineamientos sobre gestiones que involucran a la Auditoria Interna ante la CGR
5 R-DC-83-2018 en el punto 6.2.4 en cuanto al ciclo de auditoria indican:
6
7 La Auditoria Interna debe indicar en su estudio de necesidades de recursos, la
8 duracion y la composicion de su ciclo de auditoria. In cuanto a la
9 composicién del ciclo de auditoria, la Auditoria Interna deberd organizar los
10 estudios conforme a su relevancia en términos del riesgo identificado para los
11 elementos del universo de auditorfa al que se refieren, teniendo en cuenta que
12 algunos estudios deben realizarse todos los afios, mientras que olros pueden
13 emprenderse con una frecuencia menor. En cuanto a la duracion del ciclo de
14 auditoria, la Auditoria Interna considerard los escenarios a que se refiere la
15 norma 6.2.7 de estos lineamientos. Igualmente, el andlisis deberd reflejar el
16 impacto de las limitaciones de recursos sobre el ciclo de auditoria, y enfatizar
17 la priorizacion de los estudios sobre los elementos de mayor riesgo, en lanto
18 su dotacion  permita  atenderlos luego de  haber observado los
19 requerimientos del ordenamiento.
20
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El Ciclo de auditoria se define como el tiempo que requiere una Auditoria Interna
para cubrir todos los elementos de su universo auditable, dada su dotacién de
recursos, asi como otras caracteristicas particulares de la propia Auditoria Interna y
de su institucion. Para establecer el ciclo de auditoria es necesario conocer la
cantidad de elementos que conforman el universo auditable, la estimacion de dias
necesarios para realizar un estudio de Auditoria en cada uno de los elementos que
conforman el universo auditable segin su nivel de riesgo y la cantidad de dias
disponibles para hacer auditoria, para lo cual hay que realizar el siguiente ejercicio.

2. 18 Dias asignados a una auditoria segin su nivel de riesgo

2.19

Considerando los requisitos que establecen las Normas Generales de Auditoria para
el Sector Publico, para la ejecucion de Estudios de Auditoria y siendo poco
conservadores consideramos que para un estudio de Auditoria en un subproceso
considerado de nivel de riesgo alto deben destinarse al menos 70 dias, para un
subproceso con un nivel de riesgo medio 50 dias y para un subproceso con nivel de
riesgo bajo 30 dias, de lo cual tenemos:

Subprocesos auditables por | No. De dias asignados para
nivel de riespo evaluacion

Nivel de riesgo

2560 dias requeridos

Con lo anterior se tiene que para la fiscalizacion del Universo Auditable de la
Auditoria Interna se requiere de al menos 2560 dias.

Dias laborales con que cuenta la auditoria Interna
Tomando como base el ejercicio economico 2020 se tiene que la Auditoria Interna

dispone durante el afio de un aproximado de 433 laborales, seglin el siguiente
detalle:
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2.20 Distribucién de dias dentro de las actividades a cargo de la auditoria Interna

Considerando las diferentes actividades que le asignan a la Auditoria Interna, la Ley
General de Control Interno, la Ley Contra la Corrupcion y el Enriquecimiento Ilicito
en la Funcion Publica, las normas Generales de Auditorfa para el Sector Publico, las
Normas para el Ejercicio de la Auditoria en el Sector Publico y demas lineamientos
y disposiciones emitidas por la contraloria General de la Repiblica se tiene la

siguiente distribucion del tiempo laboral con que cuenta la auditoria Interna.
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Sesvicios de Auditora
% SeTvicios preventivos: Asesomas y advertencias X .}
e Esrudios espaciles (Denupicins y otms) B B
3% F&Sm £5pacios pars estudios de tenes de b Oy 15 15
Conceo Munipal
* Estudio autosvaliacion de b cabdad de b Audiiorn 10 10
*: Informe azual de bores de b Audiorn brema 10 10
P Lezalimcior de Libros 1 n n
Colboncon o= mvkion confecciop. mezito de
13% wpedisates de estadios v cobboracion en actvidades a & L
f * Estudio tecaico v presupassto de b andvorn mrema s 8
by bomcien del Pz Anual de tmabaio de b Auditorn $ 8
5, Serumente de recomendaciones emmxlas por b 0 0
Auditora Interea v diposiciones de b CGR. N -
1 ([Ebzoncion delplan de capaitzion 5 5
10% |Asegunaexnto de b Cazdad ¥ Plnificacnn esmatezica H H“

2.21 En consideracion de que unicamente 2 de los 3 funcionarios con que cuenta la
Auditorfa Interna estdn legitimados para desarrollar los servicios de auditoria
diferentes a la autorizacion de libros y en consideracion de la cantidad de actividades
que deben desarrollarse con caracter obligatorio, se tiene que en la actualidad la
Auditoria Interna dispone de tan solo con 181 dias habiles para desarrollar proyectos
de auditorfa propiamente dichos (Auditoria Operativa, Auditoria Financiera y
Auditoria de Carécter Especial), lo que nos permite desarrollar al afio tan solo 2
proyectos de auditoria de nivel deriesgo alto y 1 proyecto de nivel de riesgo medio
con un ciclo de auditoria de 18 afios resultante de la aplicacion de la siguiente

formula:

Total. subprocesos
auditables

Cantidad de >
subprocesos a
evaluar por afio

54
3 )

Ciclo de
auditoria
en afios

18
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2.22 Se tiene por consiguiente que con los recursos con que se cuenta en la actualidad, el

Ciclo de Auditoria de la Municipalidad de Orotina es de 18 afios y durante en el
quinquenio que va del afio 2020 al afio 2024, la Auditoria Interna de la
Municipalidad de Orotina tendria la posibilidad de fiscalizar unicamente 15 de los
54  subprocesos que conforman su universo auditable (10 de riego alto y 5 de
riesgo medio) lo que es lo mismo a decir que entre el afio 2020 y 2024 se podria
auditar tan solo un 28 % del Universo auditable de la Municipalidad de Orotina,
quedando al descubierto el restante 72%, porcentaje que no es representativo ni
permite a la Auditoria Interna coadyuvar con la Administracion de manera Optima,
sin dejar de lado la incidencia negativa que en la capacidad de auditar dicho
universo podria generar la presentacion de denuncias por parte de la ciudadania ante
la propia auditoria interna o bien ante la Contraloria General de la Repiblica,
instancia que normalmente traslada las denuncias a las Auditorfas Internas para su
atencion, asi como las solicitudes que realicen otros drganos con competencia para

ello como la Asamblea Legislativa y el Ministerio Publico.
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2.23 Ciclo de Auditoria Ideal

2.24

225

2.26

El Instituto Global de Auditores Internos {ll1A), es una asociacién profesional internacional con sede
en Estados Unidos de Norte América, que se reconoce como autoridad lider, defensora y educadora
de la profesién de la auditoria interna. A nivel mundial posee mas de 180.000 miembrosy dentro de
algunas de sus funciones se incluyen: la creacién de redes profesionales nacionales e
internacionales, capacitacion y certificaciones de clase mundial, formulacién de normas y
directrices, investigaciones y desarrollo profesional en el campo de la auditoria.

Esta Institucion desarrolla desde 1992, una evaluacion anual acerca de las
actividades de diversas auditorias internas de aproximadamente 44 paises, mediante
la “Red Mundial de Informacion de Auditoria” (siglas en ingles GAIN). Los datos
obtenidos mediante tales evaluaciones permiten conocer y comparar las mejores
practicas de auditoria implementadas en las organizaciones de diversos sectores
(gobierno, financiero, tecnologico, aeroespacial y manufacturero, entre otros),
establecer enlaces para el intercambio de conocimiento, asi como mejorar la eficacia
y eficiencia operativa.

Entre las métricas consideradas por el Instituto en la indicada evaluacion, estan las
siguientes:

Tamafio de las auditorias y sector al que pertenecen.

Estadisticas de las organizaciones.

Dotacion de recursos.

Medidas operativas, incluyendo los ciclos de rotacién de auditoria.
Medidas de desempeiio.

Evaluacion de riesgos e informacién acerca de la planificacion de los
servicios de fiscalizacion.

A continuacion, se presenta un grafico comparativo con los plazos de cobertura del
universo de auditoria, en relacion con las siguientes variables (Ver grafico No. 1):

®

El total de las auditorias gubernamentales estudiadas (51).
Auditorias que presentan un “staff” en un rango de 11 y 25 auditores (128).
El total de auditorias estudiadas (472).
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Graftico No.1
Years Covered By Audit Plan

Fuente: Global Audit Information Network 2012, The Institute of Internal Auditor, Pagina No §3.

2.27 Del grafico anterior se colige lo siguiente:

¢ De las 51 auditorias gubernamentales (primera barra del grifico) se observo
que el 25 % de ellas cubre el 100% del universo de auditoria en dos afios, el 60%
en tres afios, mientras que el 5% y el 10% lo abarcan en cuatro y cinco afios,
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respectivamente.

e De las 128 auditorias que disponian de un “staff” de 11 a 25 auditores
(segunda barra del grafico), se obtuvo como resultado que el 21% cubre el
100% del universo de auditoria en dos afios, el 55% en tres afos y el 12% en

cuatro afios y cinco afios, respectivamente.

¢ En relacién con la cobertura del universo de auditoria de la poblacién total
(tercera barra del grafico), equivalente a 472 auditorias, se aprecio que el 16%
de las auditorias internas cubren el 100% del universo de auditoria en dos afios, el
67% en tres afios, un 3% en cuatro afios, mientras que un 12% y 2% en cinco

afios y mas, en su orden.

2.28 De los resultados presentados, se aprecia que la cobertura del 100% del universo de
auditoria, considerando las variables sefialadas, se cubre con mayor frecuencia
(60%, 55% y 67% de las Auditorias) en un periodo de tres afios, estandar al cual la
Auditoria Interna de la Municipalidad de Orotina no se acerca, segin la situacion

descrita en este documento.

2.29 Es importante sefialar que los paises participantes en este estudio, en su mayoria son
desarrollados, de modo que poseen personal muy bien capacitado, mejores
herramientas informaticas y mayores recursos econdmicos, situacion que
evidentemente incide en un menor tiempo utilizado en la prestacion de los servicios




W 0N O U A WK

WW WNRNNMNMNNNDNRNRIRNR R P B b b b e
NHDLD(D‘JU“W&UJN}—'OLDM*JO‘)W-DWNHO

ACTA DE SESION EXTRAORDINARIA N. ° 16 PERIODO -2020-2024

02/07/2020 /2020-2022

de auditorfa. Esto implica que el tiempo que dedica un fiscalizador de las auditorias
gubernamentales estudiadas por el Instituto Global de Auditores Internos, resultaria
inferior al de los auditores del Sector Publico Costarricense, lo que nos obliga a ser
mas efectivos, asi como a requerir del recurso humano necesario que se plantea en
este estudio. Cabe sefalar que conforme el recurso humano se requiere
infraestructura, equipo tecnoldgico, recursos para capacitacion, viaticos, materiales y
suministros y otros.

DY E. ANALISIS HISTORICO DE DOTACION DE RECURSOS AL RESTO DE LA
INSTITUCION Y A LA AUDITORIA INTERNA EN RELACION CON EL
PRESUPUESTO ORDINARIO DE LA MUNICIPALIDAD

2.30 La norma 6.2.5 de los Lineamiento sobre Gestiones que involucran a la Auditoria
Interna presentadas ante la CGR disponen que:

Salvo cuando la Auditoria Interna sea de reciente creacion, el estudio debe
incorporar un andlisis del comportamiento de los recursos de la institucion
en general y los de la Auditoria Interna en especifico, considerando niveles de
crecimiento y relaciones porcentuales entre ambos. A los efectos, deberdn
contemplarse los recursos financieros y de personal, asi como cualesquiera
otros que conlleven una necesidad particular para una prestacion efectiva y
oportuna de los servicios por parte de la Auditoria Interna

En los andlisis realizados para dar cumplimiento a 1o establecido en esta norma se
determind:

» Niveles de crecimiento y relaciones porcentuales entre el presupuesto ordinario total de la
Municipalidad de Orotina VRS el Presupuesto ordinario total asignado a la Auditoria
Interna durante el cnatrienin 2017 220240,
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Se exude Ul CuaulL (ue S6 pLeseitd que uwame e cuawiemo yue va del afio
2017 al afio 2020, el porcentaje de asignacion presupuestaria a la Auditoria
Interna ha representado entre un 1.23 % y un 1.99% del presupuesto total de la
Municipalidad de Orotina, asimismo que entre el afio 2017 y el afio 2018 el
presupuesto asignado a la auditoria interna crecid en un 24.83%, en tanto
durante el mismo periodo el presupuesto de la Municipalidad de Orotina
decrecié en un 23.43%, entre el afio 2018 y el afio 2019 el presupuesto de la
administracion en general crecid en un 4.13% y el de la Auditoria Interna
disminuyo en un -0.5.% y entre el afio 2019 y el afio 2020 tanto el presupuesto
de 1a administracion en general como el de la Auditoria Interna disminuyeron en
un -0.36% y un -4.08% en forma respectiva.

Niveles de crecimiento y relaciones porcentuales entre la cantidad de plazas

de la Municipalidad de Orotina VRS la cantidad de plazas asignadas a la
Auditoria Interna durante el cuatrienio 2017 -2020
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Se desprende del analisis del cuadro que se presenta:

e Durante ¢l aiio 2017 la Municipalidad de Orotina contaba con 80 plazas de

las cuales 77 (96.2%) estaban asignadas a la institucién en general y 3
(3.75%) a la Auditoria Interna.

Para el afio 2018 se paso a 90 plazas lo que significa un aumento de 10 plazas
que fueron destinadas a la institucién en general, manteniéndose la auditoria
con las mismas 3 plazas, con lo cual el nivel de asignacion de plazas a la
institucién en general pasd de un 96.25% a un 96.67% y el nivel de
participacion de la auditoria en el acceso a las plazas con que cuenta la
institucion disminuy6 del 3.75% al 3.33%.

Para el afio 2019 se paso de 90 a 92 plazas, es decir se creci6 en 2 plazas que
fueron asignadas a la institucion en general y la Auditoria Interna se mantuvo
con 3 plazas, con lo cual el nivel de asignacion de plazas a la institucion en
general paso de un 96.67% a un 96.74y% y el nivel de participacién de la
auditoria en el acceso a las plazas con que cuenta la institucion disminuy6 del
3.33% al 3.26%.

Para el afio 2020 se paso de 92 a 96 plazas, es decir se crecié en 4 plazas que
fueron asignadas a la institucion en general y la Auditoria Interna se mantuvo
con 3 plazas, con lo cual el nivel de asignacion de plazas a la institucion en
general paso de un 96.74% a un 96.88 % y el nivel de participacion de la
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auditoria en el acceso a las plazas con que cuenta la institucion disminuy¢ del

3.26% al 3.13%.

e Se tiene de lo anterior que en términos generales entre el afio 2017 y el afio
2020 la Municipalidad de Orotina paso de contar con 80 plazas a contar con
96 plazas, es decir que la cantidad de plazas crecid en un 16%, sin que en ese

crecimiento se diera participacion a la Auditoria Interna.

F. VOLUMEN DE ACTIVIDADES QUE SE ESTA DESARROLLANDO O SE

PRETENDE DESARROLLAR

2.37 La norma 6.2.6 de los Lineamientos sobre gestiones que involucran a

Auditoria Interna presentadas ante la CGR en relacion con el volumen de

actividades establece los siguiente:

Salvo cuando la Auditoria Interna sea de reciente creacién, el estudio
deberd incorporar un recuento de las actuaciones realizadas por la
Auditoria Interna al menos en los ultimos tres afios, considerando los
servicios de auditoria y los servicios preventivos, asi como las actividades
administrativas asociadas a la gestion de la Auditoria Interna. Igualmente,
deberdn contemplarse los planes a corto, mediano y largo plazo de la
Auditoria Interna, como intencién del volumen de actividades que estaria
asumiendo con la dotacién de recursos actual.

2,38 Para dar cumplimiento a lo indicado en la norma se presenta las actividades
desarrolladas por la Auditoria Interna durante los afios que van del 2017 al 2019 y

las que se proyecta realizar durante el ejercicio 2020, en los siguientes términos:

la
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A ctual bn p d de auditori 1 1 1 1
Advertencias 2 3 0 Imnesrimables
[Asesonia (4] 5 11 3
Atencién requermuentic: CGIRL Azamblea Legislativa ¥ otros emtes 1 2 0 ~
jetemos
lAutoevaluacion de la cabdad de la Auditoria Interna 1 1 I 1
Antonzacién de bbros 19 20 17 T
Denunems cudadanos i 0 ] 1
Denuncias azladadas porla CGR 4] 0 ] -
Estudio Taciico de Recursos v Presupuesto de Is Aunditoria Iistermns 1 1 1 1
Estudios de Auditoria & 4 g 3
Informe de ejecucién plan anual de tabajo de s Al ¥ estado de Lz
recomendaciones enutidas por Al CGR v Despachos de Contadeores 1 | 6 1
Pabkcos
Monsoreo Plan Eztrategxco 1 1 3 1
‘zhn anualde capacitacidn 0 1 0 1
Plan Asnual de Trabaje 1 1 3 1
Reliciones de Heckos v Denuncias Penales 3 0 O -
3‘3 de dacione: enutidas por la Auditora Iutema ¥ 10 4 s 8
Segumunento de Reliciones de Hechot  Denunciaz Penales 0 10 0

DE ACTIVIDADES R [ZAD 0 23 4% < i A

Fuente: Controles Internos de ejecucion de actividades

2.39 Se tiene a su vez que con los recursos con que se cuenta en la actualidad,
Auditoria Interna a corto, mediano y largo plazo, mantendra una constante en

la
el

desarrollo de sus actividades similar a las actividades ejecutadas durante los afios
que van del 2017 al 2019 y los que se proyecta desarrollar durante el ejercicio
economico vigente, el cual esta orientado a la atencién de las actividades a ejecutar
con caracter obligatorio por asi estar normado, mas el desarrollo de 3 estudios, cuya
ejecucion se hace la salvedad, va a estar circunscrita a la ejecucion de alguna
actividad de carécter eventual como por ejemplo las nuevas obligaciones que se nos
dan como resultado de la publicacion de la Ley para apoyar al contribuyente local y
reforzar la gestion financiera de las municipalidades, ante la emergencia nacional

por la pandemia de covid-19.

G. DETERMINACION DE LAS NECESIDADES DE RECURSOS

240 El punto 6.2.7 de los Lineamientos Sobre Gestiones que Involucran a la Auditoria Interna

Presentadas ante la CGR, indica:

Con base en los elementos anteriormente regulados, deben determinarse las
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necesidades de recursos para que la Auditoria Interna pueda cubrir el
universo auditable aplicando un ciclo razonable definido y fundamentado
técnicamente por el Auditor Interno, considerando el criterio del Jerarca.
A los efectos, el estudio debe considerar dos escenarios: uno ideal bajo el
supuesto de recursos suficientes Y necesarios y otro que contemple la
situacion actual, de manera que pueda efectuarse una comparacion. Ese
estudio puede contener comparaciones de los recursos con el plan anual
de auditoria. Asimismo, la Auditoria Interna deberd determinar cudl es en
su criterio la dotacion razonable que puede solicitar al jerarca con vista en
las disponibilidades institucionales, teniendo en cuenta factores tales como
el presupuesto institucional y situaciones del entorno que pueden incidir de
algiin modo sobre la capacidad de la entidad para garantizarle los recursos
optimos para su gestion

241 Escenario actual

022  |Identificacion  del | En la identificacion del Universo Auditable se
Universo de Auditoria | establece que ¢l Universo  Auditable de. Ia
Municipalidad de Orotina esta compuesto por 10
procesos v 34 sub—proceses.

623 | Analisisderiesgos | Se realizd el andlisis de riesgos y se determing que de
los 54 subprocesos, 16 son de nesgo alto, 15 son de
nesgo medio y 23 son de riesgo bajo

624 | CiclodeAuditoria | En la determmacion del ciclo de auditoia de la
Municipalidad de Oroting, e tiene que con los recursos
con que se cuenta en la actualidad este ciclo es de 18

anos,

625 Analisis histéricode Ia | En el Anslisis histérico de dotacién de recursos se
dotacién de reciusos a | identifica que los porcentajes de asignacion de recursos
1a Administracion a Ia Auditoria respecto a los presupuestos totales de la
instiucién no han variado en forma sigmificativa. con
lo cual existe conformuidad por parte de la auditoria
Intema respecto a la asignacion de recursos en las
Partidas de Servicios. Materiales y Suministros v
Bienes Dwaderos. no obstante en lo referente al
recurso hunano. darante el cuatrienio que va del aiio
2016 al 2020 la institucién paséd de contar con 80 a 96
plazas. de las cuales ninguna fue otorgada a la
Auditoria Intema. con lo cual ¥ a pesar de que el
recurso humano de la Mumeipalidad durante ese
periodo se incrementd en wn 20%, durante el mismo
periodo la Auditoria ha fimcionado con 2 plazas
téenicas v 1 admimistmtiva,

6.2.6 Volunen de | Dwante los afios 2017, 2018 y 2019 se realizaron en
Actvidades promedio 51 actividades anuales por parte de la
Auditoria Intema dentro de los cuales ademas de las
actuvidades de cardcter obligatorio se realizaron en
promedio 5 estuchos de auditoria por aiio.

En el astio 2019 se acmalizan los procedimientos de
Auditoria v se realizan algimos ajustes orientados a

Refiere la norma a que en funcion de los elementos anteriormente regulados (normas 6.2.2,
623,624,625, 62.6), deben determinarse las necesidades de recursos, por lo cual se tiene
sobre estas normas a manera de resumen, lo siguiente;
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Escenario ideal VRS Escenario actual

243

2.44

La referencia de un ciclo razonable para que una Auditoria Interna pueda cubrir su
Universo Auditable, lo podemos encontrar en las evaluaciones anuales acerca de las
actividades de diversas auditorias internas que desde el afio 1992 realiza el Instituto
Global de Auditores Internos (IIA), en donde se ha determinado que en un mayor
porcentaje (60%) las Auditorias Gubernamentales cubren su universo Auditable en 3
afios.

Contrario a lo anterior en ¢l escenario actual (2 funcionarios legitimados para hacer
auditoria), la Auditorfa Interna de la Municipalidad de Orotina est4 capacitada para
cubrir su universo de Auditoria en 18 afios y para llegar al escenario ideal, es decir a
cubrir ese universo de auditoria en 3 afios, requeriria de la asignacion de al menos 4
plazas técnicas de més, segin se puede apreciar en el siguiente cuadro.

Procesos | Procesos que | Ciclode

Condicion | por | seauditano | Auditoria
| Auditar | auditarian | en aios
Escenario Actual ' 18
Asignacion 1 plaza técnica de mds 6 9
Asignacion 2 plazas técnicas de mds e
Asignacion 3 plazas técnicas demds | 12 45

Escenario ideal: Asignacion 4

S : 15 3.6
plazas téenicas de mds

Aparte de los 3 estudios para los que se tiene capacidad de realizar en forma anual,
estan las labores gerenciales-estratégicas que debe desarrollar la Auditorfa Interna,
mismas que se encuentran reguladas en distintos cuerpos normativos, como son la
Ley General de Control Interno, Normas Generales de Auditoria y Normas para el
Ejercicio de la Auditoria Interna (ambas del sector publico), asi como otras normas,
directrices y lineamientos emitidos por la CGR que son de acatamiento obligatorio, a
lo que se adiciona ademas la supervision y el aseguramiento de la calidad de los
productos y servicios que lleva a cabo la Auditoria, labores para cuyo cumplimiento
se ha tenido que acudir inclusive a la aplicacién de tiempo laboral extraordinario no
remunerado, de donde se reitera que el tiempo con que cuenta la Auditoria Interna
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de la Municipalidad de Orotina, es insuficiente para realizar de manera Optima su
proceso de gerenciamiento-estratégico, con lo cual es clara la necesidad de
asignacion de recurso humano adicional para que la Auditoria Interna logre llevar a
cabo su gestion en los periodos siguientes de manera eficaz, eficiente y generando
valor agregado, lo cual con motivo de la Pandemia COVID-19, es claro que ante la
situacion que atraviesa en la actualidad no solo la Municipalidad de Orotina sino el
pais en general, la asignacion de recursos nuevos se vuelve un tanto dificil, por lo
cual se propone como alternativa de solucién para acceder a algun tipo de recurso
humano para el periodo 2021, la petitoria que se expondra en el punto 5 de este
estudio.

3. IDENTIFICACION DE LOS RIESGOS QUE EMPRENDE EL JERARCA POR
LA DOTACION INSUFICIENTE DE RECURSOS A LA AUDITORIA INTERNA

ﬁg Libro de Actas del Concejo Municipal \
e '

3.1 Elpunto6.28 delos Lineamientos sobre gestiones que involucran a la Auditoria Interna
ante la Contraloria General de la Repuiblica, R-DC-83-201 8, indica textualmente;

El estudio sobre necesidades de recursos que elabore la Auditoria Interna
debe identificar los riesgos que se generan por la falta de una dotacion que
permita a la actividad cubrir su universo auditable de conformidad con el
ciclo planeado, asi como proyectar el impacto que esos riesgos tendrian
ante una eventual materializacion.

3.2 Se tiene sobre este particular que la limitacion de recursos repercute de forma negativa
en la Municipalidad de Orotina y en su Auditoria Interna, generandose una amplia
posibilidad de materializacion de riesgos que impactan los objetivos municipales
estratégicos, administrativos y operativos, lo que conlleva a consecuencias
desfavorables sobre la cobertura del universo auditable en relacion con las evaluaciones
del control y verificacion del cumplimiento de la normativa técnica y legal, aceptacion
e implementacion de recomendaciones, oportunidad de informes de auditoria en
detrimento de la toma de decisiones por parte de la Administracion institucional, calidad
de los proyectos de auditoria, gestion de riesgos, imagen, reputacion, frande, corrupcion
y funciones municipales, entre otros.

3.3 La situacion anterior queda totalmente evidenciada en este estudio, ya que la Auditoria
Interna con una asignacion presupuestaria para el afio 2020 de ¢70.218.784.18 (setenta
millones doscientos dieciocho mil setecientos ochenta y cuatro con 18/100)tiene que
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fiscalizar un presupuesto de ¢3.835.629.262.00 (tres millones ochocientos treinta y
cinco mil seiscientos veintinueve mil doscientos sesenta y dos colones exactos) es decir
que la Municipalidad asigna para fiscalizacion tan solo un 2.07 de su presupuesto, lo
que a todas luces resulta irrazonable, situacion que se pone también de manifiesto con
el hecho de que con tan solo 2 funcionarios legitimados para hacer Auditoria se debe
fiscalizar el accionar de 93 funcionarios.

La forma en que la Auditoria Interna ha soportado y equilibrado parcialmente esta
situacion es mediante un esfuerzo adicional de la Direccién de la Auditora Interna, sin
embargo, debe aclararse que, eso no es suficiente para cubrir al menos el universo
auditable de alto riesgo, con lo cual se esta frente a la posible materializacion de los
siguientes riesgos:

e Cobertura del universo de auditoria municipal: el no lograr la cobertura en areas
de riesgo sensibles de la municipalidad, en forma permanente, es una debilidad que
se origina en la insuficiencia de los recursos que se requieren para ese efecto, en la
funcién de Auditoria Interna. El crecimiento exponencial de la Municipalidad y de la
poblacién objetivo, genera mayores necesidades de control y verificacion de las
operaciones, superando la capacidad de respuesta de la Auditoria, cuya dotacion
presupuestaria se solicita y suministra en forma conservadora.

e Aceptacion e implantacién de las recomendaciones: No llevar a cabo en forma
oportuna el seguimiento de las recomendaciones, dado el escaso personal con que
cuenta la Auditoria, podria conllevar a que la Administracién no implemente en
tiempo y forma 6ptima las diferentes actividades recomendadas, que no se mejore el
Sistema de Control Interno, a una imagen negativa de la Auditoria, no se genera
valor agregado para la toma de decisiones con el fin de proporcionar una garantia
razonable a la ciudadania sobre la actuacion de los miembros del Concejo Municipal
y la Alcaldia en el cumplimiento de los objetivos del gobierno local.

® Oportunidad de los informes: Los informes de auditoria deben ser oportunos, evitando el riesgo de
extemporaneidad de la informacidn y de mayor incidencia del riesgo o lesién ocasionada a
los intereses municipales. No obstante, existen factores internos y externos que afectan la prioridad
de los estudios y el tiempo de desarrollo, entre otros los siguientes: carencia de recursos
disponibles, tiempo asignado a la actualizacién profesional, debilidad en el ambiente de control
institucional, valoracion del riesgo y debilidad de los sistemas de informacién, lo que generaria
desperdicio de recursos, materializacién de riesgos, pérdidas econémicas y afectacién del servicio
institucional.
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 Calidad de los proyectos de auditoria: Los procedimientos de auditoria aplicados,
van direccionados a evaluar el Sistema de Control Interno establecido en la
Municipalidad de Orotina, para generar valor agregado sobre el cumplimiento de los
objetivos municipales; sin embargo, las pruebas se ejecutan de forma selectiva - de
conformidad con el nivel de riesgo determinado por esta Auditoria Interna, lo que
eventualmente podria incidir en que no se identifiquen oportunamente debilidades
en los procesos o situaciones que puedan afectar el logro de dichos objetivos,
situacion que se agrava al no ser viable cubrir el universo auditable en un periodo de
tiempo razonable, con el recurso humano disponible.

e Imagen y reputacién: El no tener la posibilidad de cubrir el universo de auditoria
en un periodo razonable, segiin se ha venido sefialando en este estudio,
eventualmente podria ocasionar que un riesgo alto no sea identificado ni mitigado
oportunamente, lo que incidiria negativamente en los procesos internos y en los
servicios que se brindan a la ciudadania, con la consecuente afectacién en relacion
con la transparencia y rendicién de cuentas,

e Fraude y corrupcion: El no tener la posibilidad de cubrir el universo de auditoria
en un periodo razonable, segin se ha venido sefialando en este documento
reiteradamente, podh ocasionar que un riesgo alto no sea identificado ni mitigado
oportunamente y que eventualmente ocasione que funcionarios o terceros lleven a
cabo acciones que no detecte la Auditoria Interna y se materialice el riesgo por
robos, hurtos o cualquier tipo de acto ilicito o antiético.

® Reprocesos: Que los responsables de ejecutar las diferentes actividades relacionadas con los
procesos y procedimientos municipales cometan errores que conlleve a reprocesos y por ende un
gasto innecesario para la Administracién, lo cual pudo ser detectado y comunicado oportunamente
por la Auditoria Interna, sin embargo, al contar con poco recurso humano no le es factible cubrir en
tiempo el universo auditable.

e Impunidad: El no tener la posibilidad de cubrir el universo auditable, aumenta la
probabilidad de no detectar oportunamente hechos irregulares y por tanto no
procesar ni identificar eventuales responsables de incumplimientos legales y
afectacion del patrimonio municipal favoreciendo con ello la impunidad.

4. TRAMITE DE LA SOLICITUD POR PARTE DEL JERARCA
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4.1 El tramite que debe darse por parte del Concejo Municipal esté establecida tanto en el
punto 6.2.10 de Lineamientos sobre Gestiones que involucran a la Auditoria Interna
presentadas ante la CGR como en el punto 3 de las Disposiciones institucionales
para regular el procedimiento, los plazos y el trdmite interno para la solicitud y
asignacion de recursos a la Auditoria Interna de la Municipalidad de Orotina,
consignada por el Concejo Municipal en el Acta de la Sesién Ordinaria N°328, articulo

02/07/2020 /2020-2022

8-1 celebrada el dia 27 de abril de 2020, cuyos contenidos se transcriben de seguido;

» Lineamientos sobre Gestiones que involucran a la Auditoria Interna presentadas
ante la CGR.

6.2.10 Tramite de la El jerarca debe analizar la solicitud de recursos que le planiea la
solicitud por el Auditoria Interna, considerando el estudio técnico que la sustenta, asi

Jerarca

» Disposiciones institucionales para regular el procedimiento, los plazos y el
tramite interno para la solicitud y asignacion de recursos a la Auditoria Interna

como el marco normativo, el presupuesto institucional y cualgquier otro
Jactor que se estime relevante, y resolverla dentro del plazo que se
establezca en la regulacion interna a que se refiere la norma 6.1.3.
Podrd asesorarse por los funcionarios de la institucion cu YO
criterio y apoyo estime pertinente requerir, incluido el titular de
la Auditoria Interna cuando proceda para efectos de adicion o
aclaracion. El jerarca debe hacer la asignacion respectiva
considerando las necesidades expuestas, de conformidad con las
politicas y regulaciones internas y externas sobre plazo ¥ criterios
para la asignacion de recursos. No deberd supeditarse la decision
a ofra instancia, a fin de proteger la independencia funcional y de
criterio de la Auditoria Interna.

Lin caso de que existan restricciones o limitaciones de orden
presupuestario técnicamente justificadas y documentadas, que no
hagan factible solventar en su totalidad las necesidades de recursos
que plantea la Auditoria Interna, el jerarca deberé dialogar con ésta
a fin de convenir sobre la dotacién que podria concederse, de modo
que se garantice que esa unidad se desempefie de manera eficiente y
eficaz, y se cubran hasta donde sea posible sus necesidades reales.

Si el jerarca otorga a la Auditoria Interna los recursos solicitados, o
si se logra un acuerdo entre el jerarca y la Auditoria Interna sobre
una dotacion menor debidamente justificada, el jerarca debe instruir
a las instancias de la entidad para que emprendan las acciones a fin
de obtener y brindar esos recursos, incluyendo la coordinacion con
las entidades externas que tengan injerencia sobre la asignacion de
recursos a la institucion como un fodo.

de la Municipalidad de Orotina.
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3 Trdmite de la El jerarca, en la misma sesion extraordinaria (primera de julio)
solicitud de  trasladaré la solicitud de recursos a la comision de Hacienda y
recursos  por Presupuesto quien a su vez podrd convocar al Auditor Interno a sus
parte el jerarca  comisiones para que le realice las aclaraciones correspondientes a la

alcaldia  Municipal para que desde el punio de vista Iécnico y
documentado exprese sus consideraciones en cuanto a la situacion
financiera institucional y posibilidades de dotacion de recursos a la
Auditoria Interna. La comision a su vez contard con un plazo de 20 dias
naturales para dictaminar y devolver al concejo Municipal la solicitud de
recursos debidamente dictaminada y en caso de que existan restricciones
o limitaciones de orden presupuestario técnicamente justificadas y
documentadas, que no hagan factible solventar en su totalidad las
necesidades de recursos que plantea la Auditoria Interna, la comision
deberd dialogar con el auditor Interno a fin de convenir sobre la dotacion
que podria concederse, esto en procura de que el dictamen que se emita al
concejo Municipal cuente con el aval del Auditor Interno.

Una vez recibido el dictamen, el Concejo Municipal en la sesion inmediata
siguiente procederd a someter a votacion dicho presupuesto y remitird el
acuerdo resultante a la administracion para que esta lo incluya en el
proyecto de presupuesto que por ley debe la Alcaldia Municipal presenta
al Concejo Municipal a mas tardar el 30 de agosto siguiente.

Ast mismo la administracion en caso de aprobacion de plazas nuevas,
todo lo relativo a los perfiles deberd ser desarrollado por la Unidad de
recursos Humanos, para su remision al Concejo Municipal junto con el
Proyecto de Presupuesto Ordinario y la solicitud de incorporacion al
Manual de Puestos de la institucion.

5.REQUERIMIENTOS AL CONCEJO MUNICIPAL PARA EL EJERCICIO
ECONOMICO 2021

51 La norma 6.2.9 de los Lineamientos sobre Gestiones que involucran a la Auditoria
Interna presentadas ante la CGR, textualmente indica:

El estudio de necesidades de recursos debe someterse a conocimiento del
Jjerarca junto con la solicitud para que analice la situacion y dote a la
Auditoria Interna de los recursos que técnica y razonablemente se han
determinado. El titular de la Auditoria Interna debe remitir el estudio y la
solicitud de manera formal, mediante un oficio en el que resuma las razones de
su peticion.

5.2 Es por lo anterior que someto a conocimiento del Honorable Concejo Municipal de
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Orotina, el Estudio Técnico de Recurso de la Auditoria Interna para el ejercicio 2021,
Jjunto con la solicitud para el mismo periodo de los siguientes requerimientos:

5.2.1 Establecer via acuerdo municipal para el periodo 2021un ciclo de Auditoria para

Vo NV R WN
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la Municipalidad de Orotina de 9 afios, el cual se fundamentaria no en el apetito
al riesgo del Concejo Municipal, sino en la austeridad de las decisiones que debe
tomar el Concejo Municipal con fundamento en la situacion apremiante que se
vive en la actualidad con motivo de la pandemia COVID-19.

5.2.2 Para que la Auditoria Interna logre cumplir con un ciclo de auditoria de 9 afios

debe contar al menos con 1 plaza técnica més, para lo cual y en vista de que la
funcionaria que en la actualidad ocupa la plaza de oficinista posee una
Licenciatura en Direccion de Empresas y un Bachillerato en Contabilidad y
Finanzas, se solicita transformar la plaza de oficinista que ocupa en la actualidad
a técnico Municipal 2B.

Para cubrir las funciones a cargo de la oficinista de la Auditoria Interna, se
disefiard a lo interno de la auditoria una estrategia que permita distribuir esas
funciones en forma proporcional entre el puesto transformado y los otros 2
funcionarios de la Auditoria Interna.

El costo preliminar de la transformacién se estima en ¢3.400.000.00 (tres
millones cuatrocientos mil colones exactos), para cuyo financiamiento se propone
disminuir para el afio 2021 la asignacion presupuestaria otorgada a la Auditoria
Interna en el presupuesto 2020 en ¢2.100.000.00 (dos millones cien mil colones),
con lo cual la diferencia a financiar por parte de la administracién ascenderia tan
solo a ¢ 1.300.000.00 (un millén tres cientos mil colones exactos).

5.2.3 De aprobarse la transformacién propuesta se solicita aprobar el presupuesto de

Auditoria Interna para el afio 2021 en las partidas de Servicios, Materiales y
Suministros y Bienes Duraderos en los siguientes términos:
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Diferencia de menos presupuesto de Auditoria 2021 VRS 2020

; huyecto de presupuesto Auditoria 2021
Parﬂdns Sen‘icbs Materiales y suministros y bienes duraderos
SERVICIOS
SERVICIOS DE CORREO 15 000,00 15 000,00
SERVICIO DE TELECOMUNICACIONES 0.00
INFORMACION 500 000,00 0.00
IMPRESION ENCUADERNACION Y OTROS 22 500,00 0.00
SERVICIOS DE TRASFERENCIA ELECTRONICA DE
INFORMACION 70 000,00 70 000,00
SERVICIOS JURIDICOS 0,00 0.00
OTROS SERVICIOS DE GESTION Y APOYO 3 000 000,00 2 000 000,00
TRANSPORTE DENTRO DEL PAIS 0.00 0.00
VIATICOS DENTRO DEL PAIS 300 000,00 150 000,00
ACTIVIDADES DE CAPACITACION 450 000,00 450 000,00
MANTENIMIENTO Y REPARACION DE EQUIPO Y ,
MOBILIARIO DE OFICINA SR i
MANTENIMIENTO Y REPARACION DE EQUIPO DE E
COMPUTO Y SISTEMAS DE INFORMACION 1300000 1200
MATFRIALES Y SUMINISTROS
COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES 0.00 0.00
TINTURA PINTURAS Y DILUYENTES 180 000,00 50 000,00
UTILES Y MATERIALES DE OFICINA ¥ COMPUTO 200 000,00 100 000,00
PRODUCTOS DE PAPEL Y CARTON E IMPRESOS 180 000,00 100 000,00
BIENES DURADEROS
0,00

EL REGIDOR GONZALEZ realiza Intervencién respecto a la presentacion que brindo el

Auditor Villalobos, é] menciona que lo que procederia es transformar a la oficinista en un
técnico no en una plaza de oficinista mas, a lo que el auditor responde que se tiene a una
oficinista la cual posee los requisitos académicos necesarios, por dicha razén lo que se expone

es transformar la plaza a Técnico Municipal 2B, Ia cual no tiene similitud con la plaza que
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ostenta el asistente de auditoria, pero dentro de los requisitos se le asigna cumplir con las
funciones de auditoria, permitiendo que a un costo muy bajo se posibilite incrementar los
niveles de produccion de la auditoria Interna.

EL REGIDOR GUERRERO aporta un comentario en el cual se expone que la accion
expuesta es una recalificacion de plaza y le resulta interesante, e indica que se analizara.

LA REGIDORA RODRIGUEZ agradece que aim necesitando los recursos se piensa en la
situacion que se esta atravesando en el pais y de alli pensar en la opcion de una recalificacion
de plaza.

EL REGIDOR SERRANO cuestiona que si existiese algiin perjuicio si al quitarse recursos
para la plaza, el sefior Auditor responde que precisamente el personal de auditorfa haria una
busqueda interna de alguna de las funciones administrativas, las cuales eran ejecutadas por la
oficinista de la Auditoria recargarlas en el personal de auditoria, sefialando el gran compromiso
que esto conlleva.

EL REGIDOR MIRANDA resalta la importancia de un control para los responsables de la
toma de decisiones.

Se solicita enviar la documentacién que el Auditor aporta para verlo en la Comision Hacienda-
Presupuesto. APROBADO CON CINCO VOTOS

EL REGIDOR GONZALEZ da las buenas noches.

Muchisimas gracias, al s¢r las 20.34 horas damos por finalizada la sesion.

/ ,

NZALEZ MORA KATTIA,QALAS CASTRO

PRESIDENTE / SECRETARIA
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